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Kurzfassung der Ergebnisse

Die Mehrheit der Burgerinnen und Blrger sowie der Organisationen ist mit den
Informations- und Teilhabemdglichkeiten der Stadt Leipzig an der Haushaltsplanung
derzeit unzufrieden.

Unabhangig von der online oder offline Nutzungsmdglichkeit erscheinen interaktive
Informationsangebot mit Rickfrage- und Feedbackmdglichkeit, wie beispielsweise
Birgerwerkstatt, Anfragemoglichkeiten im Dezernat und Diskussionsrunden, den
Birgerinnen und Biirgern besonders gewinnbringend zu sein.

Uber die gesetzlichen Vorgaben hinaus sind weitere Informations- und
Teilhabeangebote notwendig, die eine frihzeitigere und kontinuierlichere Einbindung bei
der Haushaltsplanung und ein Einbringen eigener Themen und Fragestellungen der
Offentlichkeit ermoglichen.

Zur Erweiterung vorhandener Mdoglichkeiten wurde eine Konzeptskizze fir einen
erweiterten Beteiligungsprozess erarbeitet. Um daraus abgeleitet Einflussmdglichkeiten,
Prozessablauf und Rechenschaftslegung sowie verfliigbare Ressourcen und
Verantwortlichkeiten transparent und verbindlich aufzuzeigen, wird ein Gbergreifendes
Informations- und Beteiligungskonzept benétigt. Daflr sind jedoch politische
Weichenstellungen und Entscheidungen notwendig.

Viele der vorhandenen Teilhabemdglichkeiten an der Haushaltplanung sind den
Leipzigerinnen und Leipzigern nicht bekannt und werden schon deshalb kaum genutzt.

Die Online-Angebote der Internetseiten des Dezernates fur Finanzen der Stadt Leipzig
bieten weniger Informationsmadglichkeiten zur Haushaltsplanung als die Angebote der
Kammereien vieler anderer Kommunen mit einer &hnlichen Einwohnerzahl.

Die Bereitstellung von offentlich zuganglichen Informationen tber die Haushaltsplanung,
aber auch anstehende Projekte und MaRnahmen sowie insbesondere dabei bestehende
Moglichkeiten der Beteiligung bedirfen einer intensiveren Kommunikation und des Auf-
und Ausbau eines Ubergreifenden Konzeptes.

Die Leipzigerinnen und Leipziger erwarten einen starkeren Ausbau webbasierter
Angebote inkl. der Aufbereitung von Informationen und einer starkeren Einbindung durch
direkte Teilhabemdglichkeiten.

Mit dem Interaktiven Haushaltsplan hatte die Stadt Leipzig im kommunalen Vergleich ein
solides Online-Informationsinstrument, das zugleich vielfaltige Teilhabemaoglichkeiten fiir
die Burger geboten hat, aber von der optischen Gestaltung bis hin zur Grundstruktur
vollstandig Uberarbeitet werden muss.

Der Interaktive Haushaltsplan sollte wieder zur Verfiigung gestellt werden. Dafir wurde
aufbauend auf den im Projektrahmen gewonnen Erkenntnissen ein prototypisches
Online-Tool entwickelt, das als Ausgangsbasis fiir die Uberarbeitung und den Relaunch
dienen kann.

Anhand der Analysen wurden weitere Vorschlage zur Verbesserung von Information und
Beteiligung an der Haushaltsplanaufstellung entwickelt.
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1 Einflhrung
(Matthias Redlich)

Die Koordinierungsstelle fiir Burgerbeteiligung der Stadt Leipzig (,Leipzig weiter denken*), das
Dezernat Finanzen der Stadt Leipzig und das Institut fir Offentliche Finanzen und Public
Management haben im Zuge der bestehenden Kooperationsvereinbarung zwischen der Stadt
und der Universitdt Leipzig ertrtert, wie die deliberativen Diskussions- und
Beteiligungsstrukturen im Haushaltsplanungsprozess der Stadt Leipzig weiter gestarkt und
eine noch intensivere blrgerschaftliche Einbindung und Teilhabe an der Haushaltsplanung
ermoglicht werden kann. Als Teil der Strategie ,Leipzig weiter denken 2.0“ ist daraus das
Projekt ,Nachhaltige Stadtfinanzen — Akzeptanzsteigerung der birgerschaftlichen Beteiligung
an der Haushaltsplanung” entstanden. Dessen Ergebnisse werden im vorliegenden Bericht
vorgestellt. Das Projekt wurde vom Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) im
Rahmen der Initiative ,,ZukunftsWerkStadt” durch Fordermittel unterstitzt.

1 Projekthintergrund

Das Verhaltnis von Birgern, Politik und Verwaltung ist eine der SchlisselgroRen fur das
Funktionieren eines demokratischen Gemeinwesens. Seit dem Bestehen der Bundesrepublik
hat sich dieses Beziehungsverhaltnis mehrfach gewandelt. In den 1970er Jahren ging es um
den Birger als Staatsbirger. Im Zuge von Diskussionen Uber die Burgerndhe wurden
Kompetenzaufteilungen und Organisationsstrukturen angepasst (Publikumsbezogenheit),
aber auch Schulungen des Personals im Umgang mit den Birgern durchgefihrt
(Publikumsorientierung).' Die 1990er Jahre waren durch eine verstarkte Kundenorientierung
gepragt. Vor dem Hintergrund eines gesellschaftlichen Wandels wies die Stromung des New
Public  Management (NPM) staatlichen  Einrichtungen den  Charakter von
Dienstleistungsunternehmen zu, die auf die individuellen Bedurfnisse der Blrger eingehen;
der Burger wurde zunehmend als Kunde betrachtet." Zukiinftig geht es darum, die
Partizipationswiinsche der Biirger als Mitentscheider und Koproduzenten zu erfillen. Dabei
ist die Leitidee einer Biurgerkommune entstanden, die auf ein starkeres birgerschaftliches
Engagement setzt.V

Vor diesem Hintergrund spiegeln die Schlagworte Nachhaltigkeit, Transparenz und
Partizipation die gesellschaftlichen Anforderungen und Erwartungen an Entscheidungstrager
und -prozesse wider. Im politischen Entscheidungsfindungsprozess haben so eine
transparente Informationsaufbereitung und birgerschaftliche Beteiligung in den letzten Jahren
zunehmend an Bedeutung gewonnen.' Nicht mehr nur die Wahl der Volksvertreter, sondern
die aktive Teilhabe an der Gestaltung des eigenen Umfelds durch das Einbringen eigener
Ideen wird zunehmend der Anspruch der Birgerinnen und Burger an die Politik.

Die Haushaltsplanung nimmt dabei eine zentrale Stellung ein. Diese ist das wichtigste
politische Steuerungsinstrument.V Mit dieser werden die derzeitige finanzielle Situation und
zuklnftige Planung abgebildet und Uber die Bereitstellung und Verteilung der vorhandenen
Mittel fir die einzelnen Bereiche, wie zum Beispiel Sport, Kultur oder Soziales, entschieden.
Es handelt sich deshalb um einen Entscheidungsbereich, in dem Erfordernisse an Information
und Beteiligung direkt zusammenkommen. Aus diesem Grund unterliegt die Haushaltplanung
in beiden Bereichen speziellen Regelungen und Verpflichtungen, die fir die kommunale Ebene
in Gemeindeordnungen und kommunalem Haushaltsrecht festgelegt sind. Exemplarisch seien
die Pflicht zur jahrlichen Veroffentlichung der Haushaltssatzung und vorgeschriebene
Anhdrungs- und Einspruchsverfahren angefihrt, durch die ein grundsatzliches Mindestmalf3
an Information und Beteiligung der Birgerinnen und Birger sichergestellt wird.
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Um darUber hinaus gerade bei der Finanzplanung verstarkt deliberative Diskussions- und
Beteiligungsprozesse anzustoRen, werden insbesondere auf der kommunalen Ebene
zusatzliche Konzepte und Instrumente erprobt, die vielfach unter dem Schlagwort
.BuUrgerhaushalt® firmieren. Gleichwohl sich die Ansatze in vielfacher Hinsicht stark
unterscheiden  (u.a. Informationsbereitstellung, Beteiligungsart, Beteiligungskanal,
Inputmoglichkeiten sowie Rechenschaftslegung und Haushaltsgegenstand), zielen alle darauf
ab, die Gesellschaft konsultativ in die Haushaltsplanungsprozesse einzubinden. Die freie
Bereitstellung von Informationen ist dafiir eine wesentliche Voraussetzung, bildet aber nicht
den Kern. Grundlage bilden zumeist die im PDF-Format auf der Internetseite zur Verfiigung
gestellten Haushaltsplane, die in ausgewahlten Bereichen durch weitere Informationen
erganzt werden. Im Gegensatz zum traditionellen (Entscheidungsfindungs-)Modell
.verwaltung plant, Politik entscheidet, stehen fur Birgerinnen und Burger insbesondere
Moglichkeiten zur Verfigung, tUber Vorschldge zu diskutieren und abzustimmen. Dariiber
hinaus kénnen eigene Ideen und Meinungen proaktiv in den politischen Prozess eingebracht
werden."" Diesbeziiglich liegen zahlreiche Erfahrungen und Analysen vor, die hinsichtlich
Ausgestaltung, Akzeptanz, Kosten-Nutzen-Verhaltnis und Zufriedenheit zu differenzierten
Ergebnissen gefuhrt haben.

Ein alternativer Ansatz ist mit den Open Data und Open Knowledge Initiativen verbunden. Bei
diesen stehen nicht (informelle) Beteiligungsverfahren im Vordergrund, vielmehr geht es
darum, Informationen und Entscheidungsgrundlagen allen transparent und frei zuganglich zur
Verfligung zu stellen. Ziel ist die Offenlegung der Daten, um dadurch Partizipation Gberhaupt
zu ermoglichen. Vor diesem Hintergrund kommen zunehmend Diskussionen auf, die eine
zielgruppen- und bedarfsgerechte Bereitstellung der Daten fordern. Neben allgemeinen Open
Data Plattformen entstehen gerade im Bereich der Haushaltsinformation Ansatze einer
webbasierten und interaktiven Datenaufbereitung. Insbesondere Stadte verbinden mit
bedarfsgerechterer Informationen die Hoffnung und Chance, Akzeptanz der im traditionellen
(Entscheidungsfindungs-)Modell vorhandenen Teilhabemdoglichkeiten zu starken. Die auf
kommunaler Ebene vorhandenen formellen Teilhabemdglichkeiten, wie u.a. Blrgereinwande,
deren rechtliche Verbindlichkeit zumeist weit (Gber die der aufwendigen
Birgerhaushaltsverfahren hinausgeht, werden so vielfach nur in einem geringen Malde
genutzt. Gleiches gilt fur viele etablierte informelle Verfahren.

In der Stadt Leipzig soll so an die unter dem Dach der Koordinierungsstelle fir
Birgerbeteiligung "Leipzig weiter denken® angestofRenen Entwicklungen angeknipft werden.
Uber die bereits etablierten informellen Beteiligungsmodulen, wie beispielsweise den
reprasentativen Birgerworkshop, hinaus sollen im Bereich der Finanzpolitik zukiinftig gerade
auch formelle Verfahren, wie Burgereinwande, noch bedarfsgerechter nutzbar sein. In diesem
Zusammenhang gilt es von der Stadt Leipzig bereitgestellte, aber mit geringer Akzeptanz
genutzte Instrumente, wie den ,Interaktiven Haushaltsplan® zu Uberprifen und weiter zu
entwickeln. Aus diesen Ansétzen heraus ist das vorliegende Projekt entstanden.

2 Projektablauf und Struktur des Berichtes

Das Projekt ,Nachhaltige Stadtfinanzen — Akzeptanzsteigerung der bulrgerschaftlichen
Beteiligung an der Haushaltsplanung® ist vor dem Hintergrund sich verdndernder
gesellschaftlicher Anforderungen entstanden. Ziel ist es, in der Stadt Leipzig eine noch
intensivere blrgerschaftliche Einbindung und Teilhabe an der Haushaltsplanung zu
ermdglichen. Im Bereich der Fiskalpolitik sollen dabei Impulse und Anséatze gesucht werden,
um eine zielgruppen- und bedarfsgerechte Informationsdarstellung sicherzustellen und
blrgerschaftliche Ideen nutzbar zu machen. Fir die Haushaltsentwurfsplanung bedeutet dies,
das Handeln der Stadt noch transparenter zu gestalten und die Blrgerinnen und Blirger aktiver
in Entscheidungsprozesse mit einzubeziehen.
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In Abstimmung mit der Koordinierungsstelle fir Blrgerbeteiligung ,Leipzig weiter denken“ und
dem Dezernat Finanzen der Stadt Leipzig wurde das im Rahmen der Initiative
»ZukunftsWerkStadt* vom Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) durch
Fordermittel unterstitzte Projekt im Zeitraum von September 2014 bis August 2015
durchgefuihrt. Projektpartner seitens der Universitat waren das Institut fiir Offentliche Finanzen
und Public Management (Prof. Dr. Thomas Lenk, Matthias Redlich, Philipp Glinka), das in der
informationstechnischen Umsetzung durch das Institut fur Informatik (Prof. Dr. Hans-Gert
Grabe) bei der Anforderungsanalyse und der technischen Realisierung eines prototypischen
Online-Tools unterstitzt wurde.

Unter Leitung von Prof. Dr. Thomas Lenk erdrterten die Wissenschaftler der Universitat
Leipzig, wie Information und Teilhabe der Birgerinnen und Burger an der Haushaltsplanung
verbessert werden konnen. Im ersten Schritt wurden dafir deutschlandweit existierende,
innovative Ansatze der kommunalen Finanzverwaltungen identifiziert und analysiert, die als
effektive und effiziente Losung zur Information Uber den Haushalt und zur Einbeziehung in
fiskalpolitische Uberlegungen dienen. Als Vorbetrachtung untersuchte ein interdisziplinar
zusammengesetztes studentisches Team im Rahmen des fachibergreifenden Lehrprojekts
.Gesellschaftliche Strukturen im digitalen Wandel“, welche Gestaltungsmaoglichkeiten in der
Haushaltsplanung bestehen, wie Kommunen an die Thematik herangehen und welche
interessanten Webldsungen existieren. Darauf aufbauend wurden die bedeutendsten Ansatze
im Kapitel Good-Practice-Anséatze analysiert. Um zu erfahren, welche Anforderungen und
Bedurfnisse hinsichtlich Information und Teilhabe bei der Haushaltsentwurfsplanung der Stadt
Leipzig bestehen, wurden im daran anschlieBenden Schritt empirische Erhebungen
durchgefuhrt. Mit Hilfe von zwei Onlinefragebdgen wurden einerseits Burgerinnen und Birger
im Allgemeinen sowie andererseits regional tatige Organisationen, wie Interessengruppen,
Vereine und Verbdnde um Einschatzungen gebeten. Die allgemeinen Ergebnisse der
Befragungen sind in Kapitel 3 Empirische Befunde der Umfragen ,Partizipative
Haushaltsplanung” zusammengefasst. Spezifische Aussagen hinsichtlich eines ,Interaktiven
Haushaltsplans® sind Teil des Kapitels 5 und finden sich dort im Abschnitt 3 Anregungen,
Bedarfe und Einschétzung des Interaktiven Haushaltplans durch Nutzergruppen. Ergénzend
dazu fand ein zielgruppenspezifischer Workshop mit Akteuren aus den Bereichen Kultur und
Soziales statt. Diese auflerten aus Sicht ihrer Institution bestehende Anforderungen,
Erwartungen und Verbesserungspotentiale an eine zZielgruppengerechte
Informationsbereitstellung und Mdoglichkeiten der aktiven Mitgestaltung. Die Ergebnisse
werden im Kapitel 4 Erwartungen hinsichtlich Information und Teilhabe an der stadtischen
Finanzplanung — Workshop-Ergebnisse aufgezeigt. Im nachsten Schritt wurden der von der
Stadt bereitgestellte, aber mit geringer Akzeptanz genutzte ,Interaktive Haushaltsplan®
analysiert und Anforderungen hinsichtlich der Umsetzung eines Interaktiven Haushaltplans
getroffen. Diese werden in Kapitel 5 bzw. 6 dargestellt.

Um den Birgerinnen und Birgern noch einfachere Moglichkeiten an die Hand zu geben, sich
in die Haushaltsdebatten einzubringen, ist ein besserer Zugang zu Haushaltsinformationen
und deren Transparenz entscheidend. Im letzten Schritt wurde anhand der Ergebnisse dieses
Berichts ein prototypisches Online-Tool aufgesetzt. Die informationstechnische Umsetzung
wurde gemeinsam mit dem Institut fur Informatik (Prof. Grabe) durchgefihrt. Dabei wurde im
Rahmen der Bachelorausbildung des Institutes eine entsprechende Webanwendung
konzipiert, programmiert und erprobt. Das prototypische Online-Tool inkl. Dokumentation
(Requirements, Installationsanleitung, Benutzerhandbuch, Backend-Handbuch,
Entwurfsbeschreibung und RDF-Cube Datenkonzept) finden Sie gesondert in dem angefigten
Release-Biindel bzw. (ber http://www.leipzig-data.de/IHR-15. Zur Implementation eines
Regelbetriebs sind am prototypischen Online-Tool auf allen Ebenen noch Einarbeitungs- und
Anpassungsarbeiten durch den zukiinftigen Betreiber notwendig.
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2 Good-Practice-Ansatze
(Matthias Redlich und Philipp Glinka)™

1 Aligemeines

Fur dieses Kapitel wurden bestehende, webbasierte Informations- und Teilhabeangebote
genauer analysiert. Untersuchungsgegenstand bildeten basierend auf den Daten des
Statistischen Bundesamtes insbesondere deutsche Stadte mit einer &hnlichen
Bevolkerungsgrofie (+/-200.000; siehe Tabelle 1) sowie die grof3ten Stadte (Berlin, Hamburg,
Minchen und Kdln). Darlber hinaus wurden pramierte Kommunen bzw. deren Projekte
einbezogen. Ziel war es, besonders erwahnenswerte Methoden, Praktiken oder
Vorgehensweisen (Good-Practice-Ansatze) zu identifizieren, um aus diesen Anregungen fur
Umsetzung, Gestaltung und Funktionen eines bedarfs- und zielgruppengerechten
Informations- und Teilhabeangebotes zu gewinnen.

Tabelle 1: Ubersicht ausgewahlte Gemeinden nach Bevélkerung

Gemeindename und Art Bevbélkerung
Frankfurt am Main, Stadt 701 350
Stuttgart, Landeshauptstadt 604 297
Dusseldorf, Stadt 598 686
Dortmund, Stadt 575 944
Essen, Stadt 569 884
Bremen, Stadt 548 547
Leipzig, Stadt 531 562
Dresden, Stadt 530 754
Hannover, Landeshauptstadt 518 386
Nurnberg 498 876
Duisburg, Stadt 486 855
Bochum, Stadt 361 734
Wuppertal, Stadt 343 488
Bielefeld, Stadt 328 864
Bonn, Stadt 311 287

Quelle: Statistisches Bundesamt (2014): Stadte (Alle Gemeinden mit Stadtrecht) nach Flache, Bevdlkerung und
Bevodlkerungsdichte am 31.12.2013.

Die markantesten Beispiele mit Good-Practice-Ansatzen werden in den folgenden
Teilabschnitten vorgestellt. Dabei darf nicht unerwahnt bleiben, dass in vielen Kommunen
keine umfangreichen Angebote existieren. Die identifizierten Good-Practice-Anséatze wurden
insbesondere hinsichtlich der vorhandenen Informationsangebote und deren Umsetzung inkl.
Bedienungskonzept, Informationsgrad, Nutzerorientierung und Ubersichtlichkeit sowie
Einstiegsschwelle und Transparenz der Angebote analysiert. Ein zweiter Gesichtspunkt
besteht in der Betrachtung von Teilhabemdglichkeiten. Dabei geht es vorrangig um die
Einbindung formaler Verfahren im Zuge der Haushaltsverhandlungen. Die Umsetzung von
Birgerhaushalten, aber auch Mangelmelder und Stadtgestaltungsinitiativen bildeten deshalb
keinen Kern der Untersuchung. Im Rahmen der Darstellung wird aber teilweise darauf Bezug
genommen, insbesondere dann, wenn es um Good-Practice bei Teilhabe an der
Haushaltsplanung geht.

Daraus abgeleitet bilden folgende Leitfragen das inhaltliche Untersuchungsmuster:

1. Welche besonderen Mdglichkeiten bietet die Kammerei zur Information Uber den
stadtischen Haushalt?

2. Welche besonderen Mdglichkeiten der Teilhabe bestehen fur die Blrgerinnen und Birger
dabei?

3. Existieren dariiber hinaus weitere Informations- und Beteiligungsmdéglichkeiten, die
ergdnzend zum Informationsangebot der Kdmmerei angeboten werden?
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2 Beispiel: Minchen

Die Stadt Minchen ist bereits im Jahr 2009 auf die Systematik der doppelten Buchfihrung
(Doppik) umgestiegen. Alle mit dem Haushalt verbundenen Informationen werden nach
Ubergeordneten Themenbereichen klassifiziert und zentral auf den Seiten der Kammerei
abgebildet: von Bilanzen, Uber Formulare, z.B. fir Grund- und Hundesteuer, bis hin zum
Schuldenstand. Die haushaltsbezogenen Informationen sind als interaktiver Online-Service in
das E-Government-Portal der Stadt eingebunden, auf dem verschiedene Behérdendienste
gebindelt angeboten werden. Ein Burgerhaushalt und entsprechende Zusatzseiten existierten
bis Méarz 2015 nicht.

Information

Im Themenbereich Haushalt und Finanzen befinden sich alle haushaltrelevanten
Informationen, die nach tbergeordneten Kategorien der klassischen Buchhaltung sortiert sind.
Der Nutzer hat insgesamt sechs Kategorien zur Auswahl, die jeweils mit einer Kurzinformation
und Grafik flankiert werden. Dartber hinaus wird auf themenrelevante Links hingewiesen, die
zu Abschluss- bzw. Quartalsberichten und weiteren Finanzpublikationen flhren.

Abbildung 1: Ubersicht ausgewahlter Haushaltskategorien der Stadt Miinchen
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Schuldenstand Ergebnishaushalt Bilanzen

Seit 2006 keine Mettoneuverschul-
dung mehr

Seit 2010 werden positive Jahres-
ergebnisse erzielt mehr

Eigenkapitalquote steigt 2013 auf
54 4 Prozent mehr

Quelle: Miinchen (2015, http://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Stadtkaemmerei.html).

Insgesamt richtet sich der Ansatz nach der Top-down-Methode: die Informationsbereitstellung
fuhrt vom Allgemeinen zum Konkreten. Die Systematik fiuhrt Gber mehrere Ebenen zu
allgemeinen textlich zusammengefassten Informationen der einzelnen Themen. In jedem
Themenbereich gibt es zum besseren Verstandnis einen kurzen Erklarungstext und
verschiedene Grafiken. Eine weitere Quantifizierung von Produktgruppen des stadtischen
Haushalts erfolgt in unterschiedlicher Detailtiefe und -breite. Beispielsweise enden die
Themenbereiche Uberschuss und Defizit und Schuldenstand auf der 2. Ebene mit einer kurzen
allgemeinen Kommentierung, wahrend die Kategorie Investitionen Uber die Zwischenebene
der Investitionsschwerpunkte hin zu einer Ubersicht wesentlicher Vorhaben mit detaillierteren
Informationen zu den MalRnahmen fuhrt (siehe Abbildung 2). Im Bereich Bilanzen werden die
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Gesamtbilanzen der letzten Jahre jeweils als PDF in einer Kurz- und einer Langfassung zur
Verfligung gestellt. Alle Themenbereiche werden durch verschiedene Diagrammtypen und
jeweils im Vergleich zu festgelegten Vorjahreszeitpunkten bzw. -zeitrdumen veranschaulicht.

Abbildung 2: Tiefste Ebene im Bereich Investitionen der Stadt Miinchen

Schwerpunkt Schulen und
Kindertageseinrichtungen (MIP)

Zwischen 2014 und 2018 werden hier Investitionen von 1,249 Milliarden Euro getatigt.

Sozialpolitisch hachste Prioritat hat der Ausbau von Kinderbildungs- und
-betreuungseinrichtungen. Damit wird einerseits den Vorgaben des Bayerischen
Kinderbetreuungs- und Betreuungsgesetzes (BayKiBiG) nachgekommen und stadtweit die
Versorgung mit Kinderbetreuungsplatzen weiter verbessert. Gleichzeitig wird durch Neu- und
Umbau sowie MaBnahmen zur energetischen Sanierung von Schulen die Schulinfrastruktur
erweitert und verbessert.

Wichtige Mainahmen dabei sind:

Grundschule Baierbrunner Straike

MNeubau, 3-zligig, mit R&umen fir

ganzidgige Betreuung, Haus fur Kinder,
Freizeitstdtte, Doppelsporthalle und
Freisportanlagen

Investitionskosten in Héhe von 25,9 Millionen Euro
(Programmzeitraum: 25.8 Millionen Euro)

Bauzeit von 2014 bis 2016

Grund-/Mittelschule Fiihrichstralie

Erweiterung (soziale Stadt) einschliefilich Aufstellung von mobilen Raumeinheiten fur
Kindergarten-Pavillon Kirchseeoner Str. 5

Investitionskosten in Hohe von 23.9 Millionen Euro

(Programmzeitraum: 22_3 Millionen Euro)

Quelle: Miinchen (2015, http://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Stadtkaemmerei/Investitionen/
Schwerpunkt_Schulen.html).

Teilhabe und weitere Informations- und Beteiligungsmdglichkeiten

Eine konkrete Beteiligungsplattform fur den Prozess der Haushaltsplanaufstellung ist in
Munchen nicht implementiert, wenngleich zwei verschiedene Konzepte derzeit im Stadtrat zur
Diskussion stehen. Die Stadtkdmmerei hat diese Ende des Jahres 2014 vorgelegt. Gleichwohl
bestehen die geltenden allgemeinen Mdéglichkeiten der Biirger, Ihre Interessen und Einwénde
geltend zu machen, ohne dass ein zielgruppenspezifisches Teilhabetool einen
standardisierten Kanal eroffnet, sich an der stadtischen Finanzplanung zu beteiligen. Die
Teilhabechancen unterschieden sich nicht von denen anderer Staddte und sind auf die
gewdhnlichen Kommunikationskanalen begrenzt. Spezielle Hinweise zu den Angeboten sind
jedoch nicht ersichtlich, so dass keine Ansatze erkennbar sind, auf die im Zuge einer Good-
Practice-Analyse explizit hingewiesen werden sollte.
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Zusammenfassung

Der Fokus der Stadt Minchen in der finanzpolitischen Interaktion mit ihren Blrgerinnen
und Burgern liegt sehr deutlich auf der Informationsdarstellung. Hierbei werden
wesentliche Kernbereiche grafisch und im Vergleich zu Vergangenheitswerten dargestellt.
Insgesamt sind das Informationsangebot und die Darstellung zugunsten der

Ubersichtlichkeit und Nutzerfreundlichkeit in der Detailtiefe und -breite begrenzt.
Weiterfihrende und prézisere Informationen werden als Zahlenmaterial im PDF-Format
zur Verfigung gestellt.

Teilhabemoglichkeiten in der Haushaltsplanaufstellung bestehen nicht Uber das
Mindestmal3 an informellen Wegen hinaus. Standardisierte formelle
Beteiligungsplattformen existieren bisher nicht.

3 Beispiel: Stuttgart

Stuttgart verwendet seit dem Jahr 2010 das doppische System. Um Information und Teilhabe
der Burgerinnen und Birger zu ermdglichen, werden die Homepage der Stadt und eine eigene
Plattform zum Birgerhaushalt verwendet. Wahrend erstere vorwiegend rickschauend
Berichte und beschlossene Haushalte abbilden, ist der Bulrgerhaushalt auf die
Haushaltsplanaufstellung gerichtet. Da Querverweise kaum bzw. gar nicht genutzt werden,
doppeln sich erklarende Inhalte beider Seiten teilweise.

Information

In Stuttgart werden Informationen zum laufenden stadtischen Haushalt Uber die zentrale
Homepage der Stadt bereitgestellt. Haushaltsrelevante Informationen sind unter dem
Menlpunkt Haushalt zu finden. Als Einstieg stehen Verlinkungen zu Erklarungen bzgl.
Haushaltsplan, Finanzplanung, Ergebnishaushalt, Finanzhaushalt, Schulden und Aufgaben
der Stadt zur Verfigung. Durch die Auswahl eines Haushaltsjahres werden wesentliche

Abbildung 3: Ubersicht wichtiger Haushalts-Eckdaten und Schwerpunktthemen der Stadt Stuttgart
* Forderung des Wohnungsbaus Eckdaten zum Etat Endglitig
2014 | 2015
. in Mio. EUR
» | Kindertagesbetreuung il
Ergebnishaushalt
¢ Bildung und Schule Ertrige 2.610,3) 2.660,7|
Aufwendungen 2.546,3 2.613.4]
+  Soziales und Klinikum Ordentliches Ergebnis 64.0 47,3
» | Kultur Finanzhaushalt
Einzahlungen aus Investitionstatigkeit 2611 60,3
+  Bauprojekte Auszahlungen aus Investitionstatigkeit 443,2 3533
Kreditaufnahme 22,3 142,58
»  StraBenerhalt
Tligung 7.6 7.7
¢ Forderprogramme Matto-Neuverschuldung 14,7] 135,1
Gesamtvolumen (ordentl. Aufwendungan +
*  Wasserversorgung |auszahiungen aus Investitionstatigksit) 2.889.5 2.966.7]
= - G best Heb: tz 420 vH 552,0 562.,0
r  Anderungen der Gebiihren s R il
Grundsteuer (Hebasatz 520 vH) 150.1 150.3
+  Bilrgerhaushalt
Schulden insgesamt 118.3 253.4]
r  Stellenplan g
Pro-Kopf-Werschuldung 199 EUR 427 EUR]

Quelle: Stuttgart (2015, https://www.stuttgart.de/haushaltsplan).
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guantitative Eckdaten sowie ausgewahlte Themenschwerpunkte des Haushaltsjahres
angezeigt. Ebenso finden sich auf diesen Seiten Verlinkungen zu weiteren Seiten in
finanzpolitischen Themenbereichen wie Blrgerhaushalt, Beteiligungsbericht, Steuern und
Abgaben sowie zu Ubergreifenden Themen wie Spendenbescheinigung, Bescheinigung in
Steuersachen, Stiftungen der Landeshauptstadt und Public Corporate Governance.

Die Themenschwerpunkte enthalten jeweils vertiefende Informationen, die als Fliel3text mit
einigen Eckdaten in Form eines Kurzberichtes aufbereitet sind (siehe Abbildung 4). Die
Birgerinnen und Birger erhalten dabei u.a. Kenntnisse zur derzeitigen Ausgangslage und zu
angestrebten Verdnderungen bzw. den bedeutendsten Mafinahmen sowie deren fiskalischer
Bedeutung. Die Darstellung ist unterschiedlich detailreich und wirkt willkiirlich. Einen
systematischen und vollumfanglichen Uberblick tiber das Schwerpunktthema bzw. die
Stadtfinanzen erhélt man dabei nicht. Dafir missen die als PDF-Download zur Verfligung
gestellten weiteren Dokumente und Berichte genutzt werden, wie beispielsweise
Jahresabschlisse oder Haushaltsplane.

Abbildung 4: Auszug der Beschreibung eines Schwerpunktthemas

Doppelhaushalt 2014/2015: Kultur

Das Budget fir die Kulturférderung wird im Doppelhaushalt 201402015 um
Tusatrliche 1,4 Millionen Euro pro Jahr aufgestockt, weitere 150 000 Euro
einschliellich 1,5 Stellen werden fir die Weiterentwicklung des
Museumspadagogischen Dienstes zu einem kulturpadagogischen Dienst bewilligt.

Die Stadtbibliothek erhalt zusatzliche Mittel von jahrlich 153 000 Euro fur den Erhalt
und die Aktualisierung des Medienbestandes. Das Planetarium Stuttgart soll
voraussichtlich im Jahr 2015 umfassend saniert werden und wird wahrend der
Bauarbeiten einige Maonate schliefzen. Die Stadt beteiligt sich an einem Lern- und
Gedenkort "Hotel Silber”. Dafir werden 1,5 Millionen Euro an einmaligen Kosten fir

Quelle: Stuttgart (2015, https://www.stuttgart.de/doppelhaushalt-2014-2015).

Teilhabe und weitere Informations- und Beteiligungsmdglichkeiten

Gezielte und formelle Moglichkeiten, Uber die Seiten zum Haushalt einen Einwand zu
verfassen, sind nicht vorgesehen. Allerdings existiert in Stuttgart eine weitere Moglichkeit sich
Uber die Aufstellung des Haushaltsplanentwurfs zu informieren und daran zu beteiligen: Die
Homepage des Stuttgarter Burgerhaushalts. Diese ist auf den Haushaltseiten verlinkt und wird
inhaltlich von der Stadtkdmmerei betreut.

Die Platform zum Bilrgerhaushalt bietet vielfaltige, weiterfihrende Informationen: u.a.
Ergebnisse von Bilrgerumfragen, eine tabellarische Aufstellung der Entwicklung des
Schuldenstandes seit 1990, visuell aufbereitete Gegentiberstellungen der geplanten Ein- und
Auszahlungen sowie Ertrage und Aufwendungen. Doch auch bei den Themenschwerpunkten
unterscheidet sich die Informationsdarstellung deutlich von der der Haushaltsseiten. Der
Seitenaufbau ist systematisch einheitlich und tbersichtlich gestaltet: Aufgabenbeschreibung;
thematisches Bild; Ertrage und Aufwendungen des Bereichs sowie ggf. einzelner Teilbereiche;
wichtige Kennzahlen; Projekte/MalRBnahmen der vorausgegangenen Haushaltsperiode und
weiterfihrende Informationen inkl. Kontaktdaten der angesprochen Stellen (siehe Abbildung
5). Die Darstellung der Zahlen wird teilweise visuell untersttitzt, so dass optisch beispielsweise
das Verhaltnis von Ertragen und Aufwendungen ersichtlich wird und ein schneller Uberblick
maglich ist.
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Abbildung 5:

>

« Vorwort
+ Der Bargerhaushalt
» Der stadtische Haushalt
* Themenschwerpunkte
® Finanzen und Steuern
* Bezirksamter
* Wohnbauferderung
* JobCantar
+ Wirtschaftsfarderung
+ Sicherheit und Ordnung
* Umnwelt
+ Schulen

PDF-Version (4 MByte)

& Kultur

® Soziales

s Kinder, Jugand und Familia

+ Eigenbetrieb Leben &
Wohnen

¢ Sport

o Badar

¢ Gesundheit

o Klinikum Stuttgart

+ Stadtplanung und
Stadterneusrung

+ StraBen und Verkahr

+ Stadtentwdsserung Stuttgart
(sEs)

* Offentlicher
Parsonannahvarkehr (GPNV)

+ Granflachen, Wald und
Friadhafe

+ Abfallentsargung und
StraBanrainigung

» Anhang

Kinder, Jugend und Familie
Aufgaben

Familien, Alleinerziehende, Ki Jugendliche
stehende in sozialen und wirtschaftlichan
Notlzgen befinden, dann stehen die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Jugendamts ihnen mit Rat und Tat zur
Seite. Die Behérde ist Trager der offentlichen Kinder- und
Jugendhilfe und hat die Verantwortung far die Angebots
fur Kinder, Jugendliche und Familien (suberhalb der
Schule) in der Stadt. Die Fachleute des Jugendamtes
informieren, beraten und unterstitzen in vielen Fragen
des taglichen Alltags und vermitteln notwendige Hilfen. In
falgenden Fillen halt das Jugendamt eine Vielzahl von
Angsboten fur Burgerinnen und Birgsr bereit: beim

i , bei Erzichungsschuierigkeiten, beim Bedarf
ainer uung, bei Straff: van
Jugendlichen oder in Sergerachts- und
Unterhaltsangelegenheiten. Weitere Handlungsfelder

sind unter anderem Kinder- und Jugendarbeit,
Jugendberufshilfe, Familienbildung und
Gemeinvesenarbeit,

Ertrage und Aufwendungen 2015

Jeweils ohne stadtinterne Verrechnungen und
kalkulatorische Zinsen

Gesamter Teilhaushalt:

uch, 8. Buch (SGB VIII)
H
z

Hilfe fir Junge Menschen® o= =
€

Projekte/MaBnahmen 2014/15

+ Quantitativer und qualitativer Ausbau der
Kindertagesbetreuung mit Schaffung von insgesamt
circa 7.100 neusn Batrauungsplatzen in den Jahren
2010 bis 2018 mit einem Gesamtvelumen far
Neubau, Umbau und Instandhaltung von 241,6
Millionen Euro und zu: hen jshriichan

10 Millionen Euro.
sttan

Betriebskostanbudgets von
+ Sprachfsrdarung in Kindarta
* Programm ,Frihe Farderung v Familien™
+ Fordarung von Kinder- und Familienzantran
* Ausweitung der Schulsozialarbeit

Kennzahlen 2013

Anzahl geforderter Trager von
Kiten 383

Anzahl verfugbarer

Batrauungsplatze 27627
Anzahl stadtische Kitas® 162
Personalstallen 2.342

2.459

Informationsdarstellung eines Themenschwerpunktes im Stuttgarter Blirgerhaushalt

Quelle: Burgerhaushalt
Stuttgart (2015;
https://www.buergerhaushalt-
stuttgart.de/broschuere/54).

Im Vordergrund der Plattform zum Birgerhaushalt steht die Teilhabe. Es geht dabei aber nicht
um Moglichkeiten der formellen Beteiligung, z.B. durch Einwande und rechtsverbindliche
Abstimmungen, sondern informelle Chancen der Meinungséauf3erung. Die Blrgerinnen und
Birger kdnnen hier Vorschlage einbringen, kommentieren und bewerten; der Blrgerhaushalt
dient dabei als ldeengeber, jedoch ohne rechtliche Verbindlichkeit. Bei aller politischen
Relevanz besteht weder eine gesetzliche Pflicht, sich mit den Vorschlagen zu befassen noch
werden zeitliche Vorgaben fir die Bearbeitung gesetzt. Die Vorschlage sowie weiterfihrende
Statistiken werden systematisch auf der Plattform und als PDF-Datei zum Download zur
Verfligung gestellt. Eine Auswahl von Vorschlagen aus dem Burgerhaushalt, die umgesetzt
werden, wird wiederum auf der Homepage der Stadt im Schwerpunkt Birgerhaushalt

dargestellt.

Abbildung 6:

Teilhabemoglichkeiten im Stuttgarter Burgerhaushalt

Ergebnisse

Informieren

Anmelden

Die Vorschlage sortiert nach dem Platz in der 2015
Ranglista. Lesan mehr untar: Ergebnis 2015.

Platz Nummer | Titel

40 Jshre alte Physik- und
Chemiersume kannten sofort
modernisiert werden!

2 13606 | Hallenbad Bad Cannstatt
sanieren

1 13052 | Konigin-Charlotte-Gymnasium:

Ergebnisse der Bewertungen verdffentlicht
(08.04.15 )

Vom 3, bis 23. Februar konnten alle Stuttgarter

und Stuttgarterinnen Vorschlage zum
Haushaltsplan einbringen und diese vom 10.
bis zum 30. Marz bewerten. Die
Beteiligungszahlen haben sich gegenaber 2013
erneut gesteigert. 28.269 Stuttgartarinnen und
Stuttgarter (2013: 26.952, 2011: 8.983] haben

3 13646 | Neubau siner Mensa fir die
Schulen in Plieningen und siner
Mehrzweckhalle far die Schulen und
den Stadtbezirk E

(05.04.15)

4 10486 | Ein neuer Kunstrasenplatz fiir

die SG Weilimdorf - Jetzt geht es los!

w

10878 | Meubsu Geschwister-Scholl- Volkshoch

online und auf Papier... mehr

Gymnasium Stuttgart-Sillenbuch

=] 10786 | Meue Schul- und

dem Titel

Mehrzweckhalle bauen fir Schulen und
den TSV 1898 Uhlbach e.v.

7 12044 | Neue Sporthalle far Weilimdorf
errichten

8 13105 | Aktuellen, sanierungswirdigen
Tennen-Blatz des TSV-Heumaden 1893

Ablauf

e.\. in Kunstrasenplatz umwandeln

9 11127 | Schul-Campus Vaihingen
voranbring=n und Hegel-Sanierung
beginnan

10 12332 | Angemessens Anzahl

Nutzername oder E-Mail ¥
Passwort ¥

Erstmals registrisren
Passwort vargessen?

anmelden

Aktivitdt 2011 | 2013 | 2015

£.583
24. April, 18:20, vhs: Wie kann der
Biirgerhaushalt verbessert werden? 26.582
38.369
Der iiberparteiliche "Arbeitskreis Stuttgarter
gurgerhaushzlt’ plant zusammen mit der T
le sine Abendveranstaltung unter 5
= kann der Stuttgarter 1843
Burgerhaushalt weiter verbassert warden?". Dar
Biirgerhaushalt mit dem Ziel siner starkeren c
girgerbeteiligung erfordert eine... mehr
Seite 1 HEGRGET e AT ey
14172
13185
” 243.403
Jetzt anmelden, um informiert zu warden!
52 580
03.02.15: Vorschlagen, kommentieren
1218458

23.02,15: Vorschlagen endst

10.02.15: VorsrhlSne bewartan

Quelle: Birgerhaushalt Stuttgart (2015; https://www.buergerhaushalt-stuttgart.de).
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Zusammenfassung

Die stadtischen Internetseiten zu den Finanzen der Landeshauptstadt Stuttgart zeichnet
ein auf Erklarung basierter Ansatz aus. Von Beginn an werden auf allen Seiten wichtige
Begriffe pragnant erlautert und Themenschwerpunkte herausgestellt und beschrieben.

Die Informationsdarstellung beschrankt sich auf wesentliche Fakten. Inhaltstiefe und
Darstellung als Textform sind aber nicht ausreichend. Erganzend steht die Plattform des
Burgerhaushalts zur Verfligung. Auf dieser wird mit visuellen Ergédnzungen anschaulich

und transparent informiert. Interaktive Elemente finden sich dabei nicht. Ebensowenig
findet eine vollumfangliche Darstellung der Haushaltsinformationen statt, so dass fur die
Gesamtzahlen auf PDF-Dokumente zuriickgegriffen werden muss.

Spezielle Tools fur formelle Beteiligung am Haushaltsplanentwurf existieren nicht. Jedoch
haben die Burgerinnen und Burger tiber die Plattform des Blirgerhaushalts die Mdglichkeit,
Vorschlage einzubringen, diese zu bewerten und zu kommentieren. Eine Diskussion von
Verwaltungsvorschlagen, Einwanden und einzelnen Teilen des Haushaltsplanentwurfes
findet dabei nicht statt.

4 Das Konzept ,OffenerHaushalt 2.0"

Die Open Knowledge Foundation Deutschland e.V. bietet auf der Seite OffenerHaushalt.de
eine kostenfreie Web 2.0 Applikation zur Darstellung von Haushaltsinformationen. Diese wird
von einer ehrenamtlichen Gruppe betreut und im Rahmen des Softwareprojektes ,Open
Spending” kontinuierlich weiterentwickelt. Voraussetzung fir die Nutzung dieser Plattform ist,
dass die Haushaltsdaten bis zur Ebene von Einzeltiteln in maschinenlesbarer Form
bereitgestellt werden, z.B. als Tabellenformate wie CSV oder XLSX. Die Visualisierung der
Daten muss nicht bis zu dieser Ebene erfolgen. Die Kommunikation erfolgt Uber eine
offentliche Mailingliste, an der alle interessierten teilhaben kdénnen. Um dartber hinaus
individuelle Anpassungen, Ergadnzungen und Weiterentwicklungen der Analysemethoden,
Funktionen und Visualisierungsformen sowie eine transparente Dokumentation
sicherzustellen, wird der Source-Code frei zur Verfigung gestellt (MIT-lizenziert). Erganzend
zur kostenfreien Einbindung der Haushaltsdaten auf der Seite OffenerHaushalt.de ist dadurch
die eigenstandige Weiterentwicklung und Integration in eine eigene Plattform mdoglich.

Abgebildet sind derzeit die Haushaltsdaten des Bundes, mehrerer Lander und einiger
Kommunen. Das Konzept wird im Folgenden exemplarisch an der Stadt Kdln genauer
beschrieben, fur die Haushalts- und Planungsdaten fir verschiedene Jahre verfugbar sind.

Information

Basierend auf dem freiverfligbaren Source-Code von OffenerHaushalt.de hat die Stadt Koln
eine eigene Seite aufgesetzt. Die Visualisierung der Haushaltsdaten erfolgt dem
Grundkonzept folgend in Form von Kacheln. Die jeweilige GroRRe der Kacheln spiegelt das
Volumen der entsprechenden Elemente am gesamten Haushaltvolumen wieder. Die Auswahl
eines Elementes fuhrt zur nachsten Ebene, die dann die darin enthaltenen Elemente aufzeigt.
Technisch ist eine Darstellung und Aggregation aller Ebenen vom Produktbereich tber
Produktgruppen bis hin zum Einzeltitel mdglich. Die Bereitstellung der entsprechenden Daten
wird gefordert, doch die Freigabe kann anders erfolgen. Die Stadt K&In bildet beispielsweise
nur zwei Ebenen ab. In der obersten sind die Produktbereiche und der darunterliegenden
ausgewahlte Einzeltitel.
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Abbildung 7: Grafische Haushaltsinformationsdarstellung der Stadt Koin

03.019.118 € 20.893.349 € 15.680.832 € 14.308.97T4 €

04 16: Eulinrforderng 0412: Historisches Archiv 0402: Museum Ludwig 0418: Stadthibliothelk:

0.903.733 € 7.156.554 €
0401: Muoseomareferat

16.818.566 €

0414: Volkshochschula

8.706.197 €

0404: Rautenstranch-
Joast-Iiuzeum

Zur Ubersicht 2012 2013 2014 2015 2016 2017
2018 Ertrdge Aufwendungen

Produktgruppe Betraqg (€) %
Kulturférderung 93919118 44 69%
Histarisches Archiv 20,893 349 9.94%
Volkshochschule 16,818,566 8.00%
Museum Ludwig 15,680,832 7.46%
Stadtbibliothek 14,308,974 6.81%
Museumsreferat 9.903,733 4.71%
Rautenstrauch-Joest-Museum 8,706,197 4.14%
Rheinische Musikschule 7,156,554 341%
Kunst- und Museumsbibliothek / Rheinisches Bildarchiv 3174179 1.51%
Romisch-Germanisches Museum 3111835 1.48%
Museum fir Angewandte Kunst 3,043,220 1.45%
Kélnisches Stadtmuseum 2307187 1.10%
Puppenspiele 2289 287 1.09%
MS-Dokumentationszentrum 2,009,087 0.96%
Museum fir Ostasiatische Kunst 1,859,727 0.88%
Museumsdienst 1,728 281 0.82%
Museum Schnitgen 1,641,741 0.78%
Archdologische Zone und Jidisches Museum 1,623,129 0.77%

Quelle: KéIn (2015, http://iwww.stadt-koeln.de/politik-und-verwaltung/finanzen/os/#pg/2015/aufwand).

Exemplarisch erhélt man dadurch im Produktbereich Kultur und Wissenschaft, eine visuelle
Gewichtung der Kulturférderung und der Aufwendungen fir die einzelnen Museen der Stadt
(siehe Abbildung 7). Zusatzlich zu dieser sehr leicht verstandlichen Visualisierung werden die
Daten in tabellarischer Form einschlie3lich des exakten nominellen und relativen Volumens
dargestellt. Ein Aufrufen von Daten zu Ertragen und Aufwendungen sowie Haushaltdaten der
vergangenen als auch der Planung fir die kommenden Jahre ist méglich. Eine Darstellung
von Verlauf und Entwicklung im Zeitverlauf ist nicht implementiert. Die jeweiligen Grunddaten
konnen vom Nutzer jedoch im CSV-Format herausgeladen und dadurch in einem
Tabellenkalkulationsprogramm eigensténdig z.B. als zeitliche Entwicklungsgrafik, aufbereitet
werden. Die Seitengestaltung ist — selbst fur die gleichen Datenbestdnde — individuell
anpassbar. Die Stadt Kéln hat so eine eigene Seite aufgesetzt, die eine Navigation durch
Button unterhalb der Visualisierung erméglicht (siehe Abbildung 7), wahrend auf den Seiten
von OffenerHaushalt.de zur Navigation Dropdown-Menis oberhalb der Visualisierung
eingesetzt werden.
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Teilhabe und weitere Informations- und Beteiligungsmdglichkeiten
Das Konzept der Internetplattform OffenerHaushalt.de ist nicht zur Teilhabe, sondern lediglich
zur besseren Visualisierung gedacht. Teilhabeangebote sind daher nicht vorgesehen.

Zusammenfassung

Die Einbindung der kostenfreien Web Applikation ,OffenerHaushalt 2.0 ermdglicht eine
vergleichsweise hohe Anschaulichkeit und Nutzerfreundlichkeit. Die Darstellung der
Elemente in Kacheln fuhrt zu einer intuitiven Bedienbarkeit. Die Einbindung der
Haushaltsdaten muss nicht zwangslaufig durch die Kommune geschehen. Die offene
Lizensierung der Software lasst dabei vielfaltige Erweiterungen und eigene Anpassungen
zu. Faktisch setzt die Umsetzung jedoch zumindest Unterstitzungsleistungen der
Kommune voraus.

OffenerHaushalt fordert so beispielsweise die Herausgabe der Daten aller Ebenen.
Dessen ungeachtet ist es — wie von der Stadt Kéln praktiziert — moglich, nur ausgewahlte
Daten zu veroffentlichen. Der Informations- und Nutzwert kann dadurch variieren.
Auswahl, Such- und Vergleichs- sowie aber auch Beteiligungsfunktionen sind nicht
vorhanden. Durch die Méglichkeit, Daten im CSV-Format herunterzuladen, besteht jedoch
die einfache Maglichkeit eigener Analysen. Problematisch ist dabei, dass Daten ggf. nicht
vollstdndig oder in einer speziellen Auswahl und Aggregation zur Verfliigung gestellt
werden kénnen, dies fur den Nutzer aber kaum nachvollziehbar ist.

5 Beispiel KéIn

Die Stadt Koéln praktiziert seit dem Jahr 2008 die doppelte Buchfiihrung. Der Bereich
Stadtfinanzen bildet auf der Homepage der Stadt den Ausgangspunkt, um alle Informations-
und Teilhabeangebote zu erreichen (Verlinkungen). Der Bereich selbst dient vorrangig der
Wissensvermittlung. In kompakten Texten werden so das Haushaltsplanverfahren, die

Abbildung 8: Haushaltsinformationsdarstellung der Stadt KoIn
Startseite » Polibk & Verwaltung » Stadthinanzen
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- N Finanzausschuss [Mitglieder,
KoIn braucht nachhaltige Ideen fiir |imi e -

Stadtkammerin Dezemat I

die Planung des stadtischen Haushalts |Gz CUTE Finanzen
BURGERHAUSHALT > Kammere
» Dir Kalnerinnen und Kislner kenngn | * Ka988N- Und Staueramt
sich an den Haushaltsberatungen
der Stadt beteiligen - mit dem
Kilner Bargerha |.?shal L. OFFENER HAUSHALT
AN ,, Grafische Darstellung des
stadtischen Haushalts
< I
Haushaltspan 20132014
WEITERE INFORMATIONEN
3.900.000.000 EURO
» Produktbareiche
- » Infos zum Rechnungswesen
HAUSHALTSPLANE UND HILEE UND
A QURD DER HAUSHALT  {jBERSICHTEN ERLAUTERUNGEN , Grundsatze kommanaler

Untemehmensfiohning

7 wir bisten Thnen Tabeallen zu » Wichtige Informationen zur
den wichtigsten Daten der Mutzung des Haushaltsplans im
Haushaltsplane ab 2011 im Internet haben wir fir Sie

Haushaltsplans.. Userblick- Zusammengafasst. , Forschungsprojekt Urbankural
ot

» Erfahren Sie hier mehr zum
Haushaltsplanerfahren und den

* Batailigungsbanchte
ainzalnen Bastandteilen des

Quelle: KéIn (2015; http://iwww.stadt-koeln.de/politik-und-verwaltung/finanzen).
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Bestandteile des Haushaltplans und die Benutzung der online verfigbaren Haushaltsplane
erlautert. Unter der Kategorie Finanzen von A - Z wird zudem ein umfassendes Glossar zur
Verfliigung gestellt, das von ,Abgabe“ bis ,Zuschisse* die wesentlichsten
finanzwissenschaftlichen Fachtermini abdeckt. Teilhabemdoglichkeiten werden hier nicht
angeboten, dafir wird auf das Portal des Blrgerhaushalts verwiesen. Fir weitere Hilfen und
inhaltliche Fragen werden aber themenspezifische Ansprechpartner der Stadt benannt und
deren Adressen bereitgestellt.

Information

Um sich Uber den Haushalt zu informieren und Einsicht in die Haushaltplane zu erhalten,
haben die Birgerinnen und Birger in der Stadt Koln drei sehr unterschiedliche
Zugangsmoglichkeiten: ,Offener Haushalt®, ,Haushaltsplane und Ubersichten* und
.Leistungen und Gebuihren*.

Erstere, ,,offener Haushalt®, ist — wie es die Kurzbeschreibung auf der Seite ausdriickt — eine
,Graphische Darstellung des stadtischen Haushalts”. Diese Visualisierung der Haushaltsdaten
basiert auf dem Softwareprojekt ,Open Spending“ des Open Knowledge Foundation
Deutschland e.V.. Dessen Konzept und die Umsetzung in der Stadt Kéln werden detailliert
unter 2.4 Das Konzept ,OffenerHaushalt 2.0" dargestellt.

Die zweite Zugangsmoglichkeit, ,Haushaltsplane und Ubersichten“, wird mit dem
Erklarungstext eingeleitet: ,Wir bieten Ihnen Tabellen zu den wichtigsten Daten der
Haushaltsplane ab 2011 im Uberblick®. Dies lasst, wie in anderen Stadten, verschiedene PDF-
Dateien vermuten, doch findet sich eine webbasierte Haushaltstabelle (siehe Abbildung 9).

Abbildung 9: Haushaltsplane und Ubersichten der Stadt KéIn

HAUSHALTSPLANENTWURF 2015 v

thrarzplan | Haushalt nach Praduktbaraichan | Haushalt nach Stadtbazian Haushaitsishr: | 2015

Famierilulle 06

015, - im Aereich Kinder-, Jugend- und Familiaahitte

Quelle: Kéln (2015; http://www.stadt-koeln.de/haushaltsplan/budget/show/id/29/partial/181).

Diese stellt bezogen auf ein Basisjahr das Vorjahresergebnis und die Planung der nachsten
Jahre dar. In einem Dropdown-Meni kann das Basisjahr entsprechen ausgewahlt werden. Fir
die Darstellung stehen die Reiter ,Gesamtergebnisplan®, ,Gesamtfinanzplan®, ,Haushalt nach
Produktbereichen” und ,Haushalt nach Stadtbezirken* zur Verfiigung. Um eine spezifischere
Selektion zu ermdglichen, bieten die beiden letztgenannten weiter Dropdown-Ments an. Bei
beiden kann man so einen Produktbereich und eine Produktgruppe auswéhlen. ,Haushalt
nach Stadtbezirken" bietet die Differenzierung nach einem Stadtbezirk und ,Haushalt nach
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Produktbereichen* ermdglicht das Umschalten zwischen dem Teilergebnis- und
Teilfinanzplan. Die Auswahlergebnisse kdnnen jeweils gedruckt werden. Ein Download der
Daten ist nicht mdglich. Ebensowenig sind direkte Beteiligungsmdglichkeiten vorgesehen.

Unter ,Leistungen und Gebuhren* zeigt die Stadt in den Bereichen Kinder und Jugend,
Soziales, Ver- und Entsorgung, Freizeit und Erholung, Transport und Verkehr sowie Kultur fr
viele (ausgewahlte) Einrichtungen und Dienstleistungen zusatzliche Informationen auf. Dabei
wird auf das jeweilige Aufgabenfeld, die erbrachten Leistungen und den Zuschussbedarf
eingegangen. Einerseits variiert der Informationsgehalt dabei stark. Wahrend beispielswiese
fur  die Dienstleistungsbereiche  Kindertagesbetreuung,  Abfallentsorgung und
StralRenreinigung die Leistungen detailliert beschreiben werden, beschrankt sich die
Information bei den Kultureinrichtungen zumeist auf Tarifinformationen bzw. Eintrittspreise.
Andererseits findet keine Verknupfung mit den Daten der visuellen Darstellung und/oder der
webbasierten Haushaltstabelle statt.

Eine Besonderheit der Seiten der Stadt Kéln ist dabei die Barrierefreiheit. Um Menschen mit
Sehschwache einen besseren Zugang zu ermdglichen, kénnen die Texte Uber den Button
.vorlesen lassen“ als Audioversion wiedergegeben werden. Dabei wird das aktuell
vorgelesene Wort zusatzlich farblich hervorgehoben.

Abbildung 10: Leistungsbeschreibung Stadt Kéln

Museen der Stadt Koln

[@; Vorlesen lassen

K&ln verfigt Gber eine einzigartige Musaanlandschaft, die
wegen ihrer Vielfalt Besucherinnen und Besucher aus aller
- Welt anlockt. Neun stadtische Museen - keine andere

! deutsche Stadt pflegt aus eigenem Etat so viele Institute.

Fir die stadtischen Museen
oWallraf-Richartz-Museum B Fondation Carboud
O Museum Ludwig

o Ramisch-Germanisches Museum

o Rautenstrauch-Joest-Museum

0 Museum fir Angewandte Kunst

o Museum fir Ostasiatische Kunst

o Museum Schnitgen

o Kdlnisches Stadtmuseum

= N5-Dokumentationszentrum im EL-DE-Haus und die
o Archdclogische Zone/Praetorium

gelten neben den bei den esinzelnen Hausern aufgefihrten Besichtigungsgebihren folgende
Kombinationstarife:

TARIFE
JAHRESKARTE INKLUSIVE SONDERAUSSTELLUNGEN BETRAG IN EURD
Mormal [0
ErmiBigt (3]
JAHRESKARTE OHNE SONMDERAUSSTELLUNGEN BETRAG IN EURD
Maormal 435
Erm&Bigt 34

Die Jahreskarte erméglicht den freien Eintritt in alle neun stidtischen Museen und zur
Arch&clogische Zone/Praetorium.

MUSEUMS-CARD BETRAG IN EURD
Einzel-Museums-Card i8
Familien-Museums-Card (zwei Erwachsene und zwei Kinder) 20

Quelle: KéIn (2015; http://www.stadt-koeln.de/ politik-und-verwaltung/finanzen/museen-der-stadt-koeln
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Teilhabe und weitere Informations- und Beteiligungsmdglichkeiten

Die Beteiligung der Blrgerinnen und Birger erfolgt hauptsachlich Gber das Portal des
Birgerhaushalts. Das Beteiligungsverfahren gliedert sich dabei in vier Phasen: Information,
Dialog, Entscheidung und Rechenschaft.

Informationsphase: Der Birgerhaushalt der Stadt Kdln bietet neben dem eigentlichen
Beteiligungsprozess zunachst eine Ubersicht mit relevanten Informationen zur Zielsetzung,
dem Verfahren sowie begleitenden Gruppen und Ausschiissen. Ergebnisse des
Birgerhaushalts der vergangenen Jahre werden als PDF-Datei zum Download zur Verfiigung
gestellt. Als Informationsgrundlage zum Haushaltsplan wird einerseits in einem
Informationsteaser ,Haushaltsplanentwurf' auf die eigene Seite der visuellen Darstellung des
stadtischen Haushalts (offener Haushalt) verwiesen und andererseits finden sich unter dem
Mentpunkt ,Haushaltsinfos“ Links zu den PDF-Dateien des Haushaltsplans und der
Haushaltssatzung. Ein Querverweis dieser beiden Punkte sowie zu den Erklarungen und der
webbasierten Ubersicht .Haushaltsplane und Ubersichten“ des Bereichs Stadtfinanzen findet
sich jedoch nicht. Allerdings kann die Informationsbereitstellung auch durch andere Kanale
malf3geblich geprégt und erreicht werden.

Abbildung 11: Beispiele von Vorschlagen einschliel3lich deren Bewertungen im Birgerhaushalt der Stadt Koln

465 Worschlag 465 von Gast, 26. November 2014 - 6:21 ( 48K i
. ommenta-
1. Wir wollen Ganztag lebenswert machen. Das e
Dreikdnigsgymnasium benotigt dringend eine ‘
Mensa und Ruhe- und Bewegungsinseln auf AuSaaD |
dem kargen Schulgelande. Usgabevor-
schlag 12
Unserer Schule fehlt es an vielen Ecken und Enden. TR T
Nippes

Quelle: Birgerhaus- halt Kéln (2015, https://buerger haushalt.stadt-koeln.de/2015/buergervorschlaege/
bestenliste/Nippes).

Dialogphase: Vorschlage und ldeen werden von den Birgerinnen und Burgern formuliert.
Registrierte Nutzer haben dabei die Moglichkeit, stadtbezirksbezogen oder -Ubergreifend
Spar- und Ausgabevorschlage einzureichen. Alle Vorschlage sind auf der Plattform ersichtlich
und kénnen von anderen Teilnehmenden kommentiert und bewertet werden. Die Bewertung
erfolgt mithilfe von Pro- und Kontra-Buttons. Der Saldo aus Pro- und Kontra-Stimmen ergibt
die Position eines Vorschlags im Ranking. Auf der Startseite werden jeweils die drei neuesten
und bezirkstubergreifenden Top-Vorschlage sowie der jeweilige Top-Vorschlag des
Stadtbezirks angezeigt. Darliber hinaus ist eine Bestenliste zu jedem Bezirk verfugbar. Die
Top-Vorschlage gehen dem Stadrat (Rat der Stadt KoIn) zur Entscheidung zu.

Entscheidung: Nach SchlieBung der Dialogphase nimmt die Verwaltung fachlich Stellung zu
den am besten bewerteten Vorschlagen. Im Kontext der Haushaltsplanaufstellung wird tber
die Umsetzung dieser Vorschlage vom Gemeinderat entschieden.

Rechenschaft: Bei den am besten bewerteten Vorschlagen des Birgerhaushalts ist, vom Rat
die Umsetzung oder die Unterlassung der Umsetzung gegenuber der Birgerschaft zu
begriinden. Entscheidungen fir oder gegen einen Vorschlag muissen zur besseren
Nachvollziehbarkeit in einem Rechenschaftsbericht begriindet werden. Diese Begriindungen
werden dann auch im Bereich Stadtfinanzen unter dem Punkt Burgerhaushalt hinterlegt.

Der Verfahrensablauf dieses informellen Beteiligungsprozesses ist nachvollziehbar und
verbindlich geregelt: Die am besten bewerteten Vorschlage mussen so dem Stadtrat zur
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Entscheidung vorgelegt werden. Das Verfahren kommt dem formellen Blrgereinwand aber
nicht gleich und kann diesen nicht ersetzten. Das ist sicherlich auch nicht das Ziel. Vielmehr
steht eine breitere und transparente Einbindung der Birgerinnen und Biirger im Vordergrund.
Zusammenhang und Einbindung der verpflichtenden Méglichkeit zum Bulrgereinwand sind
jedoch nicht klar, so dass hier parallele Strukturen und Intransparenz bestehen.

Zusammenfassung

Die Stadt Koln bietet ihren Birgerinnen und Burgern weitreichende Maoglichkeiten, sich
Uber den stadtischen Haushalt zu informieren. Die Informationsdarstellung folgt einem
Top-Down-Ansatz. Die vielfaltigen Hilfestellungen und Erklarungen sowie insbesondere
das Glossar ermobglichen einen geleiteten Einstieg. Mit dem Offenen Haushalt, der
webbasierten Haushaltstabelle und den Seiten zu Leistungen und Gebuhren existieren
unterschiedliche Zugangs- und Darstellungsformen. Eine Verbindung der Elemente findet
aber nicht bzw. nur unzureichend statt. Eine umfassende Information ist nicht vollstandig
und nur in Kombination der Instrumente mdglich. Auswahlmdglichkeiten werden starr
vorgegeben, Such-, Vergleichs- und Gruppierungsfunktionen sind nur sehr eingeschrankt
bzw. gar nicht vorhanden.

Uber das Portal des Birgerhaushalts besteht die Moglichkeit, eigene Anregungen und
konkrete Vorschlage einzubringen, zu kommentieren und zu bewerten. Auch dieses Portal
zeichnet eine intuitive Benutzerfliihrung aus. Die am besten bewerteten Vorschlage gehen
dem Gemeinderat zur Entscheidung zu. Das Verfahren zu formellen Birgereinwanden
wird dabei nicht eingebunden.

Insgesamt sind viele Elemente und Ansétze zur Information und Teilhabe in der Stadt KoIn
gut gelungen, doch sorgen Doppelstrukturen, unterschiedliche Plattformen, mangelnde
Detailtiefe und fehlende Vollstandigkeit vielfach fir eine unzureichende und intransparente
Informationsdarstellung. Der interessante Ansatz zur Umsetzung der Barrierefreiheit wird
dabei beispielsweise auch nur auf den Hauptseiten der Stadt verfolgt.

6 Beispiel: Konigswinter

Die Buchfuihrung der Stadt Kénigswinter stellt auf das System der Doppik ab. Zusatzlich zu
den PDF-Dokumenten stellt die Stadt Konigswinter den Haushalt seit Juni 2015 in interaktiver
Form auf der Webseite im Bereich Finanzen zur Verfiigung. Diesbezliglich wurde mit einem
privaten Partner ein Webtool ,Interaktiver Haushalt* inkl. Benutzerhandbuch entwickelt.

Information

Der Einstieg zum interaktiven Haushaltsrechner erfolgt nicht direkt Uber den Menipunkt
Jnteraktiver Haushaltsrechner* sondern Uber den damit verlinkten offenen Brief des
Birgermeisters in dem am Ende ein Link enthalten ist. Eine kurze Erlduterung, die
Haushaltssatzung sowie der aktuelle Haushaltsplan stehen auf der Startseite als Download
zur Verfigung. Eine jahresbezogene Auswahlmdglichkeit ist vorgesehen — funktioniert aber
derzeit noch nicht.

Die Darstellung sieht sowohl Tabellen, als auch Grafiken vor. In der tabellarischen Darstellung
existiert eine Spalte, die anhand von verschiedenfarbigen Pfeilen Auskunft Uber die
Veranderung zum Vorjahr gibt. Durch Auswahl einer Position in den Tabellen und in den
Grafiken werden Popup-Fenster eingeblendet, die detailliertere Daten bzw. Informationen
anzeigen (siehe Abbildung 12). Exemplarisch lasst sich bei den Ertrdgen aufzeigen, welcher
Anteil auf die Steuern entfallt und welchen Anteil Grund-, Gewerbe- und anderen Steuerarten
haben.
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Abbildung 12:  Popup im Interaktiven Haushaltsrechner der Stadt Kdnigswinter

E 2013 P 2014 P 2015 P 2016
+ Offentlich-Rechtliche Leistungsentgelte 6.315.972 5.865.364 8478748 & 9.2646.788
¥ Privatrechtliche Leistungsentgelte 1.052.790 1.037.915 1.053.835 & 1.016.355
¥ Kostenerstattungen und -umlagen, .
Leistungsbeteiligungen 2.660.722 2.969.610 3.096.810 & 3.098.810
¥ Interne Leistungsverrechnungen 13.400.973 12.453.806 16.803.384 & 13.177.515
481150 - Ertrige aus internen 2339.159 2.763.703 2633079 % 2551.599
Leistungsbeziehungen
181191 - Vemrachnungskrels 6.225.941 5035.791 8482573 & 5627.415
Gebdudemanagement

Quelle: Konigswinter (2015; http://finanzdaten.ikvs.de/sj/Produkthaushalt.xhtml?jahr=2015&kid=185b195018qq
19qf18jl185b185b18jl19g718jh18j119q718jh185b185b18jh19pz180gk194q185b&dswid=-8673).

Abbildung 13:  Struktur Kénigswinter

Die Struktur des interaktiven Haushaltsrechners
orientiert sich pragmatisch an den einzelnen

¥ Gesamthaushalt
* 01 - Innere Verwaltung

Produkten des Haushalts, die in einem » 02 - Sicherheit und Ordnung
Navigationsmenu auf der linken Seite jederzeit > 03 - Schultrageraufgaben

. - - . - . ¥ 04 - Kultur und Wissenschaft
ersichtlich sind (siehe Abbildung 13). Die Darﬁtellung 0401 - Kulturveranstaltungen
der Haushaltsinformationen stellt dann verstarkt auf 0402 - Kulturforderung
die Visualisierung mittels Grafiken ab. Insgesamt

werden 17 verschiedene Produktbereiche und deren 0404 - Musikschule
0405 - Siebengebirgsmuseum

Produktgruppen aufgefuhrt. ‘In. drei Berglchen b 05 - Soziale Leistungen

werden alle dann genauer spezifiziert: Ergebnisplan, » 06 - Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
Finanzplan/Investitionen und Kennzahlen. Auf der Quelle: Konigswinter (2015;
Ebene der Produktgruppe finden sich als Einstieg http://finanzdaten.ikvs.de/sj/Produkthaushalt

zusatzlich noch weitere Erlauterungen. xhtml?jahr=2015&kid=185b195018gq19qfl
8j1185b185b18]119q718jh18j1199718jh185b1

85b18jh19pz189k194q185b&dswid=-8673).

Im Ergebnisplan werden jeweils die Ertrdge und Aufwendungen des aktuellen Jahres denen
der zwei jungsten Vorjahre sowie denen der drei kiUnftigen Jahre (It. Finanzplanung)
tabellarisch und visuell (Verlaufsdiagramm) gegentubergestellt. Zudem werden die Ertrage und
Aufwendungen des aktuellen Jahres (Saulendiagramm) und die Aufteilung des Ergebnisses
einer Produktgruppe (Balkendiagramm) visuell spezifiziert (siehe Abbildung 14).

Abbildung 14: Ergebnisplan der Stadt Kénigswinter

Ergebnisplan
Errdge 1.071.183 1L121.514 1094735 T LO70.290 10465799 1004018
Autwendungen 18845 4233 1796513 1.998 387 -~ 1.8154.117 1.E23 458 1 E40.868
Ergabnis -773.239 -662 096 003 648 b} -7&3 828 -757 659 ~775. 049
Entwicklung der bririge und Aufwendungen 1.998. 286 1.998. 385
Z.200.000
2. 000, DO
R h__'/.\h_*_ﬁ 1. ATE. T - 1. 498, FHY -
e 1.800.000
1,400,000 555_i53 | [ 559,193
1200, DO
e
1.000. 000
455 596 - - 499 536 -
BD0.000
= = = = - ‘ - N = _
N Frirage E Aufwendungen o

Frirdgn 7015 Autwandungen 2015

Aufteilung des Crgebnisses (Produkigoppe)

D407 - Kl ver s LAlTsmen

0402 - Kulturforderung
2403 - Volkshochschula

Ok - sAus ikl

Quelle: Kénigswinter (2015; http:/finanzdaten.ikvs.de/sj/ Produkthaushalt.xhtml?jahr =2015&kid=185b1950 8qq1l
9qf18j1185b185b18j119q718 jhi 8j119q718jh185b185b18j h19pz18gk194g185h&dswid =-8673).
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Der Bereich Finanzplan/Investitionen besitzt ein ahnliches Aufbaumuster. Es gibt jeweils eine
tabellarische und grafische Darstellung der Ein- und Auszahlungen der laufenden Periode und
im Zeitverlauf. Ebenso kdnnen detailliertere Daten und Informationen betrachtet werden.
Auffallig ist dabei die besondere Konzentration auf Investitionen (siehe Abbildung 15).

Abbildung 15:  Finanzplan / Investitionen der Stadt Kdnigswinter
Finanzplan / Investitionen

Einz_1fd Verwaltung 964 690 1.056.650 1.005.200 ¥ 985.200 985200 985.200
Ausz. Ifd. Verwaltung 1.488.669 1.508.017 1493852 = 1.463.995 1473.642 1.485.544
Saldo Ifd. Verw. tatigkeit -523.979 -451.367 —488.652 Ny -478.795 -488 442 -500.344
Einz_Investiv 105.509 2100 1900 LY 1.900 1900 1.900
Ausz. Investiv 13.920 17.750 41350 FJ 15.250 15.250 22.250
‘Saldo Investitionstatigkeit 91589 -15.650 -39.450 Ny -13.350 -13.350 -20.350
Finanzsaldo -432 389 -467.017 -528.102 LY -497 145 -501.792 -520.694
Investitionen 41.350 - 41.350 -
120.000 -
100.000 -
80.000 31.012 - 31.012 -
o  60.000 -
@
40.000 4 20.675 - 20.675 -
20.000 -
0- > > - *- *
10.337 - 10.337 -
-20.000 -
B A S AP
M Investive Einzahlungen M Investive Auszahlungen 0- 0
Investive Einzahlungen Investive Auszahlungen
Klicken Sie auf das Diagramm fur eine

Quelle: Kénigswinter (2015; http://finanzdaten.ikvs.de/sj/ Produkthaushalt.xhtml?jahr =2015&kid=185b195018qq
19qf18]1185b185b18]119q7 18jh18jl19g718jh185b185b 18 jh19pz18gk194q185h&d swid=-8673).

Der Bereich Kennzahlen weist zwei visuell einheitliche Grafiken auf. Fur jede Ebene werden
dabei im Zeitverlauf das Ergebnis je Einwohner sowie der Aufwanddeckungsgrad angegeben
(siehe Abbildung 16). Anhand dieser Kriterien ist es relativ einfach mdglich, die Entwicklung
Uber mehrere Jahre aber auch von unterschiedlichen Produktbereichen und -gruppen zu
vergleichen.

Abbildung 16: Kennzahlen der Stadt Kdnigswinter

Kennzahlen
Ergebnis je Einwohner Aufwanddeckungsgrad
-14 - 70 -
63

60 -
-16 -

50 -
-18 - a0
o
a ES
20 30 -

20 -
_22_

10 -
24 - 0-

E2012  P2014  P2015  P2016  P2017  P2018 E2012  P2014  P2015  P2016  P2017  P2018

Quelle: Kénigswinter (2015; http:/finanzdaten.ikvs.de/ sj/Produkthaushalt.xhtml|? jahr=2015&kid=185b1950
180019qf18jl185b185b18 jI19¢718jh18jl19q718jh18 5b185b18jh19pz18qk194 q185b&dswid=-8673).
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Auf der Ebene der Produktgruppen sind weitere Erlauterungen verflgbar. Die Burgerinnen und
Birger erhalten dabei eine stichpunktartige Erlauterung von Aufgaben, Zielen,
verantwortlichen Organisationseinheiten und Personen. Unter weitere Informationen erfolgt
dabei die Nennung der zugeordneten Produkte Diese Erlauterungen kann man ebenso
herunterladen. Im Test unterschieden sich die bereitgestellten Daten jedoch noch sowohl in
der inhaltlichen Struktur als auch bei den bereitgestellten Informationen (siehe Abbildung 17).

Abbildung 17:  Weitere Erlauterungen der Stadt Kdnigswinter

0402 - Kulturférderung Erliuterungen Produktgruppe 0404:
414190 Ubrige Landeszuweisungen
(Produktgruppe) Es wird auf der Basis von 430 Tei {ohne D Ballett, K i mit einer von
Erlduterungen herunterladen 12,25 & Tednehmer (wie in 2013) kalkuliert. Die Abweichung zum Verahr erklart sich wie folgt: Im Juli 2013 wurde durch die
. 8 Bezirksregierung im Rahmen der Emmitung der Schilerzahlen mitgeteit, dass i von der
) ausgenommen sind Somit reduziert sich die Zahl der Schiler um ca. 120. Die Mittelanmeldungen 2014 waren zu diesem
Beschreibung Zeitpunkt bereits erstelt Diesweiteren wurde der Betrag/Schiler v. 14,20 € auf 12.25 £ reduziert Da eine ausschliefiich
konsumtive Mutzung vorgeschrieben ist werden mit diesen Mittein die Ausgaben der kostenfreien Ensemble-Arbeit
Im Rahmen der ung erfolgt die von Schriften und Biichern zur Heimatpflege und -ges: kompensiert
ZuschUssen an BUrge-, Heimat-, Gesang- und Musikvereine sowie die Forderung der Heimatpflege. Die Forder|  1y,7q Ubrige Zuschiisse v. priv. Untem.
der Unterstiitzung bei der Durchflihrung von Brauchtumsveranstaltungen u.a. durch die Bereitstellung von Podi Es handelt sich um den wen Anted aus fremiligen Spenden von jurist Personen fir die Forderung der Arbet der
Festveranstaltungen und dergleichen. Musikschule.
Ziele 414890 Zuschiisse v_ ilbrigen Bereichen
Es handelt sich um den konsumtiven Anteil aus frewwilligen Spenden von privaten Personen fir die Férderung der Arbeit der
Musikschule.

- Aufarbeitung der Stadtgeschichte

- Forderung der Kulturarbeit 432108 Musikschulgebiihren
- Unterstiitzung der Orts-, Birger- und Heimatvereine Zugrunde gelegt wurde eine Teinehmerzahl von 828 mit 357 Untemichtseinheiten It Statistk v. 1.1.14. Der enthakene
Kostimbeitrag in Hhe von 1.700 € wird an den Forderverein weitergeleitet (s. 545700). Die Nutzungsgebihr fir Klavier,
Msgliche zukiinftige Kennzahlen/Messgren: Keyboard und Schlagzeug wird mit 1.868 € Dieser Betrag wird zweckentsprechend fir die Unterhalung dieser
" B . Instrumente verwendet (5. Sachkonto 525502,
- Anzahl der Materialanforderungen ( im Rahmen der Ausleihungen v. 68)
- Anzahl der unterstiitzten Veranstaltungen 445190 Ubrige sonst. privatr. Leistungsentgslte
i won fibr Leil won Pri
tliche Organisat inheit und Person

456501 Leistungen bei Schadensfillen

Geschiftsbereich Vorstandsbiiro und Kultur Es handelt sich um Leistungen der Versicherung in einem Schadensfall

Herr Berres 501904 Personalaufw. Musikschuldozenten
Hier wird mit 260 L i kakuliert. Die Tariferhdl 2014 wurde mit 3.0% ab 1.8.14 und 24 % ab 815
weitere Informationen berlicksichtigt. Des Wedteren wird mit Honoraren fiir die Umrahmung ven Veranstaltungen in Hohe von 500 € gerechnet.
A . _ 501990 Ubrige F {durch F
Zugeordnete Produkte 04020100 Allgemeine Kultur-, Orts- und Vereinsforderung Es handelt sich um A g Fir Musikschiler. die an den L von

Quelle: Kénigswinter (2015; http://finanzdaten.ikvs.de/sj/ Produkthaushalt.xhtml?jahr=2015&kid=185b1950
1800199f18jl185b185b18 j1199718jh18jl19q718jh185b185b18jh19pz 18qk194q185b&dswid=-8673).

Teilhabe und weitere Informations- und Beteiligungsmdglichkeiten

Konkrete Beteiligungsmoglichkeiten bietet der Interaktive Haushalt in Kdnigswinter nicht.
Darlber hinausreichende Ansatze zur Blrgerbeteiligung, z.B. via Blrgerhaushalt, sind nicht
ersichtlich. Im Bereich der Teilhabe existieren daher ausschlielich die geltenden allgemeinen
Mdglichkeiten, die den gesetzlichen Standards entsprechen. Besonderheiten im Vergleich zu
den Mdoglichkeiten anderer Stadte kénnen daher nicht identifiziert werden.

Zusammenfassung

Im Vordergrund des Interaktiven Haushalts von Kénigswinter steht die Visualisierung von
Daten. Dabei wird eine weitreichende Informationsdarstellung zu den Haushaltsdaten
geboten, die sich jedoch in hohem Mal3e auf verschiedene Formen der Zahlendarstellung
konzentriert. Besonders interessant erscheint dabei der Ansatz, eine Gegeniberstellung
und Vergleichbarkeit verschiedener Bereiche und Jahre zu erreichen. Dafir werden
Veranderungen zum Vorjahr mit Pfeilen kenntlich gemacht, Verlaufsdiagramme erstellt
und im eigenen Bereich Kennzahlen jeweils das Ergebnis je Einwohner und des
Aufwanddeckungsgrades ausgewiesen. Die Vergleichsmoglichkeiten werden starr
vorgegeben.  Such-, Auswahl- und  Gruppierungsfunktionen  sowie eine
Datenexportfunktion existieren nicht.

Der Interaktive Haushalt von Konigswinter bleibt auf die Darstellung von
Haushaltsinformationen beschrankt. Beteiligungsmdglichkeiten werden nicht geboten.
Interaktive Einstellungs-, Bewertungs- und Kommentierungsfunktionen sind deshalb nicht
vorhanden.

Insgesamt ermdglicht der Interaktive Haushalt einen guten Uberblick und schnelle
Einblicke in die Entwicklung der Finanzlage der Stadt. An das Bedienungskonzept und die
Systematik muss man sich aber erst aewdhnen, so dass der Zugana nicht intuitiv ist.
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7 Beispiel: Der Bundeshaushalt

Der Bundeshaushalt unterscheidet sich auf vielfaltige Weise sehr stark von kommunalen
Haushalten. Die inhaltlichen Unterschiede zu kommunalen Haushaltsrechnern zeigen sich
beispielsweise in der Einteilung der Haushaltsgruppen, die nach den einzelnen
Bundesministerien vorgenommen wird. Die Informationstiefe kann dementsprechend nicht bis
zum einzelnen Produkt bzw. Projekt fuhren und verbleibt somit auf einer hoheren
Abstraktionsebene im Vergleich zum kommunalen Haushalt. Hinzu kommen Themenbereiche,
die nach dem Subsidiaritatsprinzip nur auf der Bundesebene wahrgenommen werden und
somit haushaltsrelevant sind, z.B. Aufgaben der Verteidigung oder der Auswartigen
Angelegenheiten Umweltschutzes. Trotz der inhaltlichen Unterschiede zur kommunalen
Ebene kdnnen aus der Analyse wichtige Erkenntnisse hinsichtlich der (visuelle) Aufbereitung
der Daten und methodischen Umsetzung der Informationsdarstellung gewonnen werden.

Auf der Bundesebene wurde fir den Haushalt eine eigene Plattform inkl. spezieller
Webadresse eingerichtet (http://www.bundeshaushalt-info.de). Das Bundesministerium der
Finanzen bewirkt und verlinkt diese Plattform auf der eigenen Seite grof3flachig. Bei der
Internetsuche zu ,Bundeshaushalt” ist die Plattform zumeist der erste Eintrag Dies fuhrt dazu,
dass Nutzer schnell auf die Plattform gelangen.

Information

Die Plattform zum Bundeshaushalt hebt sich von Beginn an ab. Der Seitenaufbau erméglicht
es, ohne Suche, viele Klicks und das Lesen von Einfuhrungstexten sofort zu bei den
Haushaltsdaten zu gelangen. Der Einstieg und die Strukturierung sind sehr intuitiv:
Vordergriundig unterteilt sich die Hauptseite in Einnahmen und Ausgaben. Diejenigen, die
zunéchst weitere Einstiegshilfen bendtigen, finden diese im unteren Teil der Seite.

Uber ,Was kann ich hier tun?* und ,Was ist Abbildung 18:  Einstieg Bundeshaushalt

der Bundeshaushalt?* besteht die
Mdglichkeit, sich als erstes zu informieren
(siehe Abbildung 18). Darlber hinaus ist
eine Suchfunktion vorhanden, die alle
Fundstellen eines Suchbegriffes inkl.
verlinkten Pfad und Seitenangabe im PDF-
Dokument Jahres, Einzelplan, Funktion
und Gruppen Ubergreifend auflistet.

Die weitere Struktur wird anhand von "
o . . F k| 2
Ringdiagrammen abgebildet, wobei der s | -

was is v .Iﬂ j Wachstumn fardern und -

Die Struktur des Bundeshaushaltes
-
—
==

‘Was kann ich hier tun?
Anleitung und Hintergrundinfos

Kreis jeweils auf 100 % der jeweiligen
Ebene skaliert ist. Entsprechend des

fur die Zukunft stabilisieren
il

Klicken Sie auf

Antells. Wer.d.en die e.mzelnen Elemente auf Quelle: Bundeshaushalt (2015; http://www.bundes
dem jeweiligen Ring abgetragen. Das haushalt-info.de).

Gesamtvolumen sowie die konkrete Bezeichnung werden jeweils in der Ringmitte dargestellt.
Die Auswahl eines Elementes lasst einen weiteren Ring erscheinen, in dem dann die
enthaltenen Elemente ebenfalls auf 100 % skaliert aufzeigt werden. Bezugselemente der
dariber liegenden Ebenen werden jeweils griin dargestellt, wahrend alle anderen Gruppen
einheitlich grau ausgeblendet werden (siehe 19). Technisch ist eine Darstellung und
Aggregation aller Ebenen vom Produktbereich Gber Produktgruppen bis hin zum Einzeltitel
maoglich. Praktisch stehen dem jedoch Einschrankungen der Nutzbarkeit auf Grund der
kleinteiligen Aufteilung der Kreise entgegen. Die Visualisierung erfolgt beim Bundeshaushalt
so bis zur vierten Ebene. Fiur weiterfihrende Informationen wird auf dieser Ebene in der
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Ringmitte auf die entsprechende Seite des PDF-Dokumentes des Bundeshaushaltsplans
verlinkt (siehe 19). Wird auf der untersten Ebene ein Element ausgewahlt, wird zusatzlich
rechts ein Navigationsmenl mit zugehérigen Einzelplanen und Funktionen eingeblendet
(siehe 19).

Abbildung 19: Informationsdarstellung auf 4. Ebene Ausgabenseite des Bundeshaushalts

¥ Gruppen O Einzelpline #£¥ Funktionen

Betrag Posten Anteil
in Tausend Euro unterhalb von: Allgemeine Bewilligungen an Summe pos. Posten
6.931.700 Zuschuss an die Postbeamtenversorgungskasse 72,45%

781.000 Zuweisung an den Energie- und Klimafonds

8,16%

Einzelplan 60 Allgemeine Finanzverwaltung
Kapitel 6002 Allgemeine Bewilligungen
Bereich Zuweisungen und Zuschiisse (ohne Investitionen)

Titelnummer 61401 8,16%

Erlduterungen und Vermerke

siehe Seite 20 im PDF-Dokument &2 des zugehdrigen Einzelplans
450.000 Verstirkung von Personalausgaben der Hgr. 4 fiir ziviles Uberhangperson... 4.70%

412.000 Zahlung an die Hellenische Republik 431%

Quelle: Bundeshaushalt (2015, http://www.bundeshaushalt-info.de/startseite/#/2015/soll /ausgaben/gruppe/
636.html).

Zuséatzlich zur grafischen Aufbereitung steht eine tabellarische Ubersicht zur Verfiigung. Diese
kann zur Navigation genutzt werden. Die einzelnen Posten lassen sich daflr alphabetisch,
nach Volumina oder prozentualen Anteil an den Positionen der Ebene auf- und absteigend
ordnen. Auf der untersten Ebene wird flir den ausgewahlten Titel ein zusatzlicher
Informationsbereich eingeblendet. In diesem sind der zugehdrige Einzelplan, das Kapitel
sowie die Titelnummer und -gruppe inkl. eines Links entsprechenden Seite im PDF-Dokument
vermerkt. AuRerdem wird in einem Balken-Diagramm noch einmal der Anteil am ausgewahlten
Bereich verdeutlicht.

Abbildung 20:  Tabellenansicht Ausgabenseite des Bundeshaushalts

Zugehorige Einzelplane

'+ Bundesministarium fiir Arbeit und
! Soziales

- + Leistungen nach dem Zweiten und

“ Dritten Buch Sozialgesetzbuch und

‘ 2015 2015

Q’ Ausgaben

' in Tausend Euro

gleichartige Leistungen

_Zugehc‘)rige Funktion

*+ Soziale Sicherung, Familie und

Ausgaben
106.760.643

in Tausend Euro
Sonstige Zuweisungen an

Sozialversicherungstriger sowie an die

Bundesanstalt fiir Arbeit

4.042.244

Verwaltungskosten fiir die Durchfiihrung
der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende

=

i Jugend, Arbeitsmarktpolitik
* Arbeitsmarktpolitik

» Sonstige Leistungen der

Grundsicherung fiir
Arbeitsuchende nach dem SGB I

Quelle: Bundeshaushalt (2015, http://www.bundeshaushalt-info.de/startseite/#/2015/soll/
ausgaben/einzelplan/6002 61401.html).
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Zur Auswahl und Gruppierung besteht die Mdglichkeit die Daten nach Gruppen, Einzelplanen
und Funktionen geordnet anzuzeigen. Die ausgewahlte Funktion ist hervorgehoben und wird
auf der linken Seite des Hauptfensters zur besseren Orientierung pragnant erklart. Die
Gruppenfunktion bildet so finanzwirtschaftliche Ausgabearten ab, z.B. werden dabei alle
Ausgaben fir Personal zusammengefasst und im Verhaltnis zu anderen Ausgabearten
gesetzt. Auf der nachsten Ebene kann deren Zusammensetzung genauer analysiert werden.
Bei den Einzelplanen werden die Daten klassisch nach Bundesministerien geordnet
wiedergegeben (sog. Ressortprinzip). Die Anordnung nach Funktionen schlisselt
demgegeniber die Daten nach Aufgabengebieten und Politikbereichen. Dabei werden die
Daten in einzelnen Bereichen zusammengefasst, wie z.B. Soziale Sicherung, Familie und
Jugend sowie Arbeitsmarktpolitik. Diese vorgegebene Zuordnung ist nicht immer zielfiihrend
und intuitiv nachvollziehbar. Eine personliche Anpassung und/oder eine Exportfunktion zur
individualisierten Auswertung der Daten sind dabei nicht vorgesehen.

Das Umschalten zwischen den Auswahl- und Gruppierungsmaoglichkeiten, den verschiedenen
Jahren sowie zwischen Einnahmen und Ausgaben ist tUber die Menlleiste sehr schnell
maoglich. Auf der Seite ,versteckt" ist ebenso ein ,Blick hinter die Kulissen“ und ein Glossar mit
Erlauterungen zu Begriffen des Bundeshaushalts, das aber nur rudimentar einige wenige
Termini erlautert.

Teilhabe und weitere Informations- und Beteiligungsmdglichkeiten

Das Tool ist rechtsbedingt auf die Darstellung von Informationen beschrankt. Die meisten der
vielfaltigen burgerschaftlichen Teilhabemdglichkeiten, wie sie auf kommunaler Ebene
bestehen, entfallen fir die Bundesebene. Teilhabemdglichkeiten werden deshalb nicht
geboten, sodass die Seite einen rein informativen Charakter besitzt. Eine andere Form der
Visualisierung des Bundeshaushalts mit einem ahnlichen Funktionsumfang ist auf der Seite
OffenerHaushalt.de vorhanden.

Zusammenfassung

Die Informationsbereitstellung des Bundeshaushalts stellt zu einem hohen Grad auf
Visualisierung der Anteilsverteilung ab. Als zentrale optische Darstellungsvariante wurden
daher Ringe gewahlt. Die Handhabung gestaltet sich sehr intuitiv. und wird durch
Ubersichtliche, aber zweckgerechte und einfach handhabbare Navigationsmdglichkeiten
unterstitzt. Es werden dezent Hilfestellungen in Form von textlichen Erlauterungen
gegeben. Ebenso sind drei Auswahl- und Gruppierungsfunktionen implementiert. Es
stehen aber keine eigenen Gruppierungsmaoglichkeiten zur Verfiigung. Die Stichwortsuche
ist in der Funktionalitdt und Nutzbarkeit noch deutlich ausbaubar. Verdnderungen im
Zeitverlauf werden nicht abgebildet. Ebenso ist keine Exportfunktion fir die Daten
vorhanden. Gleichwohl ist die Seite so gestaltet, dass sich der Zugang zu den
Haushaltdaten von Beginn an einfach gestaltet und Verteilungen innerhalb einer Periode
gut abbildet. Die Verbindung zum PDF-Dokument des Bundeshaushalts ist sehr gut
gelungen, allerdings fehlt die direkte Einbindung von weiterfiihrenden Informationen zu
den einzelnen Positionen (Beschreibung der Aufgabe usw.).

Der Bundeshaushalt beschrankt sich auf die reine Informationsdarstellung.
Beteiligungsfunktionen sind nicht vorgesehen.
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3 Empirische Befunde der Umfragen ,Partizipative Haushaltsplanung®
(Matthias Redlich und Elsa Egerer)

Um zu erfahren, welche Anforderungen und Bedurfnisse bei den Zielgruppen hinsichtlich
Information und Teilhabe bei der Haushaltsentwurfsplanung existieren, wurden zwei Online-
Befragungen durchgefiihrt. In  diesem Kapitel werden der Ablauf und die
Befragungsergebnisse dargestellt. Im ersten Abschnitt wird der Gesamtablauf der Befragung
aufgezeigt. Daran anschlielend folgen die Ergebnisse der Birger- und Organisationen-
Umfrage. Dabei wird jeweils auf die allgemeinen Einschatzung und Bedurfnisse hinsichtlich
Informations- und Teilhabeangeboten eingegangen. Auf spezifische Aussagen in Bezug auf
den existierenden Interaktiven Haushaltsplan bzw. die Erwartungen an ein solches Instrument
wird dabei gesondert im Kapitel 5 Interaktiver Haushaltsplan der Stadt Leipzig eingegangen.
Anforderungen hinsichtlich der Umsetzung eines prototypischen Online-Tools finden sich im
gleichnamigen Abschnitt des Kapitels 6.

1 Methodologie

Zielgruppe der Befragung sind einerseits Birgerinnen und Birger im Allgemeinen sowie
andererseits regional téatige Organisationen, wie u.a. Interessengruppen, Vereine und
Verbande. Um deren spezifische Bedarfe abbilden zu kdnnen, wurden zwei Fragebdgen
erarbeitet. Diese wurden vom Institut fir Offentliche Finanzen und Public Management in
Abstimmung mit der Koordinierungsstelle fur Birgerbeteiligung ,Leipzig weiter denken® und
dem Dezernat Finanzen der Stadt Leipzig als browserbasierte Erhebung entwickelt. Es wurde
die Open-Source-Software LimeSurvey genutzt, die standardisierte Befragungsinstrumente
bereitstellt und eine anonyme Datenerfassung sicherstellt, aber gleichzeitig individuelle
Anpassungen ermoglicht. Das Umfrageportal und die erfassten Daten wurden auf einem
gesicherten Server der Universitat Leipzig gehostet.

Das Umfrageportal war im Zeitraum vom 01.03.2015 bis zum 07.04.2015 freigeschaltet und
Uber Verlinkungen auf der Homepage der Stadt Leipzig sowie auf der Homepage des Instituts
fur Offentliche Finanzen und Public Management zu erreichen. Auf die Umfragen wurde in
Beitrdgen in Zeitungen (u.a. LVZ), in Newslettern (z.B. Newsletter Leipzig weiter denken
Ausgabe 9) und Informationsbroschiiren (u.a. Transferbrief Leipzig 1/2015) sowie auf der
Facebook-Seite der Stadtverwaltung und im Amtsblatt der Stadt Leipzig hingewiesen.

Die Burger-Umfrage wurde von 358 Personen vollstandig ausgefillt. Sofern nicht anders
erlautert wird im Folgenden auf diesen Datenumfang zurtickgegriffen. Bei der Organisationen-
Umfrage liegen 46 vollstandig beantwortete Fragebdgen vor. Um die Validitat der Aussagen
zu erh6hen, wurden in die Auswertung der Organisationen-Umfrage ebenso nicht vollsténdig
bzw. abschlieBend beantwortete Fragebdgen einbezogen. Die StichprobengréfRe variiert
deshalb bei einzelnen Fragen.*

Die Fragebdgen gliedern sich jeweils in die vier Themenkomplexe Information, Beteiligung,
Fragen zum interaktiven Haushaltsplanrechner und persénliche Informationen. Insgesamt
umfasst die Blrger- bzw. die Organisationen-Umfrage 34 bzw. 42X sowohl geschlossene
(Burger 27/Organisationen 35) als auch offene (jeweils 13) Fragen*!, die je nach
Antwortverhalten selektiv zur Verflgung stehen. Zum interaktiven Haushaltsplanrechner
existieren so zwei Fragestrange. Anhand von Auswahlfragen wird sichergestellt, dass
einerseits bei Nutzern die Erfahrungen zur bisherigen Online-Tool der Stadt Leipzig sowie
andererseits bei potentiellen Nutzern die Bedurfnisse hinsichtlich eines Online-Tools abgefragt
werden.
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Um eine zielgruppenspezifische Auswertung zu ermdglichen, wurden die Teilnehmenden in
vier Altersgruppen unterteilt. Die Unterteilung umfasst Jugendliche und junge Erwachsene (15-
30 Jahre), Erwachsene mittleren Alters der Gruppe | (31-45), Erwachsene mittleren Alters der
Gruppe |l (46-60) sowie Teilnehmende im gehobenen Alter (alter als 60 Jahre).

2 Ergebnisse der Umfrage unter Birgerinnen und Blrgen

Die Uberwiegende Mehrheit der Antwortenden ist wohnhaft in Leipzig (> 94 %). Mit der
Umfrage konnten Bulrgerinnen und Birger aus allen Stadtteilen erreicht werden.
Uberreprasentiert ist insbesondere der Stadtbezirk Mitte.

Abbildung 21: Streuung nach Wohnort

Alt-West

Mitte

Nord

Nord-Ost

Nord-West

Ost

Sid

Siid-Ost

Sud-West

West

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

M Bevolkerungsstatistik Leipzig W Umfrage

Die Zahl der Neuzugezogenen ist gering. Knapp die Halfte der Teilnehmenden wohnt bereits
langer als 5 Jahre im genannten Stadtteil.

Die genauere Betrachtung der Teilnehmerstruktur offenbart bei Online-Umfragen im
Allgemeinen haufig selektive Effekte. Generell gibt es bei Birgerbeteiligungsprojekten eine
Tendenz einer Uberdurchschnittich hohen Beteiligung mannlicher, gut gebildeter
Teilnehmender. An webbasierten Verfahren nehmen zudem vermehrt junge Erwachsene, an
klassischen Verfahren, wie beispielsweise Workshops, eher A&ltere Menschen teil.
Unterreprasentiert sind — im Umkehrschluss — meist Menschen mit geringerem Bildungsgrad
und im mittleren Alter, die in Gesellschaft, Beruf und Familie stark eingebunden sind.

Diese selektiven Effekte spiegeln sich zum Teil auch in der Online-Umfrage ,Partizipative
Haushaltsplanung“ wieder. Uber 40 % der Teilnehmenden gaben an, ein Hochschulstudium
absolviert zu haben. Hinsichtlich des Geschlechts dominiert die mannliche Beteiligung zwar
nur leicht (55 %), doch ist die reale Verteilung in der Stadt Leipzig genau umgekehrt*.
Uberdurchschnittlich viele Teilnehmende (90 %) nutzen taglich das Internet. Obwohl im
Allgemeinen auch bereits 41,5 % der tiber 60-Jahrigen regelmaRig das Internet nutzen,™ ist
mehr als die Halfte der Umfrageteilnehmenden zwischen 26 und 40 Jahren alt. Diese
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Abbildung 22:  Streuung nach Altersgruppen Altersgruppe ist in der Stadt Leipzig zwar
besonders stark vertreten und hat einen

groRen Anteil an der Gesamtbevolkerung,™" in
der Befragung sind entsprechende
Teilnehmende allerdings eher
Uberreprasentiert. Mit der Befragung konnten
so insbesondere Erwachsene mittleren Alters
der Gruppe | erreicht werden (39 % der
Teilnehmenden). Mit 13 % ist aber ebenso das
mittlere  Alter der Gruppe |l noch
aussagekraftig vertreten, wahrend tber 60-
jahrige eher unterreprasentiert sind (4 %). Der

m15-30

345 Altersmedian der Befragten liegt so bei etwa
4660 | 33 Jahren, das Durchschnittsalter bei ca. 36
k. A. Jahren und somit rund 8 Jahre unter dem

miber60 | Durchschnittsalter der Stadtbevolkerung (44

Jahre)™i,

Information

Die Befragungsergebnisse verdeutlichen, dass sich die Leipziger Burgerinnen und Birger eine
andere Informationsbereitstellung Uber die Finanzen der Stadt wiinschen. Insgesamt gaben
so 87 % der Teilnehmenden an, sich gar nicht oder eher schlecht Giber die Finanzen und den
Haushalt der Stadt Leipzig informiert zu fihlen. Lediglich insgesamt 12 % sehen die
Information als ,gut* oder besser an. Bei der Betrachtung der Altersstruktur lasst sich
erkennen, dass sich insbesondere Jugendliche und junge Erwachsene, aber auch
Erwachsene mittleren Alters der Gruppe | zu groRen Teilen gar nicht informiert fuhlen.
Hingegen in der Gruppe der Rentner die Information vorwiegend als nicht ausreichend
betrachtet wird.

Abbildung 23: Frage: Wie gut fhlen Sie sich tber die Finanzen und den Haushalt der Stadt Leipzig informiert?
(Nach Altersgruppen.)

W 1sehrgut 2 3 W4 garnicht
1530 i
3145 i
46-60
tiber 60
Gesamt [l

Allerdings haben sich weniger als 40 % der Teilnehmenden bereits aktiv Uber die
Haushaltsentwurfsplanung informiert oder an dieser schon einmal mitgewirkt. Die
Informationsdefizite kdnnten folglich auch dadurch bestehen, dass fast zwei Drittel der
Teilnehmenden zu den passiven Konsumenten gehéren (siehe Abbildung 24). Trotz eines
grundsatzlich vorhandenen Interesses an Informationen zur Stadt- und Haushaltspolitik sind
diese nicht selbst aktiv geworden, um gezielt Informationen zu erhalten oder sich einzubringen.
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Abbildung 24: Frage: Haben Sie eine der Méglichkeiten sich Uber die Haushalts-entwurfsplanung zu informieren
oder an dieser mitzuwirken schon einmal genutzt? (nach Altersgruppen)

M genutzt / informiert M nicht genutzt / informiert

1.5-30 |
31-45 | ——————————————,
46-60 |
Giber 60 |
Gesamt |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Die Daten bestatigen in diesem Zusammenhang die intuitive Annahme, dass sich diejenigen
Personen besser informiert fuhlen, die sich schon einmal selbst mit der
Haushaltsplanaufstellung auseinander gesetzt haben. Besonders auffallig ist dies bei
Erwachsenen mittleren Alters der Gruppe Il. Dennoch fihlen sich auch diese Personen
insgesamt zu mehr als 80 % nicht ausreichend informiert (siehe Abbildung 25).

Abbildung 25: Frage: Wie gut fuhlen Sie sich Uber die Finanzen und den Haushalt der Stadt Leipzig informiert?
(Nach Teilhabe/Information.)

B 1sehrgut 2 3  m4garnicht

Uber Haushaltsplanaufstellung 3%

informiert / beteiligt I

nicht Gber Haushaltsplanaufstellung 1%

Informationen Uber die stadtischen Angelegenheiten beziehen die Teilnehmenden aller
Altersgruppen dabei vorrangig aus der lokalen Presse (siehe (siehe Abbildung 26). Diese ist
die wichtigste Informationsquelle. Hinsichtlich der Angebotsart zeichnen sich dabei Online-
Angebote durch einen sehr hohen Nutzungsgrad aus (65 %). Doch auch Print und Rundfunk-
Medien erreichen uber bzw. 40 %. Mit sehr groRem Abstand ist die Leipziger Volkszeitung
(LVZ) wichtigstes Presse-Medium. Der am meisten gehdrte Radiosender ist Radio Leipzig,
gefolgt von den Angeboten des Mitteldeutschen Rundfunks (mdr).

Abbildung 26: Frage: Welche Angebote nutzen Sie, um sich Uber stadtische Angelegenheiten zu informieren?
(Mehrfachnennungen méglich.)

Lokale Presse (Wochen-, Tageszeitung und Rundfunk)
Homepage der Stadt

Soziale Netzwerke

Amtsblatt

Broschiiren der Stadt

Website mit frei zugdnglichen Daten
Infoveranstaltung

Mitarbeit in einem Blrgerverein/Beirat/Beiratin einer Partei
Sonstiges

Offentliche Sitzungen von Stadtrat und Ausschiissen
Offentliche Auslegung im Rathaus

Newsletter der Stadtverwaltung

Burgersprechstunde
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Fur alle anderen Angebote gaben weniger Blrgerinnen und Blrgern an, diese zu nutzen.
Insbesondere Blrgersprechstunde, Newsletter und 6ffentliche Auslegung im Rathaus werden
fast gar nicht genutzt (jeweils < 4 %). Doch auch Broschiren (16 %) und
Informationsveranstaltungen (7 %) erreichen nur wenige Birgerinnen und Blrger (siehe
Abbildung 28). Dieses Bild deckt sich allerdings nicht vollstandig mit der Bedeutung, die die
Nutzer der Angebote diesen als Informationsgrundlage beimessen. Die vier meist genannten
Informationsquellen werden — wie zu erwarten — als besonders wertvoll angesehen. Auffallig
ist aber, dass gerade auch die weniger genutzten Informationsquellen eine ahnlich hohe
Bedeutung haben oder, wie die Mitarbeit in einem Blrgerverein, als Beirat oder in einer Partei,
tendenziell sogar hoher eingeschatzt werden (siehe Abbildung 29)

An zweiter Stelle der Informationsquellen Abbildung 27: Angaben zu genutzten Online-Medien
wird die Homepage der Stadt Leipzig .

genannt. Bemerkenswert ist, dass Uber DlOSS facebOOk

alle Altersgruppen hinweg tiber 50 % der homepage der Stadt
Befragten diese zur Information nutzen. 4

Wichtigstes Online-Medium ist zwar die kreuzer l-]Z lVZ mdr
LVZ, doch die Homepage der Stadt liegt P

im direkten Vergleich der Online- SR
Informationsangebote beinah gleichauf
mit L-IZ und Facebook (siehe Abbildung

27). Soziale Netzwerke erreichen
insgesamt die dritte Position der meist

Abbildung 28: Differenzierte Betrachtung Medien
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die Bedeutung des Amtsblatts als Homepage G
Informationsquelle und umso starker die
von sozialen Netzwerken. Bei den
Teilnehmenden, die alter als 46 Jahre Amtsblatt G
sind, rangiert das Amtsblatt so auf dem
zweiten Rang. Uber 60 % von ihnen
gaben an, sich hier Uber stadtische
Angelegenheiten zu informieren. Bei den Amtsblatt
Jugendlichen und jungen Erwachsenen
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Abbildung 29: Frage: Welche Bedeutung haben die genannten Angebote fir Sie als Informationsgrundlage?

M 1 sehr hohe Bedeutung m2 3 4 keine Bedeutung W Durchschnittswert
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v
]

Newsletter der Stadtverwaltung

Offentliche Auslegung im Rathaus

Biirgersprechstunde

keine Bedeutung hohe Bedeutung

Ein &hnliches Bild zeigt sich bei der Beurteilung ausgewahlter Instrumente durch die
tatsachlichen Nutzer. Heraus sticht hier die sehr positive Bewertung der Birgerwerkstatten
zum Haushaltsplanentwurf. Ebenso wurde die Anfragemdglichkeit im Dezernat Finanzen
tendenziell positiv bewertet. Aufgrund der Beschrankung auf die Teilnehmenden, die zuvor
angegeben hatten, die jeweilige Informationsmdglichkeit zu nutzen, ist die Stichprobe jedoch
auch hier relativ klein. Gleichwohl somit allgemeine Ableitungen nicht méglich sind, scheint in
der Tendenz ein personlicher und individueller Informationsbezug zu einer positiveren
Beurteilung zu fuhren.

Abbildung 30: Frage: Wie beurteilen Sie die aufgefuhrten Informationsmdglichkeiten? (Die Frage wurde nur von
Teilnehmenden beantwortet, die zuvor angegeben hatten, die jeweilige Informationsmdéglichkeit zu nutzen. Sortiert
nach Durchschnittswert.)

H 1 sehr gut 2 3 m4sehrschlecht

Burgerwerkstatt zum Haushaltsplanentwurf (N=6)
Anfragemoglichkeit Im Dezernat Finanzen (N=5)

Sonderseiten Haushaltsplanung im Amtsblatt (N=79)
Broschiire "Was macht die Stadt mit ihrem Geld" (N=15)

Burgersprechstunde / Infoveranstaltungen (N=22) ReRA

Beteiligung
Hinsichtlich der Teilhabe an kommunalpolitischen Entscheidungen schatzen ca. 90 % die

vorhandenen Madoglichkeiten in der Stadt Leipzig als gering ein. Fast zwei Drittel (63 %)
beurteilen sie dabei sogar als ,sehr gering“. Fragt man spezifisch in Bezug auf die
Haushaltsaufstellung verschlechtert sich diese Einschatzung sogar noch weiter: 93 % sehen
derzeit hier nur geringe Teilhabemdoglichkeiten, welche wiederrum 79 % sogar als ,,sehr gering*
einschatzen.
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Abbildung 31: Frage: Wie beurteilen Sie lhre derzeitigen Teilhabemdglichkeiten an kommunalpolitischen
Entscheidungen der Stadt Leipzig im Allgemeinen bzw. bei der Aufstellung des Haushaltsplans der Stadt Leipzig
im Allgemeinen?

,Im Allgemeinen” ,bei der Aufstellung des HH-Plans” oA Allg. Zlf;;tdeellrung

des HH-
Plans”

1 sehr hoch  0.0% 0.5%

2 hoch 4.4% 2.5%

3 gering 26.2% 13.6%

4 sehr 63.6% 79.3%

gering

keine 5.5% 3.9%

Antwort

m 1 sehr hoch u2 m3 m 4 sehr gering m keine Antwort

Dieses negative Urteil der Umfrageteilnehmer steht im klaren Bezug zu der als nicht
ausreichend empfundenen Information. Die Teilnehmenden, welche angegeben haben sich
weder Uber die Haushaltsplanung informiert, noch an dieser teilgenommen zu haben (40 %),
gaben hier als mit groBem Abstand wichtigste Erklarung Unwissenheit dber die
Beteiligungsmoglichkeiten an. In diesem Kontext steht ebenso die fehlende Transparenz. Es
fehlt den Befragten eine pragnante und transparente Information Uber die vorhandenen
Mdglichkeiten der Teilhabe und den Prozessablauf. Dartiber hinaus werden die Méglichkeiten
zur Mitwirkung als zu aufwendig empfunden. Dies kann an mangelnden Kenntnissen, der
gesehenen Komplexitat der Materie oder der bestehenden Instrumente liegen, aber auch im
Kontext fehlender Zeit interpretiert werden. Insgesamt bedeutet dies, dass die Burgerinnen
und Burger die Transaktionskosten fir die Informationsbeschaffung und Teilhabe als zu hoch
bzw. aufwendig empfinden. Mangelndes Interesse fihrte hingegen nur ein sehr geringer
Prozentsatz an.

Abbildung 32: Frage: Welche Griinde haben Sie bisher davon abgehalten, an der Haushaltsentwurfsplanung
mitzuwirken? (Mehrfachnennungen maoglich)

Moglichkeiten zur Mitwirkung waren nicht bekannt
fehlende Transparenz

Einflussmoglichkeit zu gering

keine Zeit

Moglichkeiten zur Mitwirkung sind zu aufwendig
Komplexitat des Haushalts

Sonstiges

kein Interesse an Haushaltspolitik ==

kein Interesse an Lokalpolitik m

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Im Hinblick auf die vorhandenen und genutzten Mdglichkeiten sind Unterschriftenaktionen und
Petitionen die mit Abstand haufigste Teilhabeform. Daneben werden Online-
Beteiligungsmdglichkeiten bereits von 14 % der befragten Burgerinnen und Burger genutzt.
Erst mit Abstand folgt das Verfassen von Einwanden und Stellungnahmen. Bei letzterem ist
auffallig, dass die Nutzung deutlich haufiger in der Online-Variante (per Mail) als offline (per
Brief) erfolgt.
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Abbildung 33: Frage: In welchem Rahmen haben Sie bereits an der Haushaltsentwurfsplanung mitgewirkt?
(Mehrfachnennungen mdglich. Die Frage wurde nur von Teilnehmenden beantwortet, welche angegeben hatten,
sich bereits Uber die Haushaltsentwurfsplanung informiert bzw. an dieser mitgewirkt zu haben. n=7142.)

Unterschriftenaktion / Petitior
Online-Beteiligungsmoglichke it m——

Einwand / Stellungnahme per Mail I — — ——————

Einwand / Stellungnahme per Brief

Befragung zur Finanzpolitik der Stadt

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Betrachtet man die Nutzerstruktur der einzelnen Beteiligungsinstrumente nach Altersgruppen
differenzierter zeigt sich auch hier insgesamt die Tendenz einer stéarkeren Beteiligung der
Erwachsenen mittleren Alters der Gruppe Il. Anders als bei anderen Studien ist in der
vorliegenden Untersuchung die Beteiligung der Teilnehmenden im gehobenen Alter (leicht)
ricklaufig. Jedoch ist hier auf die geringe StichprobengréRe von 16 Personen im gehobenen
Alter hinzuweisen.

Abbildung 34:  Altersgruppenspezifische Auswertung von Information und Teilhabe. Frage: In welchem Rahmen
haben Sie sich bereits Uber die Haushaltsentwurfsplanung informiert oder an dieser mitgewirkt?
(Mehrfachnennungen mdglich. Die Frage wurde nur von Teilnehmenden beantwortet, welche angegeben hatten,
sich bereits tiber die Haushaltsentwurfsplanung informiert bzw. an dieser mitgewirkt zu haben.)

15-30

31-45

46-60

iber 60

Gesamt

o

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

an Birgersprechstunde oder Informationsveranstaltung teilgenommen
M Online-Beteiligungsmoglichkeiten genutzt (Kommentar, Bewertung oder eigener Vorschlag)
B Unterschriftenaktion / Petition unterstiitzt
B Sonderseiten zur Haushaltsplanung im Amtsblatt gelesen

Die Beurteilung von genutzten Beteiligungsmdoglichkeiten bei der Haushaltsplanung der
tatsachlichen Nutzer féllt sehr unterschiedlich aus. In diesem Zusammenhang ist darauf
hinzuweisen, dass aufgrund der Beschrankung auf die Teilnehmenden, die zuvor angegeben
hatten, die jeweilige Beteiligungsmdglichkeit zu nutzen, einzelne Teilfragen nur von einer
kleinen Gruppe der Teilnehmenden beantwortet wurden. Alle Beteiligungsformate wurden
eher negativ bewertet. Als sehr schlecht wurde die Mdéglichkeit zur Stellungnahme per Brief
und Mail bewertet.
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Abbildung 35:  Wie beurteilen Sie die aufgefiihrten Beteiligungsmdglichkeiten? (Die Frage wurde nur von
Teilnehmenden beantwortet, die zuvor angegeben hatten, die jeweilige Beteiligungsmdglichkeit zu nutzen. Sortiert
nach Durchschnittswert.)

W 1sehrgut 2 3 m4sehrschlecht
Unterschriftenaktionen / Petitionen (N=64)
Online-Beteiligungsmoglichkeiten (N=49)
Befragungen zur Finanzpolitik der Stadt (N=5)
Einwand / Stellungnahme per Mail (N=13)

Einwand / Stellungnahme per Brief (N=6)

Allgemeine Anforderungen an Information und Beteiligung an der Haushaltsplanung

Die generelle Einschatzung, in welchen Bereichen die Birgerinnen und Blrger bei der
Haushaltsplanung Informationen erwarten, bildet das gesamte Spektrum kommunaler
Themenfelder ab. Dies ist insofern nicht verwunderlich als die Struktur der Teilnehmenden in
weiten Teilen einen Querschnitt der Stadtbevolkerung wiederspiegelt. Als wichtigste Bereiche
zeigen sich Verkehrsflachen und OPNV, Anderung von Abgaben und Steuern sowie Kiirzung
freiwilliger Leistungen. Ebenfalls ein gro3es Informationsbedirfnis besteht hinsichtlich der
Themen Schule, Sicherheit und Ordnung, Kinder-, Jugend und Familienhilfe, Kultur und
Wissenschaft, Raumliche Planung und Entwicklung, sowie Investitionsentscheidungen im
Allgemeinen. Im Vergleich weniger relevant, jedoch gleichwohl nicht als ,nicht wichtig®,
beurteilen die Teilenehmenden die Themen Sportférderung und Vorschriften im Bauwesen.

Abbildung 36:  Frage: Wie wichtig ist es Ihnen, bei der Haushaltsplanaufstellung tber die folgenden Bereiche
informiert zu werden?

B 1 sehr wichtig 2 3 4 nicht wichtig B Durchschnittswert

Verkehrsflachen und GPNV —
o

Anderung von Abgaben, Steuem

Kirzung freiwillige Leistungen
Aufgabenfeld Schulen —h
Sicherheit & Ordnung
Kinder-, Jugend und Familienhilfe —h
Kultur & Wissenschaft
Raumliche Planung und Entwicklung 1 s [ —
Investitionsentscheidungen allg. | — ——————— | e—
Umweltschutz | s
Soziale Hilfen ——
Wirtschaft und Tourismu s | s [ —
Matur- und Landschaftspilege | ——
Stadtverwaltung |
Sportforderung |
Rechtsvorschriften im Bauwesen | —

nicht wichtig sehr wichtig
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Interessanter Weise werden die Kirzung bei freiwilligen Leistungen im Allgemeinen als sehr
wichtiges Thema identifiziert, wahrend gerade wichtige Aufgabenfelder mit vielfaltigen
freiwilligen Leistungen, wie Sportférderung, Wirtschaft und Tourismus, Natur- und
Landschaftspflege, Umweltschutz, im Ranking weiter hinten rangieren. Dies unterstreicht
eindricklich, dass bei den Birgerinnen und Birgern insbesondere auch ein hoher
Informationsbedarf  hinsichtlich  der  Freiheitsgrade = kommunaler  Politik  und
Finanzentscheidungen besteht.

Systematisiert man die Bereiche heraus, die den Birgerinnen und Biirgern fir eine eigene
Teilhabe als besonders interessant und wichtig sind, ergeben sich vier Hauptcluster: OPNV
und Verkehrsplanung, Kultur, Schulen und Bildung sowie Bauplanung. Diese scheinen
deckungsgleich mit medial prdsenten Themen. Die Birgerinnen und Burger scheinen sich
intensiver vor allem, fur die 6ffentlich kontrovers diskutierten Themenbereiche zu interessieren
und haben ein Interesse an diesen auch beteiligt zu werden. Der Bereich Schulen und Bildung
war in den letzten Jahren so mehrfach ein birgerschaftlich relevantes Thema. Der Leipziger
Bildungsreport offenbarte hohe Schulabbrecherquote in Leipzig.®™ Die Schulnetzplanung
insbesondere Standortfragen, aber auch die Umsetzung von Schulbauten mittels 6ffentlich-
privater Partnerschaften aktivierte die Bulrgerschaft zu Protesten. Im Zuge von
haushaltspolitischen Entscheidungen wurde des Weiteren immer wieder Uber das reiche
kulturelle Angebot der Stadt diskutiert. So gab die Stadt zur Behebung der Finanzierungsliicke
im Kulturbereich ein externes Gutachten zu Kostensenkungspotentialen der Eigenbetriebe in
Auftrag, dessen Umsetzung aber am starken Widerstand scheiterte.® Darlber hinaus wird
von einer Blrgerinitiative eine Erhdhung der Kulturausgaben fir die freie Kulturszene
gefordert.™ Im OPNV-Bereich war in den letzten Jahren in den lokalen Medien neben der
finalen Privatisierung der StraRenbahnbau-Tochter der Leipziger Verkehrsbetriebe auch die
Diskussionen um die Einfihrung allgemein verpflichtender Burger- und Studententickets fir
den Mitteldeutschen Verkehrsverbund Thema. Diese in der Leipziger Blrgerschaft sehr stark
préasenten Themen spiegeln sich auch im Beteiligungswunsch wieder.

Abbildung 37: Offene Frage: Welche Haushaltsthemen sind fiir Sie fur eine aktive Einbindung besonders
interessant bzw. an welchen Fragen wiirden Sie gern beteiligt werden?

bauvorhaben . Dild ung

finanzierung
fragen infrastruktur
investitionen kinder

kita.. kultur opnv

schulen . sicherheit
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stadtplanung umwelt
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Die Umfrage zielte des Weiteren darauf ab, die Winsche der Birgerinnen und Burger
hinsichtlich der préferierten Beteiligungsformen zu erfahren. Hier zeigt sich, dass es den
Teilnehmenden wichtig ist, selbst Vorschlage in den Entscheidungsprozess einzubringen und
die anderer kommentieren zu kdénnen. Am bedeutendsten wird jedoch die Mdglichkeit
gesehen, selbst ein Votum abgeben zu kdnnen.

Abbildung 38: Frage: Welche Formen der aktiven Einbeziehung bei der Haushaltsplanaufstellung sind lhnen
besonders wichtig? (Zwei Antworten je Befragtem zuléssig.)

Uber verschiedene Moglichkeiten abstimmen NG
Vorschlage/Petitionen einreichen/einsehen  [INNENEGGGGEE
Vorschlage/Petitionen kommentieren/bewerten |GG
Diskussionsrunden zu Einzelthemen |GG
Sonstiges M
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Hinsichtlich des bevorzugten Mediums wird eine onlinebasierte Beteiligungsstrategie bei fast
allen Bereichen gegenuber einer offline orientierten Variante stark favorisiert. Im direkten
Vergleich sind Diskussionsrunden zu Einzelthemen die einzige Beteiligungsform, bei der ein
starkes Bedurfnis nach offline Mdoglichkeiten besteht. Die meisten Teilnehmenden (48 %)
wuinschen sich jedoch eine duale Strategie, bei der online und offline Mdglichkeiten bestehen.

Abbildung 39: Frage: Wie wirden Sie sich am liebsten beteiligen? (Antwortmdglichkeit nur fir Teilnehmende,
welche zuvor die entsprechende Beteiligungsform ausgewahlit hatten. N=79-273%i )
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Zusammenfassun:

Die Burgerinnen und Birger sind mehrheitlich Konsumenten, die aufbereitete Daten und
Informationen bendtigen. Den Blrgerinnen und Blrgern sind die Freiheitsgrade
kommunaler Politik kaum bekannt. Im Bereich der bisherigen Angebote, scheinen dabei
grol3e Defizite hinsichtlich Informationsmenge, -tiefe und -umfang zu bestehen.

Im Fokus der Burgerinnen und Birger stehen insbesondere medial prasente und
kontrovers diskutierte Themen. Insbesondere zu diesen werden spezifischere
Informationen und Beteiligungsangebote erwartet. Auf Grund der tber alle Altersschichten
haufigen Nutzung kommen Pressearbeit und Homepage der Stadt eine besondere
Bedeutung zu. Zielgruppenspezifische Informationsangebote kdnnen dabei insbesondere
fur soziale Medien (Gruppe der Jugendlichen und jungen Erwachsene) und Amtsblatt
(Gruppe der Uber 60-jahrigen) aufbereitet werden. Insgesamt zeigt sich jedoch, dass
gerade interaktive Angebote mit Feedbackmdglichkeit tendenziell positiver bewertet
werden.

Hinsichtlich der Beteiligungsmdglichkeiten wird eine Multikanalstrategie mit online und
offline Angeboten bevorzugt. Dabei wiirden die Blrgerinnen und Blrger am liebsten zu
relevanten Einzelthemen (mit) diskutieren und Uber verschiedene Varianten abstimmen.
Insgesamt zeigt sich auch hier die hohe Bedeutung, die die Blrgerinnen und Blrger
gerade interaktiven Angeboten beimessen.

3 Ergebnisse der Umfrage unter Organisationen

Um die Bedurfnisse hinsichtlich einer partizipativen Haushaltsplanung auch von regional
tatigen Organisationen zu erfragen, richtete sich die zweite Umfrage gezielt an
Interessenvertreter und organisierte Akteure. Die Daten dieser Umfrage sind weniger breit
gestreut als die Daten der Birgerumfrage. Die teilnehmenden Organisationen sind so
hauptséchlich in den Bereichen Kinder, Jugend und Familie, Gesundheit und Kultur tatig. Im
Hinblick auf die Organisationsform haben sich hauptséchlich Vereine (63 %) an der Umfrage
beteiligt. Insgesamt 46 Teilnehmende haben den Fragebogen vollstandig ausgefullt.*" Um
eine validere Stichprobengrof3e zu erzielen, wurden in die Auswertung soweit moglich ebenso
unvollstédndig ausgefillte, d.h. vorzeitig beendete, Fragebtgen einbezogen. Auf Grund des
eher geringen Ricklaufs mit gewissen Klumpen lassen sich deshalb aber nur
Tendenzaussagen feststellen.

Im Folgenden werden besonders die Antworten herausgestellt, welche sich von denen der
Birger-Umfrage unterscheiden.

Information

Hinsichtlich der genutzten Informationskanédle sind die Schwerpunkte unter Birgern und
Organisationen sehr ahnlich verteilt. Bei den Organisationen nehmen die Printmedien eine
noch wichtigere Rolle ein. In Bezug auf die genutzten Online-Medien steht dabei gleichzeitig
nach Facebook die Homepage der Stadt etwas starker im Vordergrund. Ahnlich zu den
Birgern empfinden sich aber weit mehr als die Hélfte der Organisationen als eher schlecht
informiert. Bemerkenswert ist dabei, dass sich aber Organisationen bei Nutzung der gleichen
Informationsquellen im Durchschnitt besser tber den Haushalt und die Finanzen der Stadt
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informiert fuhlen als die Birger. Dies kann an einem breiteren Fach- und Hintergrundwissen
liegen, mit dem die zur Verfigung stehenden Inhalte aufgenommen werden. Des Weiteren
kann eine starkere unmittelbare Betroffenheit von haushalterischen Entscheidungen der Stadt
vermutet werden, die zur Information motiviert.

Abbildung 40: Frage: Welche Medien nutzen Sie, Abbildung 41: Frage: Wie gut fuhlen Sie sich Uber
um sich Uber stadtische Angelegenheiten zu die Finanzen und den Haushalt der Stadt Leipzig
informieren? informiert?

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Printmedien Online-Medien  Rundfunk
H1sehrgut m2 3 M4 garnicht = keine Antwort
Beteiligung

Institutionelle Akteure verfligen Gber andere Ressourcen als einzelne Birgerinnen und Burger
sich Uber den Haushalt und Uber Mdoglichkeiten der Teilhabe zu informieren sowie lhre
Interessen in Planungsprozesse einzubringen. Vielfach haben sie einen spezifischen Bedarf
bzw. ein direktes Interesse sich mit Haushaltplanungsprozessen intensiver
auseinanderzusetzen, verfligen uber entsprechende Kontakte und kénnen ggf. Ihre Interessen
Zielgenauer artikulieren und durchsetzen. Dies konnten Grinde sein, warum die Bewertung
hinsichtlich Teilhabe an kommunalpolitischen Entscheidungen im Allgemeinen und bei der
Aufstellung des Haushaltsplans insgesamt besser ausféllt als unter den Birgerinnen und
Birgern. Knapp 30 % der befragten Organisationen gaben so an, sich regelmafRig aktiv in die

Abbildung 42: Frage: Wie beurteilen Sie lhre derzeitigen Teilhabemdglichkeiten an kommunalpolitischen
Entscheidungen der Stadt Leipzig im Allgemeinen bzw. bei der Aufstellung des Haushaltsplans der Stadt Leipzig
im Allgemeinen?

,Im Allgemeinen” »bei der Aufstellung des HH-Plans* - Allg. Z?::Ltdeilrung

des HH-
Plans”

1sehrhoch  1.4% 1.4%

2 hoch 4.4% 1.4%

3 gering 38.2% 17.6%

4 sehr 39.7% 64.7%

gering

keine 16.1% 14.7%

Antwort

m 1 sehr hoch m2 m 4 sehr gering m keine Antwort
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Haushaltsverhandlungen einzubringen. Gleichwohl bewerten auch die institutionellen Akteure
die Teilhabemdglichkeiten an kommunalpolitischen Entscheidungen sowie an der
Haushaltsplanaufstellung tendenziell negativ. Dabei zeigt sich eine starkere Diskrepanz in der
Bewertung der Teilhabe an kommunalpolitischen Entscheidungen im Allgemeinen und bei der
Aufstellung des Haushaltsplans im Speziellen, wobei letztere schlechter ausfallt. Dies deutet
darauf hin, dass Defizite hinsichtlich der vorhandenen Mdglichkeiten und/oder bei der
Umsetzung bedarfsgerechter Losungen bestehen.

Abbildung 43: Frage: Wie wichtig ist es lhnen, bei der Haushaltsplanaufstellung tber die folgenden Bereiche
informiert zu werden? (Sortiert nach Durchschnittswert.)

W 1 sehr wichtig m2 3 4 nicht wichtig

Kirzung freiwillige Leistungen
Kinder-, Jugend und Familienhilfe
Aufgabenfeld Schulen

Soziale Hilfen

Kultur & Wissenschaft
Investitionsentscheidungen allg.
Anderung von Abgaben, Steuern
Sicherheit & Ordnung
Verkehrsflichen und OPNV
Stadtverwaltung

Umweltschutz

Rdumliche Planung und Entwicklung
Natur- und Landschaftspflege
Wirtschaft und Tourismus
Sportforderung
Rechtsvorschriften im Bauwesen

Bei den Organisationen sind die wichtigsten Beteiligungsthemen Kinder-, Jugend und
Familienhilfe, Kurzung freiwilliger Leistungen, Schulen, Soziale Hilfen sowie Kultur und
Wissenschaft. Dieser Fokus spiegelt, dass mehr als die Halfte der Organisationen im
Hauptaufgabenfeld in den Bereichen Kinder, Jugend und Familie, Gesundheit und Kultur tatig
sind.

Abbildung 44:  Streuung Tatigkeitsfeld, (N=46)

H Kinder, Jugend und Familie
B Gesundheit
H Kulturvereine
H Behinderung
M Birgerschaft
B Migration, Integration und Interkulturelles
" Gleichstellung
1 Senioren
Politische Arbeit
1 keine Antwort

Bildung / Lernférderung
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Als Beteiligungsform praferieren auch die Organisationen insbesondere Abstimmung vor
anderen Partizipationsmdglichkeiten. Gleichwohl ist im Vergleich zur Blurger-Umfrage das
Bedurfnis nach Diskussionsrunden zu Einzelthemen relativ ausgepragter. Dies ist ein Zeichen
fur die Bereitschaft zur detaillierten Befassung mit Sachthemen, die eine finanzielle Sphare
haben Jeweils knapp ein Drittel der antwortenden Organisationen sieht aber auch die
Mdoglichkeit Vorschlage und Petitionen einzureichen sowie diese kommentieren und bewerten
zu kénnen als besonders wichtig an.

Abbildung 45:  Frage: Welche Formen der aktiven Einbeziehung bei der Haushaltsplanaufstellung sind Ihnen
besonders wichtig? (Maximal zwei Antwortmdglichkeiten.N=60.)

Uber verschiedene Moglichkeiten abstimmen
Diskussionsrunden zu Einzelthemen
Vorschlage/Petitionen einreichen/einsehen

Vorschlage/Petitionen kommentieren/bewerten

Sonstiges

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Ahnlich wie die Birger favorisieren die Organisationen eine Dualitat von Online- und
Offlinebeteiligungsmdoglichkeiten. Die Online-Variante wird gegentber der Offline-Variante
bevorzugt (siehe Abbildung 46).

Abbildung 46: Frage: Wie wirden Sie sich am liebsten beteiligen? (Antwortmdglichkeit nur fir Teilnehmende,
welche zuvor die entsprechende Beteiligungsform ausgewahlt hatten. N>19.)

online
Diskussionsrunden Einzelthemen

Uber Moglichkeiten abstimmen
Vorschlage einreichen/einsehen
Vorschlage kommentieren/bewerten

alle Kategorien, gemittelt

offline
Diskussionsrunden Einzelthemen

iber Moglichkeiten abstimmen
Vorschlége einreichen/einsehen
Vorschlage kommentieren/bewerten

alle Kategorien, gemittelt

online und offline
Diskussionsrunden Einzelthemen

Uber Moglichkeiten abstimmen

Vorschlage einreichen/einsehen

Vorschlage kommentieren/bewerten

alle Kategorien, gemittelt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Hinsichtlich der am haufigsten genutzten Informations- und Beteiligungsmdglichkeiten
nehmen unter den befragten Organisationen Petitionen eine wichtigere Rolle ein als im
Durchschnitt unter Burgerinnen und Buirgern. Haufiger genutzt wird des Weiteren die
Mdglichkeit des Einwandes sowie die Teilnahme an der Burgersprechstunde (siehe Abbildung
47). Dabei ist zu bericksichtigen, dass Organisationen die spezifischen Interessen der
Birgerinnen und Burger geblndelt vertreten.

Abbildung 47: Frage: In welchem Rahmen haben Sie sich bereits Uber die Haushaltsentwurfsplanung informiert
oder an dieser mitgewirkt? (Mehrfachnennungen mdoglich. (Die Frage wurde nur von Teilnehmern beantwortet,
welche angegeben hatten, sich bereits liber die Haushaltsentwurfsplanung informiert bzw. an dieser mitgewirkt zu
haben. N=33)

Unterschriftenaktion / Petition

Sonderseiten zur Haushaltsplanung im Amtsblatt
Online-Beteiligungsmoglichkeiten

Einwand / Stellungnahme per Brief
Birgersprechstunde / Informationsveranstaltung
Befragung zur Finanzpolitik der Stadt

Einwand / Stellungnahme per Mail

Sonstiges

personliche / telefonische Anfrage im Dezernat Finanzen

Broschiire "Was macht die Stadt mit ihrem Geld"

Blrgerwerkstatt zum Haushaltsplanentwurf

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Als wichtigster Grund fur Nichtbeteiligung wird unter den Organisationen, wie unter den
Burgern, Unkenntnis Uber Beteiligungsmoglichkeiten genannt. Prozentual wurde dieser Punkt
unter den Organisationen jedoch etwas seltener angegeben. Im Vergleich zu den Blrgerinnen
und Burgern gaben die befragten Organisationen tendenziell geringe Einflussmdéglichkeiten
haufiger als Grund fur die Nichtbeteiligung an.

Abbildung 48: Frage: Welche Griinde haben Sie bisher davon abgehalten, an der Haushaltsentwurfsplanung
mitzuwirken? (Mehrfachnennungen mdoglich. Die Frage wurde nur von Teilnehmern beantwortet, welche
angegeben hatten, sich noch nicht Uber die Haushaltsentwurfsplanung informiert bzw. an dieser mitgewirkt zu
haben. N=24.)

Moglichkeiten zur Mitwirkung waren nicht bekannt
Einflussmoglichkeit zu gering

fehlende Transparenz des Ablaufs der Haushaltsplanaufstellung
Komplexitdt des Haushalts

Moglichkeiten zur Mitwirkung sind zu aufwendig

keine Zeit

kein Interesse an Lokalpolitik

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Zusammenfassung:

Die Mehrheit der Organisationen fuhlt sich eher schlecht tber den Haushalt der Stadt
informiert und sieht — &hnlich wie die Birgerinnen und Burger — Defizite hinsichtlich der
vorhandenen Beteiligungsmaoglichkeiten.

Im Vergleich zu zivilgesellschaftlichen Akteuren haben institutionelle Akteure eine héhere
Bereitschatft, sich intensiv mit auch mit medial nicht prasenten Sachthemen zu befassen.
Institutionelle Akteure bendtigen deshalb fir spezifische Teilausschnitte des Haushalts
entsprechende Daten. Die gesehen Defizite resultieren dabei nicht nur aus

Informationsmenge, tiefe und -umfang, sondern insbesondere auch an fehlenden
Aufbereitungen der verfigbaren Informationen und Daten. Ein zielgruppenspezifischer
Bedarf besteht darin, Moglichkeiten zu bekommen, um selber spezifische Auswertungen
vorzunehmen zu kénnen.

Im Bereich der Beteiligung machen institutionelle Akteure starker als burgerschaftliche
Nutzer von der Mdglichkeit des Einwandes gebrauch. Ebenso ist das Bedurfnis nach
Diskussionsrunden ausgepragter und wohl auch deshalb die Teilnahme an der
Birgersprechstunden haufiger anzutreffen. Hinsichtlich des Beteiligungsweges wird aber
ebenso ein dualer Ansatz mit offline und online Mdglichkeiten bevorzugt.
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4 Erwartungen hinsichtlich Information und Teilhabe an der stadtischen

Finanzplanung — Workshop-Ergebnisse

Am 31.03.2015 fand in den Raumen der Universitat Leipzig ein Workshop ,Information und
Teilhabe an der stadtischen Finanzplanung” statt. Zu diesem waren regional und lokal tatige
Organisationen, wie Interessengruppen, Vereine und Verbande, aus den Bereichen Kultur und
Soziales eingeladen. Das Blaue Kreuz Leipzig e. V., der Christliche Verein Junger Menschen
in Leipzig, die Freunde und Forderer der Musikschule Neue Musik Leipzig e. V., das Haus
Steinstral3e e. V., die Kultur Lounge e. V. und Mehr Demokratie e.V. Sachsen sowie die
soziokulturellen Stadtteilzentren ,MUHLSTRASSE 14“ e.V., ,die naTo" e. V. und "Die VILLA"
waren so mit Teilnehmerinnen und Teilnehmern vertreten. Ziel des Workshops war es,
Informationsbedarfe und Handlungsoptionen zu eruieren sowie zielgruppenspezifische
Losungsansatze zu entwickeln.

Der Workshop war in drei Phasen organisiert: Einfihrung, Arbeit in Kleingruppen und
Auswertung. In der ersten Phase wurden die bestehenden Erfahrungen mit Information und
Beteiligung an der stadtischen Haushaltsplanung eruiert und anhand von Inputvortrdgen der
Leipziger Haushalt und Status quo des Haushaltplanungsprozesses sowie bei Information und
Teilhabe aufgezeigt. Daran anschlieBend wurden in der zweiten Phase in den beiden
themenspezifischen Arbeitsgruppen Information und Beteiligung verschiedene Mdglichkeiten
zur weiteren Verbesserung diskutiert. Diese wurden in der Auswertungsphase untereinander
und mit Vertreterinnen und Vertretern der Stadt ausgewertet. Die jeweiligen Ergebnisse
werden im Folgenden dargestellt.

1 Information

Bei diesem thematischen Arbeitsbereich standen Informationsgrad und -darstellung im
Mittelpunkt der Diskussion. Dabei wurde Uber Detailierungstiefe, Zeitpunkt und Art der
Information diskutiert. Im Ergebnis war den Teilnehmenden wichtig, dass grundsatzlich
aufgezeigt wird, bei welchen Positionen Gberhaupt Spielraume bestehen. Um die Transparenz
zu erhohen, wurden detailliertere  Daten und appildung 49: Ergebnisse zu Information

erganzende Informationen und zusatzliche B |
Aufbereitungen gefordert. Der Informationsgrad der
jahrlichen Kennzahlen des Haushaltsplans kénnte so
durch die Ergadnzung von schnell ersichtlichen
(prozentualen) Verédnderungen zum Vorjahr und
Entwicklungs- bzw. Verlaufsdiagrammen auf einfache
Weise stark erhtht werden. Neben den Kennzahlen ;
werden aber auch detailliertere Informationen benétigt. Bereicher ) Mt Vprjahr

Terminologie und Systematik des kommunalen
Haushaltsplans seien oft nicht eindeutig und gut — (AD&ichtl A

verstandlich. Dabei kam die Forderung auf einerseits e Lok Vercd aund lich 2.
diese anzupassen bzw. ,zu Ubersetzen®, dass es fur LD/ i benaishnun gof
alle Burgerinnen und Birger verstandlich sei und - oyl ok

andererseits eine ,intelligente Suchmaske“ zu = [flogl-ch '

integrieren, die eine Volltextsuche ermdglicht. ot ? ,,, e 1 5k
T ol A

In der Informationsaufbereitung seien vielfaltige, | — @ Uzl

unterschiedliche Darstellungen mdglich, doch wurde in JvoT7 AT i

der Diskussion auch deutlich, dass bei den einzelnen B eacs T

Einrichtungen  diesbeziiglich sehr  verschiedene G vwf*f_f’""""”j. o7

Bedarfe bestehen. Dabei wurden u.a. die Auswahl — mi¢ T
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mehrerer Produktgruppen, deren Zusammenfassung und grafische Darstellung in
verschiedenen Varianten (z.B. Jahresverlauf, Einordnung zu Vergleichsstadten etc.)
angefuhrt. Im Ergebnis wurde eine Exportfunktion der dargestellten Daten als besonders
wichtig erachtet, da durch diese mit wenig Aufwand die Nutzung der frei zuganglichen Daten
fur eigene Auswertungen ermdglicht.

Als im besonderen MafRe unzureichend wurden Detaillierungs- und Informationsgrad
eingeschatzt. Konkret wurde festgestellt, dass im Bereich der freien Kulturférderung
wesentlich differenziertere Daten bendtigt wirden, die u.a. auch eine starkere Teilhabe an
Entscheidungen erst ermdglichen wirde. Die Produktgruppe ,Sonstige Sparten- und
regionsubergreifende Forderung” sei beispielwiese zu allgemein. Wiinschenswert sind hier
entweder die Differenzierung in mehr Produktgruppen oder die Darstellung der Ebene
,<darunter®. Daruber hinaus kdnnten zusatzliche Aufbereitungen aufzeigen, welche Mittel als
Zuschusse von der Stadt aufgebracht und welche als Forderung von anderen Tragern von der
Stadt weitergereicht bzw. verteilt werden. In diesem Zusammenhang seien Abbildung und
Unterteilung in Sparten sowie in institutionelle und freie Projektforderung hilfreich.

In der Diskussion stellte sich dabei heraus, dass viele Detailinformationen, wie beispielweise
in den Bereichen Kultur- und Soziales die jahrliche Auflistung der geférderten Projekte, in den
einzelnen Amtern verfiigbar sind, aber nicht dynamisiert weitergegeben und konsequent in
den Haushaltsplan an der entsprechenden Haushaltsposition eingestellt werden. In diesem
Zusammenhang wurde angemerkt, dass eine Information und Beteiligung mit dem
Haushaltsplanentwurf vielfach spat erfolgen wirde, da gerade die nicht verfligbaren
Planungen in den Amtern bereits erfolgt seien. Dieser Punkt wurde auch im Arbeitsbereich
Beteiligung als vorrangige Herausforderung gesehen. Insofern zeigt sich deutlich der Wunsch
nach einer Verkniipfung von Haushalts- mit fachpolitischen Daten.

2 Beteiligung

Im thematischen Arbeitsbereich Beteiligung sollten anhand der von den Organisationen
genutzten Teilhabemdglichkeiten bestehende Bedarfe und Verbesserungspotentiale des
Beteiligungsprozesses herausgearbeitet werden. Sehr schnell stellten die Teilnehmenden
dabei Ubereinstimmend fest, dass die Stadt hinsichtlich der verfigbaren Beteiligungsarten
nicht schlecht aufgestellt sei. Anknipfend an die Ergebnisse des Arbeitsbereichs Information
waren fir eine erfolgreiche Beteiligung an der Haushaltsplanung der Stadt Leipzig daher
weniger die Moglichkeiten, als vielmehr Zeitpunkt und Dauer sowie Transparenz hinderlich.

Der Umgang mit Einwanden und Vorschlagen musste transparenter gestaltet werden. Dabei
musste deutlicher kommuniziert werden, inwiefern diese im Prozess Beriicksichtigung finden
bzw. wie weiter mit diesen umgegangen wird. Hierflr wird eine detaillierte Beschreibung des
Verfahrensablaufs und transparente Information gefordert, so dass immer klar ist, wie die
Einwande weiter bearbeitet werden. In diesem Zusammenhang kann der Ausbau
webbasierter, interaktiver Mdoglichkeiten helfen. Diese kdnnen jedoch weiterhin nur ein
Baustein der vorhandenen und sinnvollen Multikanalstrategie sein.
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Abbildung 50: Ergebnisse zu Beteiligung

Problematisch sei aber vielmehr, dass Beteiligung im Prozess grundsatzlich erst nach der
Vertffentlichung des Haushaltsentwurfes und fir einen sehr kurzen Zeitraum moglich sei.
Viele entscheidende Weichen seien mit der Entwurfsplanung schon gestellt, doch liegen dafir
wesentliche Informationen zumeist erst spater vor. In diesem Zusammenhang sei zumeist
zwar die grundsatzliche Mittelverteilung einzelner Haushaltspositionen, aber eben nicht die
Zuweisung zu einzelnen Aufgaben erkennbar. Die Teilnehmenden sahen darin ein
grundsatzliches Problem, dass sich im gegebenen Beteiligungsprozess nicht [6sen lasst. Als
Anregungen wurden daher folgende Vorschlage erarbeitet:

Die Mdoglichkeit einen Einwand zu stellen, sollte nicht nur zu konkreten Einzelfallen,
sondern auch zu strategischen Fragen, z.B. der grundséatzlichen Verteilung, mdglich
sein. Dabei sollte die Mdoglichkeit bestehen, den Einwand auch mit einem
Alternativvorschlag zu koppeln.

Direkt im Anschluss an die Verabschiedung der Haushaltssatzung und der
Genehmigung durch die Rechtsaufsichtsbehorde sollte die Beteiligung der Offentlichkeit
fir den nachsten Doppelhaushalt beginnen.

Neben der formellen Beteiligung zum existierenden Haushaltsplanentwurf sollten
deshalb in einem informellen Verfahren Anregungen (fur den néchsten Entwurf)
eingebracht werden kénnen.

Alle eingehenden Vorschlage (Brief, Burgerworkshop, E-Mail, Online-Diskussionsforen,
usw.) sollten idealerweise frei einsehbar seien und zur 6ffentlichen Diskussion stehen.
Dafir kénnte, z.B. in einem Online-Tool, eine Diskussionsplattform fir alle Vorschlage
eingerichtet werden.

Mit den Birgerinnen und Birgern sollte einerseits Uber grundsétzliche Verteilungen
(Strategien) und andererseits auch tber konkrete Vorhaben diskutiert werden.

Seite 441 70



Zusammenfassung:

Die im Zuge der Haushaltsentwurfsplanung bereitgestellten Daten sind fur eine fundierte
Nutzung zumeist nicht hinreichend detailliert. Ausfuhrlichere Informationen sind zwar
vielfach tber die Amter frei beziehbar, doch fehlt eine transparente Einbindung,
Verknupfung und Abrufbarkeit an einer zentralen Stelle, wie dem Haushaltsplan.

Eine hohe Teilhabe ist nur tber eine Multikanalstrategie erreichbar. Dabei ist die Stadt auf

einem guten Weg. Es missen auch kontinuierlich Gelegenheiten zum Feedback resp. zur
Beteiligung gegeben werden. Dies ist bei der Haushaltsplanung derzeit nicht der Fall.

Insgesamt werden frihzeitigere und ausfihrlichere Information und Einbindung der
Gesellschaft sowie mehr Transparenz des Verwaltungshandelns als notwendig erachtet.
Im Kern besteht fur die Haushaltsplanaufstellung die Forderung, Uber die gesetzlichen
Anforderungen hinaus, einen erganzenden (informellen) Beteiligungsprozess zu initiieren.
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5 Interaktiver Haushaltsplan der Stadt Leipzig
(Matthias Redlich und Philipp Glinka)

In diesem Kapitel wird der ,Interaktive Haushaltsplan“ der Stadt Leipzig analysiert. Ziel ist es,
genauere Kenntnisse zum derzeitigen Angebot zu generieren. Untersuchungsgegenstand
bildet die im Internet derzeit verfiigbare Version. In die Untersuchung gehen aber ebenso
Erkenntnisse ein, die im Zug des Projektes durch Interviews und Gesprache mit den
Projektverantwortlichen gewonnen wurden. Die Betrachtung des Interaktiven Haushaltsplans
der Stadt Leipzig erfolgt dabei in einem mehrstufigen Verfahren, dessen Ergebnisse im
vorliegenden Kapitel aufgezeigt werden.

Nach einer kurzen allgemeinen Einfihrung beginnt im zweiten Abschnitt dieses Kapitels die
Analyse des Interaktiven Haushaltplans. In Orientierung am Ansatz und den Leitfragen der
Good-Practice-Analyse  (Kapitel 2)  werden  zunédchst die Informations- und
Teilhabemdglichkeiten des Interaktiven Haushaltsplans betrachtet. Erganzend wird mit ,Look
and Feel" eine Einschatzung beziiglich Design, Nutzerfreundlichkeit und Bedienbarkeit sowie
Konsistenz der Seite vorgenommen. Im dritten Abschnitt werden die spezifischen Anregungen,
Bedarfe und Einschéatzung hinsichtlich eines Interaktiven Haushaltplans aus den Umfragen
dargestellt. Der daran anschlieRende vierte Abschnitt setzt sich mit Kosten-Nutzen-Abwagung
auseinander.

1 Allgemeines

Anknupfend an Initiativen der Leipziger Agenda2l-Gruppe bzw. des Forums Birgerstadt
Leipzig, deren Mitarbeiter die Weiterentwicklung des Tools begleitet haben,”™ wurde der
Interaktive Haushaltsrechner von der Stadt Leipzig bereitgestellt. Auf Grund der enthaltenen
technischen Funktionen wurde dieses Tool aber nicht direkt auf leipzig.de implementiert. In
weiteren Entwicklungsschritten wurden online Stellungnahmen und das Einspruchsverfahren
zur Haushaltsentwurfsplanung eingebunden sowie der Funktionsumfang und die
Nutzerfreundlichkeit verbessert. Seit 2007 bestand fiir Leipziger Burgerinnen und Birger
dadurch Mdglichkeit, sich durch einen Interaktiven Haushaltsplan Uber den Haushalt der Stadt
zu informieren und sich online in die Debatte zur Haushaltsplanung einzubringen. Letztmalig,
in weiter Uberarbeiteter Form, stand diese Mdglichkeit im Jahr 2012 offen. Die Uber die
Adresse www.haushaltsplanrechner-leipzig.de noch immer aufrufbare Version des
Interaktiven Haushaltsplans weist deshalb den Datenstand des Jahres 2012 auf und bildet den
Haushaltsplan des Jahr 2013 ab. Die verflgbare Seite bietet keine Beteiligungsfunktionen.
Diese standen nur in der Einspruchsphase zur Verfigung und sind auf3erhalb dieser inaktiv.

Im Jahr 2013 beschloss der Stadtrat die Nutzung des Interaktiven Haushaltsplans
auszusetzen. Den Hintergrund bildete — aus Sicht der Stadt — ein im Vergleich zu anderen
Angeboten als unginstig wahrgenommenes Kosten-Nutzen-Verhaltnis. Mit der Umstellung auf
das doppische Buchungsverfahren wurde so eine grundsatzliche Uberarbeitung der
vorhandenen Datenstruktur des Interaktiven Haushaltsplans erforderlich. Gleichzeitig ergab
sich durch die geplante Umstellung des allgemeinen Layouts der Internetplattform leipzig.de
die Notwendigkeit, auch die Gestaltung der Internetseite des Interaktiven Haushaltsplans
(haushaltsplanrechner-leipzig.de) entsprechend anzupassen. Hinzu kam im Zuge des
Beschlusses vom 20.09.2012 (RBV 1340/12) zur ,Ganzjahrigen Birgerbeteiligung an der
stadtischen Haushaltsplanung” die Entscheidung, u.a. auch die Nutzungsfreundlichkeit des
Interaktiven Haushaltplans zu verbessern. Die notwendigen strukturellen, inhaltlichen und
funktionalen und optischen Anpassungen und Veranderungen fihrten mit Blick auf die geringe
Resonanz und die entstehenden Kosten deshalb zur Aussetzung und Uberpriifung dieser
Informations- und Beteiligungsoption.
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2 Analyse des Interaktiven Haushaltplans

Die Stadt Leipzig stellt die haushaltsrelevanten Informationen auf der dritten Ebene lhrer
Homepage in der Rubrik ,Haushalt und Finanzen* zur Verfigung. In Form von PDF-Dateien
kénnen die Birgerinnen und Burger die Haushaltsplane in vier Banden sowie die jeweiligen
Haushaltssatzungen herunterladen. In gleicher Weise werden die Entwirfe fur zukinftige
Haushalte prasentiert. Dartber hinaus befindet sich hier eine Verlinkung auf den Interaktiven
Haushaltsplan. Als weiterfiihrende Informationen sind zu den Themen ,Er6ffnungsbilanz* und
»Zuwendungsbericht* kurze Texte und PDF-Dateien vorhanden. Visuelle Aufarbeitungen und
weitere Informationen zu einzelnen Themen oder weiterfihrende Erklarungen, wie z.B. ein
Glossar, finden sich nicht.

Daneben existiert mit ,Leipzig weiter denken“ eine weitere Webplattform. Auf der die
Koordinierungsstelle fur Birgerbeteiligung mit einem weiten Feld von Akteuren u.a. aus
Birgerschaft, Politik, Interessenvertretungen und Wissenschaft ebenso Onlinedialoge zu
Themen der Haushaltplanaufstellung durchfuhrt. Exemplarisch seien folgende aktuelle
Diskussionen angefuhrt: ,Nachhaltige Stadtfinanzen - was bedeutet das fur Sie und unsere
Stadt?”, ,Ausgaben und Zuschiisse senken: Die Kirzungsstrategie“ und ,Tarife, Geblhren
und Steuern erhéhen: Die Einnahmestrategie".

Information

Auf den Seiten Haushalt und Finanzen der Stadt Leipzig finden die Blrgerinnen und Burger
die Haushaltsplane der vergangenen Jahre als PDF-Dokumente. Der Haushaltsplan
2015/2016 wird in vier Banden zur Verfugung gestellt und ist durchsuchbar. Ebenso sind
allgemeine  Kontaktmoglichkeiten  aufgefihrt.  Spezielle  Hervorhebungen  oder
Informationsteaser zum Angebotenen Interaktiven Haushaltsplan finden sich nicht. Ein
Hinweis inkl. Link wird auf der Mitte der Seite bereitgestellt.

Als Einstieg in den Interaktiven Haushaltsplan der Stadt Leipzig wird vom Birgermeister der
Finanzen der Stadt Leipzig eine kurze Einfiihrung zur Funktion der Webseite gegeben. Dabei
wird neben dem Interaktiven Haushaltsplan auf dessen Rede verlinkt, die zur Einbringung des
Entwurfs gehalten wurde. Darunter werden Links zu Seiten zur Verfigung gestellt, die
einerseits auf die Informationen zum Haushalt und zur Haushaltsplanung der Rubrik
.Informationen zur Haushaltsplanung® verweisen, sowie andererseits den Download des
Haushaltsplanentwurfs im vollen Umfang der 4 Bénde (Haushaltssatzung, Allgemeines,
Ubersichten; Gesamthaushalt, Teilhaushalte, Teilfinanzhaushalte; ~Wirtschaftsplane;
Jahresabschliisse) und ein Feedback zur Seite — nicht aber zum Haushaltsplanentwurf —
ermdglichen.

Seite 471 70



Abbildung 51:  Startseite des Interaktiven Haushaltsplans

Stadt Leipzig Startseite  Maufige Fragen  Fragen & Fesdback
Interaktiver Haushaltsplan Haushaltsplan Infarmationen zur Hinwsise zur Benutzung
Informationen und Cralog zum Haushalsplan fur das Jahr 2013 des

Der Interaktive Haushaltsplan der Stadt Leipzig fur 2013

Liebe Burgerinnen und Blrger,

ich machte Sie einladen, sich hier im Interakiven Haushalisplan den
Haushaltsplan fir das laufende Jahr 2013 anzuschauen. Im Rahmen der

| Einspruchsfrist war bis zum 24. Oktober 2012 fir alle Leipziger Einwohner ab 18
Jahren die Erstellung und Absendung von Einwanden zum Planentwurf maglich.

‘Wichtige Eckpunkte zum Ha f und zur Situation der
Stadt finden Sie in meiner Rede zur Einbringurg des Entwurfs, die ich am
20,09.2012 vor dem Leipziger Stadirat gehalten habe. Auf inhaltiiche Fragen
zum Haushaltsplan antworte ich Thnen mit meinen Mitarbeitern auch gern per
E-Mail.

Torsten Bonew
Bargsrmeistsr und Beigeordneter fir Finanzsn

Der Haushalt - ein Buch mit sicben Siegeln?

Sie miissen sich nicht aleich in die Zahlen stirzen. Wi haben fiir Sie such sine Erlsuterungsseite 2u Struktur,
Inhalten und Rahmenbedingungen der Haushaltsplan zusammengesell:

M mehr Informationen zur Hi ung

Alle Informationen zum Download Fota: LTM-Schmidt
Sie kéinnen such den gesamten Haushaltsplanentwurf in vier Binden sowie sinige zusdtzlichs Informationen

als POF-Dokumentes herunterladen.

M weiter zu allen Dokumenten

Moch Fragen?

Bei Fragen zur Burgerbetailigung oder technischen Problemen mit disser Plattform nutzen Sie bine das
Eeedback-Formular.

Impressum  Datenschutzerklirung

Quelle: http://www.haushaltsplan rechner-leipzig.de/de/index.asp

Inhaltliche Erklarungen zum kommunalen Haushalt und der Haushaltsplanung werden unter
der Rubrik ,Informationen zur Haushaltsplanung“ gegeben. Hier wird z.B. die grundlegende
Systematik der doppelten Buchfiihrung (Ergebnishaushalt/Finanzhaushalt), wie sie seit 2012
fur die Stadt Leipzig Anwendung findet, genauer beschrieben. Zudem werden die Bestandteile
nach der Nahe zum Kernhaushalt und der entsprechenden Haushaltsrelevanz gegeneinander
abgegrenzt (Einrichtung gehort zur Kernverwaltung, Einrichtung ist Eigenbetrieb der Stadt,
Einrichtung ist stadtische Beteiligungsgesellschaft). Dariiber hinaus werden die obliegenden
Aufgaben der Stadt nach ihrem Rechtscharakter in weisungsgebundene und weisungsfreie
Pflichtaufgaben sowie rein freiwillige Aufgaben unterteilt und die davon abhangigen
Gestaltungsspielraume der Stadt verdeutlicht. Es finden sich auch die zur Verfigung
stehenden stadtischen Einnahmenquellen mit jeweils kurzen Erlauterungen zur
Verstandniserleichterung.

Der Interaktive Haushaltsplan ist mit einem weiteren Klick schnell erreichbar. Auf der héchsten
Ebene folgt dieser der Logik des Produktkatalogs der Stadt. In einem ersten Uberblick werden
in tabellarischer Form zu jeder Produktgruppe die jeweiligen Salden im Ergebnishaushalt und
den Investitionen gegeben. Die prozentuale Verteilung der einzelnen Positionen ist in einem
Diagramm auf der rechten Seite dargestellt. Dies kann auch fir die Navigation genutzt werden.

Abbildung 52: Darstellung von Haushaltsinformationen auf der Ebene der Produktgruppen

Stadt Leipzig Startseite  Haufige Fragen  Fragen & Feedback
Interaktiver Haushaltsplan Haushaltsplan Informationen zur Hinweise zur Benutzung
Informationen und Dialog zum Haushaltsplan fiir das Jahr 2013 Haushaltsplanung des Interaktiven Haushaltsplan
Interaktiver Haushaltsplan 2013 Ausgabenverteilung Ergebnishaushalt
Plan-  Paosition Saldo aus Saldo aus
Bezug Ergebnishaushalt  Investitionen
Innere Verwaltung [weiter] -78.538.500 €  -2.126.793 €
Sicherheit und Ordnung [weiter] -42.260.680 €  -7.310.550 €
Schultrdgeraufgaben [weiter] -50.654.000 € -34.610.600 €
Kultur und Wissenschaft [weiter] -85.731.830 € -8.073.400 €
Soziale Hilfen [weiter] -228.958.180 € -197.850 €
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe (SGB VIII) [weiter] -175.664.625 € -5.8298.700 £
Gesundheitsdienste [weiter] -10.942.200 € -175.300 €
Hinweise zu dieser Seite
Sportforderung [weiter] -15.693.400 € -289.500 £
Auf dieser Seite sind die Produktbereiche
Raumliche Planung und Entwicklung [weiter] -17.097.894 € -3.866.153 € der Stadtverwaltung dargestellt. Durch
Anlklicken eines Bereiches erreichen Sie die
Bau- und Grundsticksordnung [weiter] -3.840.850 € -9.350 € jeweils darunter liegende Ebene.
Ver- und Entsorgung [weiter] 29.441.650 € -170.000 € Hinweise zum inhaltlichen Verstandnis des
Haushaltsplans finden Sie unter
Verkehrsflachen und -anlagen, OPNV [weiter] -38.329.750 € -20.061.300 € Informationen zur Haushaltsplanung.

Quelle: http://www.haushaltsplanrechner-leipzig.de/de/haushalt. asp (2015)
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In einem Top-Down-Ansatz konnen tiefere Ebenen ausgewéhlt werden, die demselben
Darstellungsprinzip folgen. Auf der jeweils untersten Ebene einer jeden Produktgruppe werden
die Ertrage, Aufwendungen sowie der entsprechende Saldo dargestellt. Diese Werte werden
durch spezifische Produktdetails hinsichtlich der Ziele, den Zielgruppen, den Leistungen und
anderen individuell relevanten Informationen tber das Produkt (Produktsteckbriefe) begleitet.

Abbildung 53:  Darstellung der untersten Ebene und Produktdetails

Tnformationen sum Produkl:

Details zu Einzelpositionen Thamanerchor
Der Thamanarchar ist die Aheste und sine der arfolgeeichsten Kultur (Mussik)- und Dildungseinrichbung der
Bezug  Produkt mit Einzelsummen nach Kostenarten Ertrage Aufwendungen Ergebnis Stadt Leipay
. - Details zum Produkt
Kultur und Wissenschaft
Produktschiussel:
1.800.26.2.0.02
Musikpflege LUeZ 2002

interm/extam:

Musikpflege wdem
Rerchtsgrundlage:

Thomanerchor 226.050 € 733.800 € -507.730 € SachsKilt, Beschlusse politischer Gremicn

. . Ziele:

@ privatrechtiiche Leistungsentgelte Ul 3 AT & 1500 G die Ffiege der geistlichen Musik in den Motetten, in den Gottesdiensten, in den Kanzerten in Leipaig und
auberhalb; dic Piege der Musik insbesandere des Thomaskankers Johann Sebasban Bach

@ sonstige ordentliche Ertrage 0€ 0€ o€ Virganges und Machfulger; die F Whurg iner seil dem 13, T bestehenden gesdip
loinstlerischen und kulturellen Tr Leipzig und daraus n erend auch o 0

[i] Personalaufwendungen 0E 500.100 € -500.100 € kulturellen Lebens der Stadt Leipziq; die Forderung der musicchen Elldung der Thomanar
Tielyruppen:

@ Aufwendungen fiir Sach-/Dienstleistungen 56.850 € 176.650 € -119.300 € Gottesdienstbecucher, Burgerinnen und Burger der Stadt Leipaig und Umgebung, Gacte der Stadt
CIDTIY UM SUChCr gcr Ronzerte i Ressen in aller Welt, Musiknteressierte (Bad an Lemeinge ),
L d Besucher der Konzerte aut R ller Welt, Musika (Bach-Fan G de)

O sonstige ordentliche Aufwendungan 0€ 34.550 € -34.550 € B g

= Leistungen

. Sie befinden sich in der Detailansicht zur ausgewahlten Haushaltsposition. Zurtick zur Ubersicht... .
wechentiiche Motetten, Gottesdienste und Konzerte in Leipzig

o wischenlliche Motetten und Gullesdienste (snschliellich der Gultesdienste am Ostersonrilay,

Quelle: http://www.haushaltsplanrechner-leipzig.de/de/haushalt_details.asp?mSel=25,262,99,1,262002

Teilhabe und weitere Informations- und Beteiligungsmdglichkeiten

Zur Beteiligung der Blrgerinnen und Burger sind im Interaktiven Haushaltsplan verschiedene
Mdglichkeiten vorgesehen. Durch Verlinkungen der Hauptseite auf eine Eingabemaske, in der
Fragen formuliert werden kénnen, besteht eine einfache Mdglichkeit zur Kontaktaufnahme.
Formelle Einwande und Kommentare zum Haushalt sollen hier aber nicht gestellt werden,
diesbezlglich verweist die Stadt auf die weiteren Funktionen fir Einwédnde und Kommentare
und fordert explizit zur Nutzung dieser Kanale auf, so dass es sich bei dieser Funktion eher
um ein Feedback zur Webseite handelt. Die Beteiligungsfunktionen  zur
Haushaltsentwurfsplanung stehen aber nur innerhalb der gesetzlich vorgeschriebenen
Einspruchsfristen zur Verfiigung. Aul3erhalb dieser ist das Tool auf seine Informationsfunktion
begrenzt.

In der derzeit online verfiighbaren Version sind diese deshalb nicht einsehbar, werden aber
unter der Rubrik ,Hinweise zur Benutzung des Interaktiven Haushaltsplans® beschrieben. In
der Zeit der Ooffentlichen Auslegung des Haushaltsplanentwurfs bot der Interaktive
Haushaltsplan so die Mdglichkeiten, direkt zu den einzelnen Haushaltspositionen Beitrdge zu
verfassen, diese zu kommentieren und zu bewerten. Daraus konnten dann formelle
Einspriche zum aktuellen Haushaltsplanentwurf verfasst werden, die das Meinungsbild der
interessierten Offentlichkeit widerspiegeln und direkt in die Diskussion zur Beschlussfassung
einflieBen konnten. Einspriche, die aus anderen Quellen eingebracht wurden, waren im
Interaktiven Haushaltsplan jedoch nicht ersichtlich. Ebenso wenig wurde der weitere Umgang
dokumentiert, so dass die Stellungnahme der Verwaltung und politische Entscheidungen nicht
transparent nachverfolgt werden kénnen.

Daneben gibt es in der Stadt Leipzig weitere Teilhabemoglichkeiten, die zumeist auf den
Seiten der Koordinierungsstelle fur Birgerbeteiligung der Stadt, ,Leipzig weiter denken®,
gebindelt sind. Mit Bezug zur stadtischen Finanzplanung werden so beispielsweise die
Birgerwerkstatt zur Haushaltsplanung, aber auch kommunale Blurgerumfragen durchgefihrt.
Darlber hinaus werden in Ubergreifenden Themenfeldern Mdglichkeiten zur Blrgerbeteiligung
und Einflussnahme aufgezeigt und Online-Diskussionen moderiert.
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Look & Feel

Das Design der Webseite wirkt schlicht, aber funktional angelegt. Die Inhalte sind Gbersichtlich
angeordnet und die Systematik der Menufiihrung erschlieBt sich dem Anwender ohne
weiteres. Die Darstellungsform der Haushaltsdaten ist primér tabellarisch. Unterstitzend
werden die Daten durch Kreisdiagramme dargestellt, die als alternative
Navigationsmdoglichkeit genutzt werden kénnen. Es wird jeweils eine Ebene in ihre einzelnen
Bestandteile der nachst tieferen Ebene untergliedert, die entsprechend ihres
verhéltnismafigen Volumens im Kreisdiagramm dargestellt werden und sich schlief3lich zu 100
% aufsummieren.

In der ndheren Betrachtung werden jedoch einige Schwachpunkte erkennbar, die die
Navigation auf der Seite im Allgemeinen und im Haushaltsplan im Speziellen erschweren. So
fuhren beispielsweise die Links ,per Mail* und ,Feedback-Formular® jeweils zu eigenen
Eingabemasken. Diese unterscheiden sich zwar in ihrem Eingabezweck, sind optisch jedoch
nicht klar genug voneinander unterscheidbar. In Verbindung mit den weiteren
Beteiligungsfunktionen  kénnen  hieraus fur die  Nutzer  Abgrenzungs- und
Unterscheidungsschwierigkeiten entstehen.

Die rot hervorgehobene Verlinkung ,Interaktiver Haushaltsplan Informationen und Dialog zum
Haushaltsplan“ erweckt durch Namen und Farbgebung den Eindruck, dass man hier direkt
zum Interaktiven Haushaltsplanrechner gelange. Dass sich hierunter jedoch ein Link zur
Startseite befindet, ist nicht konsistent. Ahnliches gilt fir den Link ,Stadt Leipzig“, der einen
Verweis auf die Homepage der Stadt erwarten lasst, den Nutzer jedoch ebenso zur Startseite
des ,Interaktiven Haushaltsplans® fiihrt. Zusatzlich zu diesen beiden Links gibt es durch
Betatigung des Feldes ,Startseite noch eine dritte Mdglichkeit, auf diese zu gelangen. Der
eigentliche Haushaltsplan wird vergleichsweise wenig kenntlich gemacht. Er wird unter dem
Link ,Haushaltsplan fur das Jahr 2013" zur Verfliigung gestellt.

Die Benennung der Menipunkte in Verbindung mit deren Verlinkung lasst aber auch bei
»Hinweise zur Benutzung des Interaktiven Haushaltsplans®, ,Haufige Fragen* und ,Fragen &
Feedback® gewisse Unklarheiten hinsichtlich der Unterscheidung der dahinterliegenden
Inhalte. Wéhrend die ersten beiden Menupunkte Informationen und Hinweise zur korrekten
Nutzung und der entsprechenden Interaktion mit der Stadt bereitstellen, verweist letzterer Link
erneut auf die verschiedenen Kontaktmdglichkeiten mit der Stadt in Abhangigkeit der Art des
Anliegens (z.B. Formulare fiir inhaltliche und technische Fragen). Die begriffliche Benennung
dieser Links wirkt hinsichtlich deren gegenseitiger Abgrenzbarkeit daher wenig gelungen und
schadet der intuitiven Bedienbarkeit der Seite.

Als visuelles Element wird ein Kreisdiagramm eingesetzt. Fir dessen Darstellung wird der
sicherheitsanfallige Adobe Flash Player bendtigt. Dieser ist jingst derart in die Kritik geraten,
dass Experten vom Einsatz abraten und Adobe die Weiterentwicklung fir mobile Gerate
bereits im Jahr 2012 aufgeben hat.*¥ Um Barrierefreiheit und Nutzbarkeit des Interaktiven
Haushaltsplans auch zukinftig gewdahrleisten zu koénnen, ist daher eine strukturelle
Uberarbeitung und grundsatzlich neue, Web 2.0-basierte Grundarchitektur notwendig.
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Zusammenfassun:

Die vorhandenen Informationsmdglichkeiten sind Ubersichtlich angeordnet und intuitiv
bedienbar. Es fehlen jedoch vertiefende Informationen und Visualisierungen. Wahrend der
Einspruchsfristen sind vielfaltige Teilhabeangebote vorhanden. Allerdings regt die Seite
nicht dazu an, direkt in die Haushaltsplanung einzusteigen, eigene Vorschlage

einzureichen und andere zu diskutieren. Eine effektive Kommunikation und transparente
Dokumentation des Beteiligungsprozesses findet nicht statt. Die Grundarchitektur erfillt
nicht mehr die aktuellen Standards.

Insgesamt ist das ,Look and Feel* der Seite verbesserungsbedurftig und muss
grundsétzlich Gberarbeitet werden.

3 Anregungen, Bedarfe und Einschatzung des Interaktiven Haushaltplans
durch Nutzergruppen

Die Befragungsergebnisse zeigen, dass die Mehrheit der Organisationen sowie der
Birgerinnen und Birger - unabhangig vom jeweiligen Alter der
Teilnehmenden — webbasierten Informations- und Teilhabemdglichkeiten eine grofe
Bedeutung beimisst. Entsprechende Angebote, wie auf der Homepage der Stadt und in
sozialen Netzwerken, werden dabei haufig genutzt, um sich Uber stadtische Angelegenheiten
zu informieren. Gleichwohl haben in der Vergangenheit nur sehr wenige die Seiten des
Interaktiven Haushaltsrechners frequentiert, um sich aktiv einzubringen.

Der interaktive Haushaltsplanrechner ist unter den Leipziger Blrgerinnen und Birgern so
insgesamt eher unbekannt. Mehr als 80 % der Teilnehmenden hatten noch nicht von diesem
gehort. Durch die Befragung wird dabei aber deutlich, dass der geringe Nutzungsgrad des
Interaktiven Haushaltsplanrechners nicht vorrangig am mangelnden Interesse, sondern an
einer unzureichenden Information bzw. einer falschen Kommunikationsstrategie liegen konnte.
Gleichwonhl sind auch die vielfaltigen anderen existierenden Partizipationsmaoglichkeiten den
meisten Teilnehmenden Gberhaupt nicht bekannt. Gestiitzt wird diese Vermutung auch darauf,
dass gemdaR der Angaben in der offenen Frage ,Wie haben Sie vom Interaktiven
Haushaltsplanrechner erfahren?” viele, die bereits vom Haushaltsplanrechner gehért hatten,
zumeist Uber das Internet und hier insbesondere Uiber die Homepage der Stadt Leipzig davon
erfahren hatten. Eine breite Kommunikationsstrategie bzw. Werbung fiir das Tool ist nicht
erkennbar.

In der Tendenz zeigt sich, dass das Wissen (Uber die Existenz des interaktiven
Haushaltsplanrechners und gleichzeitig die Nutzung des Tools allerdings unter den alteren
Birgerinnen und Bulrger stérker verbreitet zu sein scheint. Da diese Gruppe verstarkt eher
klassische Informationsmedien nutzt (siehe Abbildung 27: Differenzierte Betrachtung Medien),
kann dies als Indiz zur Widerlegung der These gewertet werden. Doch obgleich andere Medien
in dieser Gruppe in der Bedeutung hoher liegen und die Homepage der Stadt nur an dritter
Stelle rangiert, wird sie doch in einem ahnlichen Umfang wie von anderen Gruppen
frequentiert. Hinzu kommt, dass insbesondere die Gruppe der Rentner, vielfach mehr Zeit als
andere Gruppen hat, sich intensiver mit Inhalten auseinanderzusetzen.
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Abbildung 54: Frage: Die Stadt Leipzig hatte als Online-Beteiligungs-Instrument einen interaktiven
Haushaltsplanrechner. Hatten Sie vor der Befragung schon einmal von diesem gehort oder ihn bereits genutzt?

1.5-3 0 |
31-45 I
4/6-60 |
Giber 60 |1
Geesann 't |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
M Ich hatte noch nicht vom Interaktiven Haushaltsplanrechner der Stadt Leipzig gehort.

M Ich hatte vom Interaktiven Haushaltsplanrechner der Stadt Leipzig gehort, aber habe die Seite bisher nicht besucht.

M Ich war schon einmal auf der Seite des Interaktiven Haushaltsrechners der Stadt Leipzig und habe die Beteiligungsmdoglichkeiten
genutzt.
Ich war schon einmal auf der Seite des Interaktiven Haushaltsrechners der Stadt Leipzig, habe die Beteiligungsmaoglichkeiten jedoch
noch nicht genutzt.

Unter den befragten Organisationen ist das Wissen U(Uber den interaktiven
Haushaltsplanrechner der Stadt Leipzig sowie die Teilnahme starker verbreitet als unter den
befragten Birgern. Hier hatten nur 65 % noch nicht vom interaktiven Haushaltsplanrechner
gehort.

Abbildung 55: Frage: Die Stadt Leipzig hatte als Online-Beteiligungs-Instrument einen interaktiven
Haushaltsplanrechner. Hatten Sie vor der Befragung schon einmal von diesem gehort oder ihn bereits genutzt?
(N=52)

H Ich hatte noch nicht vom Interaktiven Haushaltsplanrechner der Stadt Leipzig
gehort.

M Ich hatte vom Interaktiven Haushaltsplanrechner der Stadt Leipzig gehort, aber
habe die Seite bisher nicht besucht.

® Ich war schon einmal auf der Seite des Interaktiven Haushaltsrechners der
Stadt Leipzig, habe die Beteiligungsmoglichkeiten jedoch noch nicht genutzt.

M Ich war schon einmal auf der Seite des Interaktiven Haushaltsrechners der
Stadt Leipzig und habe die Beteiligungsmoglichkeiten genutzt.

Im Rahmen der Umfrage wurden Nutzer des Interaktiven Haushaltsplanrechners der Stadt
Leipzig und Personen, die diese noch nicht genutzt hatten, im Weiteren getrennt befragt, so
dass zum einen eine Beurteilung des in der Vergangenheit vorhandenen Angebots eingeholt,
und gleichzeitig die Bedirfnisse potentieller Nutzer abgefragt wurden.

Die Nutzer (Burgerinnen und Burger) finden eher nicht, dass die Startseite des Interaktiven
Haushaltsplanrechners zu einem tieferen Einstieg in die Haushaltsplanung motiviert hatte.
Gefragt nach den positiven Aspekten des Interaktiven Haushaltsplanrechners wurden
insbesondere die Ubersichtlichkeit der Information sowie die einfache und intuitive
Bedienbarkeit genannt. Tendenziell Zustimmung findet die Aussage, dass der
Haushaltsplanrechner tber die Haushaltsseiten der Stadt Leipzig gut zu erreichen war. Die
Teilnehmenden hatten sich in der Tendenz aber mehr Informationen zum Thema
Haushaltsplanung gewiinscht. Des Weiteren hatten sich die Teilnehmenden aber mehr
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Mitgestaltungsmadglichkeiten gewiinscht. Anzumerken ist dabei allerdings, dass die Stichprobe
der antwortenden Nutzer mit 9-12 Personen pro Antwort relativ klein ausfallt.

Abbildung 56: Frage: Wie schatzen Sie die folgenden Aussagen ein? (Diese Frage wurde nur Teilnehmenden
gestellt, welche zuvor angegeben hatten, die Beteiligungsméglichkeiten des Interaktiven Haushaltsplanrechners
bereits genutzt zu haben. Sortiert nach Durchschnittswert. N=9-12)

B 1 Zustimmung 2 3 H 4 Ablehnung

Haushaltsplandaten auf Seite sofort erreichbar

Mehr Informationen zum Thema Haushaltsplanung gewiinscht
Moglichkeiten zum Mitgestalten genutzt

Internetseite insgesamt Ubersichtlich gestaltet

Informationen zur Nutzung vor Nutzung gelesen
Haushaltsplandaten tbersichtlich dargestellt

Vielfaltige Mitgestaltungsmaoglichkeiten geboten

Startseite hat zum tieferen Einstieg in Haushaltsplanung motiviert

Haushaltsplanrechner insg. sehr gut umgesetzt / Zweck voll erfillt

Den potentiellen Nutzern (Birgerinnen und Blrger) sind vor allem ein einfacher und direkter
Einstieg sowie die Thematisierung von Haushaltsthemen, welche tatsachlich
Beteiligungsmdglichkeiten bieten, wichtig. In Ubereinstimmung damit wird die Aussage
»Einfache, intuitive Bedienbarbarkeit ist fir mich wichtiger als groRerer Funktionsumfang“ eher
bejaht. Gleichzeitig bestatigten die Teilnehmenden, dass Beteiligungsmdglichkeiten im
Vordergrund stehen sollten.

Abbildung 57: Frage: Wie schatzen Sie die folgenden Aussagen ein? (Sortiert nach Durchschnittswert. N=317-324)

W1 Zustimmung 2 3  m4 Ablehnung

Startseite sollte einfachen Einstieg ermdglichen

Fokus auf Themen, die Beteiligungsmoglk. bieten
Beteiligungsmoglichkeiten im Vordergrund

Als Einstieg mehr Informationen zum Thema Haushaltsplanung
Graphische Aufbereitung der Daten wichtig

Einfache Bedienbarbarkeit wichtiger als groRerer Funktionsumfang

Alle Haushaltsthemen relevant

Ubersichtlichkeit wichtiger als Beteiligungsfunktion

Die Aussagen der potentiellen Nutzer unter den Organisationen ahneln denen der Birgerinnen
und Burger. Unter den Organisationen wird noch stérkerer eine eher intuitive Bedienbarkeit
und vereinfachende Darstellung gewinscht. Fir ausgewahlte Aufgabenbereiche, die Gruppen
selbst betreffen, wird darlber hinaus ein hoherer Detailgrad gewlinscht.
Beteiligungsfunktionen werden dabei ambivalent gesehen, denn einerseits sollen diese im
Vordergrund stehen, aber andererseits ist knapp der Halfte der Teilnehmenden
Ubersichtlichkeit der Informationen wichtiger als die Integration von Beteiligungsfunktionen.
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Abbildung 58: Frage: Wie schatzen Sie die folgenden Aussagen ein? (Sortiert nach Durchschnittswert. N=40-44)

B 1 Zustimmung 2 3 W4 Ablehnung

Startseite sollte einfachen Einstieg ermdglichen

Fokus auf Themen, die Beteiligungsmoglk. bieten
Beteiligungsmoglichkeiten im Vordergrund

Graphische Aufbereitung der Daten wichtig

Einfache Bedienbarbarkeit wichtiger als groRerer Funktionsumfang
Als Einstieg mehr Informationen zum Thema Haushaltsplanung

Ubersichtlichkeit wichtiger als Beteiligungsfunktion

Alle Haushaltsthemen relevant

Von der Mehrheit der Teilnehmenden wird eine vorherige Anmeldung als akzeptabel
angesehen. Knapp die Halfte bevorzugt dabei bei der Registrierung nur die E-Mail-Adresse zu
hinterlegen. Allerdings waren auch knapp 30 % bereit, sich mit vollstandigen Daten zu
registrieren. Das Angebot im Falle einer verpflichtenden Registrierung nicht zu nutzen, gaben
nur 12 % der teilnehmenden Birgerinnen und Burger an.

Die Aussetzung des Inaktiven Haushaltsplans hat dazu gefiihrt, dass in der Diskussion um
den Haushaltsplan derzeit viele webbasierten Beteiligungsmdglichkeiten, wie Vorschlage,
Kommentare und Bewertungen abzugeben, in der Stadt Leipzig nicht mehr zur Verfigung
stehen. Gleichwohl die Anzahl der aktiven Nutzer eher gering war, zeigen die
Umfrageergebnisse deutlich, dass gerade eine solche Teilhabemdglichkeit als sehr wichtig
erachtet wird. Knapp 80 % der teilnehmenden Birgerinnen und Blrger sprachen sich
ausdricklich fur den Ausbau von Informations- und Beteiligungsmdglichkeiten aus, auch wenn
damit zusatzliche finanzielle Aufwendungen fur die Stadt verbunden sind. In starken Kontrast
zu den fur die Aussetzung des Interaktiven Haushaltsplans vorgebrachten Kosten-Nutzen-
Uberlegungen, wiirden an erster Stelle mit groRem Abstand rund 65 % den Ausbau von
Online-Beteiligungsinstrumenten begrifRen. Diese Praferenz besteht tiber alle Altersgruppen.
Allerdings waren nur knapp 8 % der Teilnehmenden bereit, sich in Form einer Nutzungsgebuhr
direkt an der Finanzierung von Informations- und Beteiligungsmoglichkeiten zu beteiligen.

Abbildung 59: Frage: Sofern fiir eine aktive Teilhabe (z.B. Einwande und Kommentare) eine Registrierung bei
einem Online-Instrument zur Haushaltsplanung notwendig ist, wie sollte diese erfolgen?. N=43)

M Registrierung nur mit E-Mailadresse

M Registrierung mit vollstédndigen Daten (Anschrift und E-
Mailadresse)

m wirde ich dann nicht nutzen

Mit Registrierung liber soziale Netzwerke, z.B. Facebook

M keine Antwort
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Abbildung 60: Frage: Finanzielle Mittel zum Ausbau von Informations- und Beteiligungsmdglichkeiten sollte die
Stadt hauptséchlich fir Folgendes verwenden. (Die Teilnehmer konnten eine Reihenfolge angeben, die Grafik bildet
die Erstnennung ab.)

M Online-Beteiligungsinstrumente

m Amtsblatt

M Informations- und Diskussionsveranstaltungen
Informationsblatter und Broschiren

15-30 66 8 6 11

31-45 67 6 13 10

46-60 55 14 14

liber 60 75 13

=
[5%)

Total 65 8 10 10

Die Wunsche der befragten Organisationen hinsichtlich des Ausbaus von Informations- und
Beteiligungsmdoglichkeiten ahneln denen der Burgerinnen und Burger stark. So begrifRen
ebenfalls knapp 80 % den Ausbau dieser Mdglichkeiten auch wenn damit zuséatzliche
finanzielle Aufwendungen fir die Stadt verbunden sind. Die groRe Mehrheit (knapp 60 %)
nennt auch hier den Ausbau von Online-Beteiligungsinstrumenten als erste Prioritat. Mit der
Aussetzung des Interaktiven Haushaltsplans wurde in der Stadt Leipzig aber gerade ein
gegenteiliger Prozess eingeleitet.

Ableitungen:

Die Mehrheit der Teilnehmenden erwartet ein Online-Beteiligungsinstrument. Gleichwonhl
wurde der Interaktive Haushaltsplanrechner kaum angenommen. Die Burgerinnen und
Burger erwarten einen schnellen Einstieg mit einer intuitiven und Ubersichtlichen

Informationsdarstellung sowie damit verbundenen Beteiligungsmaoglichkeiten. Der Erfolgt
in Form einer steigenden Nutzung eines Online-Beteiligungsinstrumentes ist Abhangig von
einer intensiven Information und Ubergreifenden Kommunikationsstrategie Uber dessen
Funktionsumfang. Die Existenz eines Tools allein reicht nicht aus.

4 Kosten-Nutzen-Abwagung eines Interaktiven Haushaltsplans

Der Interaktive Haushaltsplan der Stadt Leipzig erfullte als Informations- und
Teilhabeinstrument zwei sehr unterschiedliche Funktionen. Bei ersterem geht es vor allem
darum, einen wesentlichen Beitrag zu leisten, die finanzwirtschaftlichen Kennzahlen
nutzerorientiert zu prasentieren, die Informationslage zu haushaltsrelevanten Themen zu
verbessern und das Verstandnis Uber finanzpolitische Spielrdume und Zwange zu stéarken.
Der zweite Funktionsbereich der Teilhabe verknlpft dann die vorliegenden Informationen
direkt mit Mitgestaltungsmaglichkeiten fir die Birgerinnen und Birger. Dabei geht es darum,
dass im Prozess der Haushaltsplanaufstellung gesellschaftliche Diskurse entstehen, die Uber
Vorschlage, Kommentare und Bewertungen sowie {ber Einspriche im Verfahren
bertcksichtigt und transparent abgebildet werden kdénnen.
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Da dieses Instrument (noch) nicht von anderen, rechtlich vorgeschriebenen Informations- und
Beteiligungspflichten wie z.B. Sonderseiten im Amtsblatt und/oder Veroéffentlichung der
Haushaltsplane entbindet bzw. als alternatives Einspruchsverfahren genutzt werden kann,
handelt es sich hauptséchlich um eine zusatzliche Leistung. Die gerade auch im Vergleich zu
alternativen  Mdglichkeiten, wie  exemplarisch  der  Bereitstellung  erweiterter
Informationsangebote auf den Internetseiten des Dezernates fur Finanzen eruiert werden
muss. Im Folgenden wird eine grobe Kosten-Nutzen-Abwagung eines Interaktiven
Haushaltsplans vorgenommen, eine detaillierte Kosten-Nutzen-Analyse ist auf Grund der
fehlenden Grunddaten u.a. hinsichtlich des entstandenen Aufwandes in der Verwaltung fr die
Betreuung des Angebotes, der genauen Kostenaufstellung dieses und vergleichbarer
Instrumente sowie detaillierter Nutzer- und Nutzungsdaten nicht méglich.

Basierend auf den Angaben aus der Verwaltung und der an der Umsetzung beteiligten Akteure
werden die Betriebskosten des Interaktiven Haushaltsplans auf 10.000 € p.a. approximiert.
Dies ist fUr ein Instrument, das sowohl vielféltige Informations- als auch Beteiligungsfunktionen
geboten hat, vergleichsweise sehr gering. In Anbetracht einer geringen Nutzerzahl sind die
Kosten pro Kopf im Vergleich zu anderen Angeboten relativ hoch. Jedoch erscheinen die im
Zuge der Diskussion Uber Kosten und Nutzen dieses Instrumentes vorgenommen
Uberlegungen und Gegeniiberstellungen nicht vollstandig stringent — zumindest soweit dies
mit den vorliegenden Unterlagen und Informationen erkenntlich ist. —e Zur Bestimmung und
zum Vergleich der Kosten je Nutzer ist so eine Differenzierung der unterschiedlichen Angebote
des Interaktiven Haushaltsplans erforderlich. Die Betriebskosten der beiden Angebote
(Information und Beteiligung) sind nicht vollstandig deckungsgleich. Einerseits muss zwar eine
einheitliche Webseite inkl. u.a. gemeinsam genutzter Informationstexte vorgehalten werden,
andererseits entstehen bei den Informations- und den Beteiligungsangeboten unterschiedliche
Anforderungen u.a. hinsichtlich Serverstruktur und bereitzustellender Programme sowie im
personellen Betreuungsaufwand.

Waihrend bei den Informationsangeboten eine einmalige Modellierung und Uberfiihrung der
Daten sowie ggf. deren Anpassung im weiteren Verlauf des Haushaltsplanungsprozess
notwendig ist, kdnnen Online-Beteiligungsfunktionen dartiber hinaus die kontinuierliche
inhaltliche Prufung von Beitrdgen, deren systematische Zuordnung bzw. Verknipfung sowie
Moderation und das Beantworten von Fragen erforderlich machen. Der erforderliche
Ressourceneinsatz ist dabei haufig nicht nur abh&ngig von der Nutzerzahl, sondern vom
Nutzungsverhalten. Im Gegensatz zur Informationsbereitstellung kénnen personelle und
finanzielle Aufwendungen dadurch bei Beteiligungsinstrumenten durch eine zunehmende
Nutzerzahl und/oder eine intensivere Nutzung der Angebote immens ansteigen.

Beim Interaktiven Haushaltsplan war das Nutzungsverhalten der beiden Angebote sehr
unterschiedlich. Im Bereich der Information existieren so beispielsweise rund 48.000
Seitenaufrufe (Nutzung der Informationsangebote), die im Bereich der Teilhabe einer
vergleichsweise geringen Zahl an Nutzern (rund 5.200) gegeniberstehen. Die Kosten je
Nutzer sollten deshalb nicht einfach pauschal fir das Gesamtangebot festgelegt werden.
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Abbildung 61 Auszug aus der Nutzungsstatistik des Interaktiven Haushaltsplans

3.000

Juli 2010 Januar 201 Juli 2011

Sitzungen Nutzer

6.987 5.203
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Seitenaufrufe Seiten/Sitzung
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Durchschnittl. Sitzungsdauer Absprungrate

00:05:25 45,67 %

= e _"‘”_"/N\'_j\

Quelle: Google Analytics

In diesem Zusammenhang ist auch ein Vergleich in Bezug auf die Nutzung und die Kosten je
Nutzer oder Seitenaufruf der Homepage der Stadt Leipzig irreflUhrend. Die Umfragen zur
Information und Teilhabe an der Haushaltsplanung bestétigen in diesem Zusammenhang den
hohen Stellenwert, den die Homepage der Stadt im Allgemeinen hat. Dabei dient diese den
Birgerinnen und Blrgern zu meist als zentrale Anlaufstelle und Ausgangspunkt fur die
Navigation in die einzelnen Themen- und Fachbereiche, die dann vielfaltige Spezialangebote
und spezifische Informationen bereithalten. Beim Interaktiven Haushaltsplan handelt es sich
um ein Spezialangebot des Dezernats Finanzen fir den Bereich Haushalt und Finanzen. Auf
Grund der damit verbundenen Kosten-Nutzer-Struktur, ist ein valider Vergleich der Kosten je
Nutzer — wenn Uberhaupt — deshalb nur innerhalb der Angebote eines Bereichs oder in Bezug
auf vergleichbare Spezialangebote anderer Bereiche mdglich.

Die Nutzerzahl kann aber auch nur in geringem Umfang Aufschluss tUber die gesehen
Bedeutung und die Qualitat eines Angebotes geben. Einerseits zeigen die im Projekt
durchgefuhrten Umfragen beispielsweise, dass gerade Instrumente mit einem geringeren
Wirkungskreis, wie direkte Anfragen im Dezernat Finanzen und Burgerwerkstatten tendenziell
positiv bewertet werden. Andererseits wird auf die zur Haushaltsinformation verfigbaren PDF-
Dokumente schon deshalb von vielen Nutzern zugegriffen, da keine alternativen
Informationsangebote auf den Internetseiten des Dezernates flir Finanzen existieren. Andere
Angebote wie die die Sonderseiten im Amtsblatt werden verpflichtend allen Haushalten zur
Verfligung gestellt, jedoch kann daraus nicht geschlossen werden, dass alle diese lesen und
daher Nutzer des Angebots sind.

Ein Interaktiver Haushaltsplan kann dabei die vorhandenen Angebote sehr gut erganzen und
zur Steigerung des Informationsgehaltes beitragen. Der Hauptnutzen besteht fur Politik,
Verwaltung und Offentlichkeit in der verbesserten Transparenz und Nachvollziehbarkeit. Im
Informationsbereich kdnnen zusatzliche visuelle Aufbereitung und Darstellung der
Finanzkennzahlen einen erheblichen Mehrwert beim Verstandnis der Haushaltsmaterie und
Aufstellung der einzelnen Budgets liefern. Hinzu kommen individuelle Such-, Gruppierungs-
und Auswertungsmdglichkeiten, die die Datenanalyse und Informationsrecherche
vereinfachen. Ein Interaktiver Haushaltsplan kann in diesem Zusammenhang den Zugang und
die Verknupfung von Informationen erleichtern und die vorhandenen birgerschaftlichen
Einflussmoglichkeiten — auch Uber die Haushaltsplanaufstellung hinaus — aufzeigen. Im
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Bereich der Beteiligung konnen Anregungen der Offentlichkeit und der Umgang damit
(Verfahrensablaufe) fir alle interessierten Akteure nachvollziehbar aufgezeigt werden — dies
ist ein enormer Beitrag gegen die Politikverdrossenheit. Gleichzeitig ist es dabei grundséatzlich
maoglich Anfragen und Einwénde zu bindeln bzw. auf vorhandene Antworten und
Diskussionen zu verweisen. Gleichzeitig kdnnten Kontroversen rechtzeitig aufgedeckt und
erortert werden, so dass fundierte Empfehlungen und Ergebnisse aus dem biirgerschaftlichen
Teilhabeprozess in politischen Entscheidungsprozesse der Haushaltsplanung einbezogen
werden kénnen.

Im Hinblick auf den expliziten Wunsch der Birgerinnen und Birger und den potentiellen,
gesellschaftlichen Mehrwert des Angebotes kann ein Interaktiver Haushaltsrechner als
lohnenswertes Instrument gesehen werden. Um den Mitteleinsatz bei einem Relaunch des
Interaktiven Haushaltsplans aus effektiv und effizient zu gestalten, werden jedoch
insbesondere eine intensivere Kommunikation mit einem Werben um Nutzer und eine
Erweiterung des Beteiligungsprozesses inkl. einer starkeren Verknupfung der Angebote
empfohlen (siehe dazu 4 Empfehlungen zur Verbesserung von Information und Beteiligung).

Ableitung:

Ein Interaktiver Haushaltsrechner als ein lohnenswertes Instrument einer
Multikanalstrategie angesehen werden.

Der Hauptnutzen besteht fiur Politik, Verwaltung und Offentlichkeit in der
verbesserten Transparenz und Nachvollziehbarkeit.
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6 Verbesserung der Information und Teilhabe an der Haushaltsplanung
(Matthias Redlich und Philipp Glinka)

1 Auffalligkeiten und Erkenntnisse der Analysen

In der ganzheitlichen Betrachtung zeigen die Analyseergebnisse des Projektes, dass
hinsichtlich der Informations- und Teilhabeangebote im Bereich der Finanzpolitik bei der Stadt
Leipzig Verbesserungspotentiale bestehen. Die Gberwiegende Mehrheit der an der Umfrage
teilnehmenden Blrgerinnen und Blrger bzw. Organisationen fihlt sich so eher schlecht
informiert und schatzt die bestehenden Partizipationsméglichkeiten als eher schlecht ein.

Diese Einschatzung bekraftigend zeigt die Good-Practice-Analyse vielfaltige Informations- und
Partizipationsansatze auf, die so derzeit in der Stadt Leipzig nicht verfligbar sind. Allerdings
werden viele der existierenden Mdéglichkeiten nur in einzelnen Kommunen genutzt, so dass
sich noch kein flachendeckender Ansatz entwickelt hat. Offene Haushaltsdaten bzw.
interaktive Haushalsplane scheinen sogar nur in wenigen Kommunen und, wie bspw. in KoéIn
und in Konigswinter, insbesondere zur visuellen Darstellung aktiv genutzt zu werden. Die
Steigerung von Transparenz, Verstandlichkeit und burgerschaftlicher Einbeziehung wird in den
meisten Fallen unabhangig von einem interaktiven Haushaltsplan umgesetzt.

Bei der Informationsdarstellung folgen Stadte mit einer &hnlichen Bevdlkerungsgrofie wie
Leipzig dabei eher einem erweiterten klassischen Ansatz. Wenn Uberhaupt, dann werden auf
den Internetseiten des Dezernats fur Finanzen Uber die obligatorischen Haushaltsplane
und -satzungen als PDF-Dokument hinaus, zumeist nur zuséatzliche Berichte und
Ubersichtliche Grafiken zur Entwicklung wichtiger Eckdaten, wie bspw. Einnahmen,
Investitionen und Verschuldung, sowie themen- und produktgruppenspezifische Informationen
Uiber anstehende Maflnahmen inkl. haushaltsrelevanter Kennzahlen angeboten. Ebenso
werden haufig die relevanten Fachbegriffe und der Ablauf des Haushaltsplanungsverfahrens
inkl. der dabei mdglichen Teilhabemoglichkeiten erlautert.

Sofern spezielle Teilhabeangebote existieren, erfolgt die blrgerschaftliche Einbeziehung
zumeist Uber gesonderte Seiten, bspw. zum Birgerhaushalt, und nicht direkt auf den Seiten
der Kammereien. Vielfach finden sich auch erst auf diesen Seiten weitreichendere
Informationen zu einzelnen Haushaltspunkten. Fir die Gesamtibersicht des
Haushaltsplanentwurfs wird auf die PDF-Dokumente verwiesen. Eine Einbindung des
gesetzlichen Einspruchsverfahrens findet zumeist nicht statt, dafir werden aber vielfaltige
informelle Beteiligungsmdoglichkeiten geboten. Bei diesen werden die Burgerinnen und Blrger
in Diskussionen Uber Haushaltsstrategien und konkrete Projekte einbezogen, kdnnen
Vorschlage einreichen, diese kommentieren und bewerten. Die im Zuge einer Good-Practice
erfolgreichen Modelle zeichnen dabei einerseits eine optisch und funktional ansprechende
Webseite, ein besonderes Engagement der Verwaltungsspitze und kontinuierlichen Werben
um Beteiligung, sowie andererseits ein Wandel der (verwaltungsinternen) Prozessablaufe mit
einer nachvollziehbaren und transparenten Darstellung und Dokumentation aller
Verfahrensschritte sowie echten Mitentscheidungsrechten tber konkrete Mal3nahmen aus. In
diesem Zusammenhang besteht auch unter den Leipziger Birgerinnen und Burgern der starke
Wunsch direkt einbezogen zu werden und Uber verschiedene Mdglichkeiten abstimmen zu
koénnen.

Die Stadt Leipzig hat in den letzten Jahren vielfaltige Informations- und
Beteiligungsinstrumente entwickelt, die groRtenteils aber nicht online nutzbar sind. Die
Umfragen zeigen jedoch, dass gerade fur jungere Birgerinnen und Birger online
bereitgestellte Informations- und Beteiligungsquellen zunehmend bedeutender werden
(Soziale Medien, Homepage der Stadt) als klassische Formen (z.B. Amtsblatt). Mit dem
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Interaktiven Haushaltsplan hatte die Stadt Leipzig ein solides Online-Informations- und
Beteiligungstool, das einen Mehrwert zur Internetseite des Dezernates fur Finanzen und den
anderen damit verbundenen Angeboten lieferte. Die Verbindung der Darstellung des
gesamten Haushaltsplanentwurfes, des formellen Einspruchsverfahrens und der zuséatzlichen
informellen Beteiligungsmaoglichkeiten war ein wegweisender Ansatz des Interaktiven
Haushaltsplans, der in vergleichbarer Form derzeit in keiner Kommune umgesetzt ist. Das
Aussetzen des Interaktiven Haushaltsrechners wurde dabei nicht durch die Erweiterungen des
klassischen Informationsansatzes des Dezernates fur Finanzen und die Integration anderer
Online-Angebote in das Beteiligungsverfahren begleitet, so dass insgesamt dadurch ein
Verlust an Transparenz, Verstandlichkeit und burgerschatftlicher Einbeziehung bei der
Haushaltplanung verbunden ist.

Die Mehrheit aller Institutionen, Birgerinnen und Blrger — unabhangig vom jeweiligen Alter
der Teilnehmer der Befragung — misst webbasierten Informations- und Teilhabemdglichkeiten
eine grofRe Bedeutung bei und nutzt diese, um sich Uber stdtische Angelegenheiten zu
informieren. Der Ausbau von Online-Beteiligungsinstrumenten entspricht dabei besonders den
Bedirfnissen der jungen Erwachsenen. Doch existiert ebenso (ber alle anderen
Bevolkerungsschichten der Wunsch nach einer Ausweitung dieser Teilhabeform — auch wenn
damit zuséatzliche Kosten fir die Stadt verbunden sind. Gleichwohl haben nur sehr wenige die
Seiten des Interaktiven Haushaltsrechners in der Vergangenheit aktiv genutzt.

Mangelndes Interesse fuhrt hingegen nur ein sehr geringer Prozentsatz an. Ein
Erklarungsansatz kénnte deshalb darin liegen, dass Burgerinnen und Burger haufig an der
Umsetzung konkreter Projekte interessiert sind, die sich in komplexen Haushaltsplanentwurfen
nicht oder fur Laien nur schwer identifizieren lassen. Mit Produktgruppen und -bereichen sowie
Kostenarten folgen die Entwiirfe zudem einer spezifischen Systematik, die der Blrgerschaft
nicht immer logisch erscheint. Fir eine fundierte Teilhabe sind neben den Kennzahlen und
Eckdaten der statischen Finanzplanung zumeist weitere Informationen notwendig, die mit dem
Haushaltsplan nicht geliefert werden. Gleichwohl auch bei einem Interaktiven Haushaltsplan
diese Grundproblematik bestehen bleibt, kann ein Interaktiver Haushaltsplan gerade in diesem
Bereich zusatzlichen Nutzen stiften. Visuelle Aufbereitungen kdnnen so dazu beitragen, die
Komplexitat der Materie zu reduzieren. Verknipfungen der vorhandenen Informationen und
Diskussionsforen erleichtern den Zugang zu detaillierteren Information und minimieren den
individuellen  Aufwand der Informationsbeschaffung und der Beteiligung an
Haushaltsplanungsprozessen.

Die Befragungen machen dabei deutlich, dass der geringe Partizipationsgrad in erster Linie
auf eine als schlecht empfundene Informationslage hinsichtlich der vorhandenen
Mdglichkeiten zur Beteiligung zurlickzuflhren ist. Die vielfaltigen Partizipationsangebote sowie
insbesondere der Interaktive Haushaltsrechner sind den meisten Befragten so Giberhaupt nicht
bekannt gewesen.Auf diesen Auffalligkeiten und Erkenntnissen aufbauend werden im
folgenden Absatz Anforderungen hinsichtlich der Umsetzung eines prototypischen Online-
Tools abgeleitet. Darauf aufbauend werden die Umsetzung des Prototyps vorgestellt (Absatz
3) und Empfehlungen zur Verbesserung von Information und Beteiligung (Absatz 4)
unterbreitet.
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2 Anforderungen hinsichtlich der Umsetzung eines prototypischen Online-
Tools

Aus der Untersuchung und Analyse von Good-Practice-Beispielen sowie des bestehenden
Haushaltsplanrechners der Stadt Leipzig und der Auswertung der durchgefiihrten Befragung
ergeben sich verschiedene Schlussfolgerungen. Ein webbasiertes Tool, das Uber den
stadtischen Haushalt informiert und darlber hinaus Mdoglichkeiten zur starkeren
blrgerschaftlichen Beteiligung bietet, wird von der Mehrheit der Birgerinnen und Blrger
begrif3t. Als Bestandteil einer Multikanal-Strategie kann ein Haushaltstool ein wichtiges
Kommunikations- und Interaktionsinstrument bei der Gestaltung und Vermittlung von
Stadtpolitik sein.

Gunstig ist dabei die Tatsache, dass die Homepage der Stadt Leipzig als Informationsquelle
bei den Birgerinnen und Birgern offensichtlich auf breite Resonanz stof3t, wie es aus der
Befragung hervorgeht. Dieses Potenzial sollte im Vorfeld der Implementierung eines Tools fur
eine umfassende Informationskampagne zur Ankindigung genutzt werden.

Aufbauend auf den vorliegenden Ergebnissen wird in den ersten Abschnitten dieses Kapitels
erortert, welche allgemeinen Anforderungen bei einem webbasierten Tool hinsichtlich
Information und Beteiligung bestehen. Darauf aufbauend wird die konkrete Umsetzung
beschrieben.

Information

Die Darstellung von Informationen zum kommunalen Haushalt stellt das zentrale Element
eines interaktiven Haushaltsrechners dar. Die Anforderungen der Blrgerinnen und Birger, die
sich aus der Umfrage ergeben sowie die Ergebnisse des Workshops zeigen die hohe
Bedeutung einer angemessenen Informationsdarstellung. Es besteht bei einem Grof3teil der
Befragten der Wunsch nach einem einfachen und direkten Einstieg in den Haushalt. Um bei
den einzelnen Haushaltspositionen einen Bezug zu konkreten Aufgaben und Leistungen
herstellen zu kénnen, besteht als Erganzung zum Zahlenmaterial ein Bedarf an zusatzlichen
Auskinften, wie bspw. erganzenden Produktsteckbriefen und detaillierten Informationen zu
den einzelnen geplanten MaRRnahmen und Projekten des jeweiligen Haushaltsbereichs.
Daruber hinaus bendtigen die Birgerinnen und Burger auch allgemeine Informationen und
Erklarungen zu Haushaltsplanungsprozessen, Fachtermini und dem Konzept bzw.
Verbuchungssystematik eines kommunalen Haushalts, die den Zugang zum Zahlenmaterial
erleichtern. Anspruch und Ziel eines online-basierten Tools misse es sein, intuitive
Bedienbarkeit und Ubersichtlichkeit zu maximieren; diese Attribute sind die grundlegende
Voraussetzung fur die von den Birgerinnen und Birgern formulierten Wiinsche und wirken
sich zudem positiv auf die Motivation und die Zufriedenheit der Nutzerinnen und Nutzer aus.

Die Nutzerfreundlichkeit umfasst dabei verschiedene Aspekte, die grundsatzlich in Inhalt und
Form unterschieden werden kénnen und sich im Rahmen des Gesamtkonzeptes gegenseitig
ergdnzen mussen. Dabei ist es wichtig, die Einstiegsschwelle zur Nutzung moglichst zu
minimieren, d.h., den Einstieg des Tools entsprechend des ausdriicklichen Wunsches vieler
Befragter transparent und einladend zu gestalten. Hierfir bieten sich z.B. begleitende
Einfuhrungsinformationen an, aus denen die Nutzerin bzw. der Nutzer erschlieBen kann,
welche Funktionsmdglichkeiten und welche Systematik das Tool besitzt. Neben der
Darstellung des aktuellen Jahres bieten geeignete Vergleiche etwa mit Vergangenheits- oder
Benchmarkwerten nitzliche Zusatzfunktionen, die u.a. durch Zeitverlaufsgrafiken optisch
unterstitzt werden kénnen. Inhaltlich ist die Informationstiefe relevant, d.h. bis zu welcher
Ebene Haushaltsinformationen dargestellt werden. Hierbei besteht die besondere
Herausforderung darin, bei einer mdglichst umfassenden Informationstiefe die
Ubersichtlichkeit und Transparenz des Tools zu wahren. Insbesondere aus dem Workshop
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ging zudem der Wunsch hervor, geférderte Projekte in jedem Bereich aufzulisten und die
Fordermittel genauer zu quantifizieren.

Sichtbar und deutlich missen dariiber hinaus neben den finanzpolitischen Méglichkeiten der
Stadt auch die gesetzlichen haushaltsrelevanten Begrenzungen gemacht werden, die im
Wesentlichen auf die Stellung der Kommunen im foderalen Gefiige zurtickzufiihren sind. So
unterscheiden sich die zu erbringenden 6ffentlichen Aufgaben hinsichtlich des kommunalen
Handlungsspielraums in der Aufgabenerfillung in Pflichtaufgaben (weisungsgebunden,
weisungsfrei) und rein freiwillige Aufgaben. Ein Haushaltstool steht auch unter dem
Gesichtspunkt der Transparenz in der Pflicht, die Burgerinnen und Birger Gber die damit
einhergehenden Handlungsmdglichkeiten der Stadt in den einzelnen Bereichen zu
sensibilisieren und damit auch einen besseren Einblick in die fiskalischen Zwange und deren
Folgen zu ermdglichen. So kann das Versténdnis fur kommunalpolitische Entscheidungen
gestarkt werden, was ggf. zu einer besser fundierten burgerschaftlichen Bewertung derer fuhrt.
Mdglichkeiten der Teilhabe werden im folgenden Abschnitt genauer erlautert.

Beteiligung
Als grundlegend zu verbessernden Aspekt beim bestehenden Haushaltsplanrechner kénnen

die Teilhabemoglichkeiten sowie die Kommunikations- und Diskussionskanéle benannt
werden. Wiinschenswert ist ein Partizipationskonzept, das sowohl formelle als auch informelle
Verfahren der birgerschaftlichen Teilhabe einschliet und somit die Mdglichkeit der
Beteiligung nicht nur auf das gesetzlich geregelte Partizipationsintervall im
Haushaltsplanverfahren abstellt, sondern eine umfassende dauerhafte Teilhabe garantiert.

Beispielsweise sollten neben dem Einreichen von offiziellen Einwanden auch Uber deren
Kommentierung und Bewertung haushaltpolitische Debatten entstehen. Darlber hinaus
stellen formlose Anfragen und Diskussionen eine gute Madglichkeit dar, eine breitere
Beteiligung mit zun&chst unverbindlichem Charakter (und somit mit einer geringeren
Einstiegsschwelle) zu erreichen. Mdbglicherweise kann die fehlende Interaktions- und
Kommunikationsbreite als eine Ursache fir die geringere Resonanz des bestehenden
Haushalsplanrechners gesehen werden Als Instrument bietet sich daher ein Forum an.. Je
nach der Ausgestaltung und Themenbreite kdnnen mit einem Forum jedoch auch erhebliche
Mehrkosten fur personelle Betreuung in Hinblick auf Administration und Pflege verbunden
sein.

Basierend auf den beschriebenen Mdglichkeiten und Grenzen innerhalb der kommunalen
Finanzpolitik ist die Teilhabe der Birgerinnen und Birger begrenzt. Bestimmte
Aufgabenbereiche, wie bspw. ,Soziales" setzen sich vorwiegend aus weisungsgebundenen
Pflichtaufgaben zusammen, d.h., sowohl Art als auch die Qualitat in der Aufgabenerfiillung
sind Bundes- und Landesgesetze festgeschrieben; der kommunale Einfluss dementsprechend
begrenzt. Diese Grenzen missen fir die Nutzer des Tools klar erkennbar gemacht werden,
sodass die Beteiligungsbereitschaft gezielt innerhalb des stadtischen Gestaltungsspielraums
genutzt werden kann.

Die Voraussetzungen fiir eine hohe Beteiligung der Birgerinnen und Birger werden aber nicht
nur Gber die technischen Moglichkeiten geschaffen. Auch die optische Verarbeitung der Daten
und die allgemeine Praktikabilitdt des Tools sind bedeutsame Parameter fur dessen Nutzung
durch die Birgerinnen und Birger. Im Folgenden wird dieser Aspekt aufgegriffen.
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Look and Feel

In der Darstellungsweise der Informationen sind verschiedene Punkte von Bedeutung. Das
Layout des Tools muss grundséatzlich ansprechend gestaltet sein. Bedeutsam ist zudem, dass
neben einer niedrigen Einstiegsschwelle auch die weiterfihrenden Seiten wohl geordnet und
intuitiv bedienbar sind. Eine besondere Bedeutung kommt gem. der Befragung und der
Workshop-Ergebnisse der Struktur des Haushaltsrechners zu. Der Top-Down-Ansatz, den
sich bereits der bestehende ,,Haushaltsplanrechner” zur Darstellungsgrundlage macht, scheint
grundsatzlich gut geeignet zu sein, um die komplexen Datenséatze in Ubersichtlicher und
intuitiver Form zu systematisieren und darzustellen. Somit wird auch eine L&ésung des
beschriebenen Zielkonflikts zwischen der Informationstiefe und der Ubersichtlichkeit des Tools
erreicht. Die verschiedenen Abstraktionsebenen haben den Zweck, die Menge an Daten
Ubersichtlich zu prasentieren und ein intuitives Verstandnis sowohl der GréRenverhaltnisse als
auch der Verteilung der Ausgaben und Einnahmen zu foérdern. Die erste Ebene sollte sich fiir
einen leichten Einstieg in die Kategorien ,Einnahmen“ und ,Ausgaben“ unterteilen. Die
Datenaufbereitung sollte sich dem Nutzer zum einen grafisch erschliel3en, zum anderen aber
auch in tabellarischer Form ersichtlich sein. Fir die grafische Umsetzung hat sich die
Diagrammform des Bundeshaushalts (Ringdiagramme) bewéhrt. Auch die Form von Kacheln,
wie sie im Konzept des ,Offenen Haushalts" genutzt wird, bietet eine gute Moglichkeit der
lllustration von Haushalten, Teilhaushalten und deren volumeninduzierten Relationen
zueinander.

Im Rahmen einer weitreichenden Usability ist auf Barrierefreiheit zu achten. Diese zielt darauf
ab, das System und dessen visuellen Transport von Informationen fir eine méglichst groRRe
Zielgruppe zuganglich zu machen. Viele dieser Barrieren gehen auf eine korperliche
Beeintrachtigung zurtck. In diesem Rahmen sind bspw. die Wahl der verwendeten Farben,
aber auch Schriftart sowie Schriftgrof3e entscheidend fir eine barrierefreie Anwendung. Auch
muss sichergestellt sein, dass die Anwendung des Tools keine spezifische technische
Expertise erfordert, sondern mithilfe von durchschnittlichen PC- und Web-Kenntnissen méglich
ist.

Um eine anwenderfreundliche Navigation innerhalb des Tools sicherzustellen, ist es wichtig,
ein Ubergeordnetes Meni zu installieren, das etwa als fixierte Leiste und unabhéangig von der
genutzten Ebene zur Verfugung steht. Uber dieses Menii muss es grundséatzlich moglich sein,
zur Startseite zurlick zu gelangen oder Seiten mit Hilfestellungen aufzusuchen. Eine
Jintelligente* Suchfunktion sollte bei einem Haushaltsrechner als begleitendes und fest
verankertes Element zur Verfigung stehen. Das stellt zum einen sicher, dass Begriffe und
Produkte gezielt und direkt gesucht werden konnen, was zu einer gesteigerten
Nutzungseffizienz beitrdgt. Zum anderen bietet eine Suchfunktion Hilfestellungen bei der
Anwendung, indem dem Nutzer Begriffe per automatischer Vervollstandigung der
Anfangseingabe aktiv vorgeschlagen werden. Zur Unterstiitzung der Anwenderinnen und
Anwender scheint es auch hinsichtlich der analysierten Good-Practice-Beispiele zielfiihrend,
wesentliche Fachtermini leicht verstandlich zu erklaren. Der Eindeutigkeit und Klarheit der
Begrifflichkeiten kommt hierbei eine wesentliche Bedeutung zu. Es muss sichergestellt sein,
dass die verwendeten Begriffe so gewahlt werden, dass sie zum einen treffende Erwartungen
hinsichtlich der jeweils reprasentierten Inhalte erzeugen und zum anderen gut voneinander
abgrenzbar sind. Gleichwohl sollte darauf geachtet werden, dass sich die Begriffe dennoch
nicht zu sehr vom Verwaltungsterminus unterschieden, um einerseits Missverstandnissen
zwischen Nutzerinnen und Nutzern und der Verwaltung vorzubeugen und andererseits eine
effiziente Pflege des Tools zu ermoglichen und weitreichende begriffsbedingte Ubersetzungen
von Inhalten moglichst gering zu halten.
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3 Prototypische Umsetzung

Die prototypische, informationstechnische Umsetzung wurde durch das an der Universitét
Leipzig ansassige Institut fir Informatik unter Leitung von Prof. Dr. Hans-Gert Grabe
Ubernommen. Das prototypische Online-Tool inkl. detaillierter Dokumentation (Requirements,
Installationsanleitung, Benutzerhandbuch, Entwurfsbeschreibung und RDF-Cube
Datenkonzept) finden Sie gesondert in dem angefigten Release-Bindel bzw. uber
http://www.leipzig-data.de/IHR-15. Im Folgenden werden wesentliche Eckpunkte im
Zusammenhang mit der vorliegenden Analyse vorgestellt.

Die Startseite ist durch Ubersichtlichkeit und inhaltliche Einfachheit gekennzeichnet, was auf
die formulierte Anforderung einer moglichst niedrigen Einstiegsschwelle rekurriert. Sie bietet
mit den Kategorien ,Einnahmen® und ,Ausgaben die Mdglichkeit des direkten und
Zielgerichteten Einstiegs. Werden jedoch zundchst genauere Erlauterungen zur
Funktionsweise und zum Zweck des Tools bendtigt, kénnen diese lUber den Link ,Anleitungen
und Hintergrundinformationen“ gewonnen werden. Diese Informationen stehen begleitend
wahrend der gesamten Nutzung durch eine dauerhaft platzierte Leiste am oberen Rand der
Webseite zur Verfigung. Fachliche Hinweise und Erklarungen zum kommunalen
Haushaltsplan kénnen Gber das Feld ,Haushaltsplanung® abgerufen werden, das sich
ebenfalls in dieser Leiste befindet. Dartiber hinaus werden im Glossar wesentliche Begriffe
definiert bzw. zum besseren Verstandnis néaher beschrieben.

Es gibt bei der Registrierung die Pflicht, den vollstandigen und korrekten Namen anzugeben.
Dieser Klarname ist fur andere Nutzerinnen und Nutzer nicht sichtbar, dient jedoch als
Disziplinierungsinstrument in der Nutzung des Tools. Die Struktur des Haushalts orientiert sich
stark an der des Bundeshaushaltsrechners. Die Daten werden in Form von Kreisdiagrammen
angezeigt. Produktbereiche, die kleine Betrage aufweisen (<2% der jeweiligen Gesamtheit),
werden zu einem Segment ,Sonstiges® zusammengefasst. In der extra verfligbaren
Gesamttabelle sind diese dann aber einzeln aufgeschlisselt. Die Présentation der Daten
erfolgt Uber verschiedene Ebenen. Die Abstraktionsebenen orientieren sich hierbei an den
Hierarchien aus dem Haushaltsplan der Stadt Leipzig.

Navigationshilfen stellen sowohl eine zusatzliche Kopfleiste Uber dem Diagrammbereich als
auch ein Navigationsfeld am rechten Rand des Funktionsbereichs dar. Die Kopfleiste fuhrt die
verlinkten Begriffe ,Einnahmen“, ,Ausgaben®, ,Tabelle* und ,Jahresvergleich* auf, die
unmittelbar betatigt werden kénnen und zu inhaltlich entsprechend vertiefenden Informationen
fuhren. Das Navigationsfeld gibt eine Ubersicht iiber die erreichte vertikale Position innerhalb
der Abstraktionsebenen. Die installierten Suchmasken erleichtern dartiber hinaus die Nutzung
des Tools, wenn gezielte inhaltliche Abfragen Uber bekannte Begriffe erfolgen sollen.

Die erste zentrale Komponente des partizipativen Teils des Tools ist das Forum, welches
sowohl fir allgemeine Diskussionen, als auch zur Ausarbeitung oder Diskussion von
Vorschlagen verwendet werden kann. Das Forum ist tiber den Link in der Kopfleiste abrufbar.
Forumsbeitrage kénnen in Abhangigkeit ihres Inhalts einzelnen Bereichen zugeordnet werden,
die den Produktbereichen des Leipziger Stadthaushalts entsprechen. Die zweite zentrale
Komponente steht sowohl bei der jeweiligen Kategorie im Informationsbereich als auch in
einem gesonderten Formular zur Verfligung. Nutzerinnen und Nutzer sind somit in der Lage,
direkt Vorschlage zum stadtischen Haushalt einzureichen. Dazu gibt es zu jedem
Produktbereich ein Steuerungselement (Button), der direkt auf ein Formular verweist, wortiber
ein Diskussionsbeitrag (Thread) im Forum erstellt werden kann. Jeder Vorschlag wird in die
inhaltlich zutreffende Kategorie eingeteilt, die der hdchsten Abstraktionsebene entspricht.
Damit verflgt das Tool Uber Partizipationsmdglichkeiten, die unabhangig von der Phase des
Haushaltsplanprozesses und somit dauerhaft zur Verfliigung stehen. Den Burgerinnen und
Birgern wird die formelle Formulierung eines Einwands erleichtert. Diese Standardisierung
des Birgereinwands in Haushaltsfragen dirfte zur Starkung und Effizienzsteigerung der

Seite 64 | 70



finanzpolitischen Kommunikation mit der Stadtverwaltung beitragen. Gleichwohl steigt fur
diese damit auch der Betreuungs- und Pflegeaufwand. Die Systemadministration erfordert
neben der Aktualisierung von Haushaltsdaten auch die Moderation, Uberpriifung und
Beantwortung von Biirgerfragen und -diskussionen.

4 Empfehlungen zur Verbesserung von Information und Beteiligung

Auf welchem Informationskanal werden welche Informationen zur Verfigung gestellt? Wann
ist eine Beteiligung im Prozess moglich? Wie greifen informelle und formelle Anforderungen
und Mdglichkeiten in einander tber? Welche Einflussmoglichkeiten sollen mit informellen
Beteiligungsinstrumenten gegeben werden? Welche weiteren Informations- und
Beteiligungsangebote sind notwendig? Welche Ressourcen stehen dafir zur Verfiigung? Um
diese und viele weitere Fragen zu klaren, ist auf Grundlage politischer Weichenstellungen und
Entscheidungen ein Ubergreifendes Informations- und Beteiligungskonzept notwendig.
Dessen Erarbeitung konnte im bisherigen Projektrahmen nicht geleistet werden. Gleichwohl
werden auf Grundlage der Analysen Empfehlungen erarbeitet, die geeignet erscheinen, die
Information und Teilhabe an der Haushaltsplanung der Stadt Leipzig zu verbessern.

Vorschlag 1 — Ausbau der Kommunikation

Um in der Offentlichkeit eine bessere Kenntnis iiber Prozessablaufe der Haushaltsplanung
und die dabei bestehenden Mdglichkeiten der Information und Teilhabe zu erreichen, erscheint
eine intensivere Kommunikation mit einem Werben fiir die Angebote notwendig. Uber die
fiskalischen Kennzahlen der Haushaltsplanung und der Haushaltsansétze hinaus bedarf es in
diesem Zusammenhang 6ffentlich frei zuganglicher Information zu den anstehenden Projekten
und Malinahmen der Stadt sowie den dabei bestehenden Mdglichkeit der Beteiligung. Neben
der gezielten Pressearbeit in Form von Artikeln, Berichten etc., muss anhand von spezifischen
Projekt- und MalRnahmenbeschreibungen informiert, und auf die vorhandenen Angebote in
allen Informationskanéalen kontinuierlich, z.B. durch Flyer, Teaser, Verlinkung und gezielte
Werbung aufmerksam gemacht werden. Gleichzeitig missen wichtige Multiplikatoren
frihzeitig eingebunden werden, die zum einen direkt in Politik und Verwaltung der Stadt sowie
zum anderen im gesellschaftlichen Umfeld u.a. in lokal tatigen Organisationen, Vereinen und
Verbanden aktiv sind. Diesbezuglich ist ein Ubergreifendes Kommunikationskonzept auf- bzw.
auszubauen, in dem ebenso zusatzliche Anreize fur die Nutzung von Angeboten gesetzt
werden, exemplarisch sei die Pramierung der besten Birgervorschlage angefihrt.

Vorschlag 2 — Darstellung der Information-und Teilhabemoglichkeiten

Um der Offentlichkeit im Zuge des Haushaltsplanungsprozesses transparent, verstandlich und
verbindlich Auskunft Giber die vorhandenen Information- und Teilhabemoglichkeiten zu geben,
wird die Erarbeitung eines strukturierten Ablaufdiagramms (Flowchart) empfohlen. Dieses
sollte auf Grundlage eines Ubergreifenden Informations- und Beteiligungskonzeptes alle im
Haushaltsplanungsprozess verfiigbaren formellen und informellen Informations- und
Teilhabemdglichkeiten aufzeigen. Dabei sollte daraus einerseits hervorgehen, wann, welche
Informationen ggf. wo verfiigbar sind. Andererseits sollte es in gleichem Mal3e aufzeigen,
welche Instrumente der burgerschaftlichen Teilhabe nutzbar sind. Dabei missen den
Mdglichkeiten aber auch klar die Grenzen der verfligbaren Instrumente sowie der Umgang und
die Einbeziehung der daraus gewonnen Erkenntnissen im weiteren Prozess abgesteckt
werden.
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Vorschlag 3 — Internetseiten des Dezernates fur Finanzen

Den Good-Practice-Beispielen aus Kaéln, Kénigswinter und Minchen folgend, wird empfohlen
auf den Internetseiten des Dezernates fir Finanzen Verlaufsgrafiken, weitere Kennzahlen und
Informationen zu ausgewahlten Bereichen zur Verfigung zu stellen. Ausgangspunkt kénnten
die Themen Steuern und Abgaben, Schuldenstand sowie die vier Cluster OPNV und
Verkehrsplanung, Kultur, Schulen und Bildung sowie Bauplanung bilden, die in der Umfrage
als wichtige Teilhabebereiche identifiziert wurden. Dabei sollten wichtige Kennzahlen,
erbrachte Leistungen und anstehende Herausforderungen und Entscheidungen sowie ggf.
weiterfihrende Links und Teilhabemdglichkeiten aufgezeigt werden. In diesem
Zusammenhang koénnen aber auch die verfigbaren Produktbeschreibungen eingebunden
werden.

Im Zuge der Haushaltsentwurfsplanung wird diesbeziglich zusatzlich empfohlen, den
Prozessablauf, z.B. in Form des Flowcharts, zu visualisieren sowie herauszustellen in welchen
Produkten oder Produktgruppen auf Grundlage burgerschaftliche Teilhabe grundsatzlich
Uberhaupt Umverteilung von Finanzmitteln mdglich ist (freiwillige Leistungen und
weisungsfreie Pflichtaufgaben).

Vorschlag 4 — Interaktiver Haushaltsplan

Die Aussetzung des Interaktiven Haushaltsplans sollte aufgehoben und dieses Instrument in
Uberarbeiteter Form wieder zur Verfigung gestellt werden. Als Ausgangspunkt flr einen
solchen Relaunch kdénnen die Ableitungen und Anforderungen dieser Analyse sowie das im
Projekt entwickelte prototypische Online-Tool dienen. Gleichwohl seitens eines zuklnftigen
Betreiber noch Einarbeitungs- und Anpassungsarbeiten notwendig sind, wird mit diesen
aufgezeigt, wie eine grundlegende Neukonzeption des Look and Feel und der
Informationsdarstellung mit Ausweitung der visuellen Darstellung und der vorhandenen
Funktionalitat eines Interaktiven Haushaltsplans zielgruppen- und bedarfsorientiert moglich ist.
Die Dokumentation des prototypischen Online-Tools (Requirements, Installationsanleitung,
Benutzerhandbuch, Backend-Handbuch, Entwurfsbeschreibung und RDF-Cube
Datenkonzept sowie github-Repo) finden Sie gesondert in dem angefiigten Release-Bundel
bzw. Uber http://www.leipzig-data.de/IHR-15.

Um einen effizienten und effektiven Betrieb eines Interaktiven Haushaltsplans zu erméglichen,
mussen auf einer festen und validen Datenbasis Kennzahlen bereitgestellt werden, die bis auf
SchlUsselprodukte aufgeschlisselt sind. Im Zuge eines Relaunch des Interaktiven
Haushaltplans werden deshalb die Festlegung von Qualitatsstandards der Datenbereitstellung
und eine Festlegung sowie verbindliche Einbindung verantwortlicher Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen inkl. Regelung des bestehenden Aufgaben empfohlen.

In Ergadnzung der Funktionalitdten werden eine starkere Verkniipfung der vorhandenen
Angebote bzw. deren Einbindung in den Interaktiven Haushaltsplan (siehe Vorschlag 6 —
Multikanal-Verknipfung) und funktionale Erweiterungen im Bereich der Beteiligung
angeregt. Letzteres sollte auf Grundlage der Empfehlung zur Uberarbeitung des vorhandenen
Beteiligungsprozesses erfolgen (siehe Vorschlag 5 — Beteiligungsprozess).

Vorschlag 5 — Beteiligungsprozess

Es wird empfohlen, birgerschaftliche Beteiligung zur Finanzplanung tber den gesetzlich
vorgeschriebenen Zeitraum hinaus zu ermdglichen und dafir eine Uberarbeitung des
vorhandenen Beteiligungsprozesses um ein kontinuierlich vorhandenes, informelles Angebot
zu erweitern. In den Analysen und dabei insbesondere im Workshop mit lokalen
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Organisationen wurde diesbezlglich eine Konzeptskizze erarbeitet, die zwei
Beteiligungsphasen vorsieht.

In der ersten Phase — nach dem Haushaltsbeschluss — sollte es den Birgerinnen und Blirgern
einerseits ermoglicht werden in einzelnen Bereichen Uber die konkrete Verwendung von
Finanzmitteln mit zu debattieren und vorhandene alternative Vorschlage zu votieren. Dem
Wunsch der Birger entsprechend konnte dies effektiv und effizient in Form eines Online-
Dialogs erfolgen in den auch offentlich zugangliche Informationen, wie ggf. Antrdge der
Fraktionen, vorhandene Gutachten und Statistiken sowie weitere Informationen und
Stellungnahmen der Stadtverwaltung eingestellt werden. In Erganzung dazu sollten, z.B. Uber
kontroverse Themen, weitere Beteiligungsangebote, wie Umfragen, Workshops, aber ggf.
auch Burgerbegehren und -entscheide initiert werden. Insgesamt kdnnte so ein umfassendes,
gesellschaftliches Meinungsbild in Entscheidungsfindungsprozesse einbezogen werden, dass
die Akzeptanz der fundierten Entscheidungen des Stadtrates gesellschaftlich weiter starkt.
Andererseits sollten die Bilrgerinnen und Birger im Hinblick auf die mittelfristige
Finanzplanung die Moglichkeit haben in strategische Uberlegungen iber zukiinftige Prioritaten
zwischen den Produktbereichen und in den einzelnen Haushaltsgebieten einbezogen werden.
Diesbezuglich ist die Fortsetzung der vorhandenen Multikanalstrategie empfehlenswert. Das
vorhandene  Angebot der etablierten  Burgerwerkstadten, Befragungen  und
Informationsveranstaltungen kénnte dabei durch einen moderierten Online-Dialog flankiert
werden. In diesem Zusammenhang muissten u.a. Einflussmdglichkeiten, Prozessablauf und
Rechenschaftslegung sowie verfigbare Ressourcen und Verantwortlichkeiten in einem
Ubergreifenden Informations- und Beteiligungskonzept transparent und verbindlich geregelt
werden.

Die zweite Phase — mit offentlich vorliegender Haushaltsentwurfsplanung — sollte den
etablierten Prozessablaufen folgen. In diesem Zusammenhang sollten der Interaktive
Haushaltsplan und dessen Beteiligungsfunktionen reaktiviert werden (siehe Vorschlag 4 —
Interaktiver Haushaltsplan). Dabei sollten alle eingegangen Einwénde transparent in einem
Online-Tool zur Verfigung stehen und die jeweilige Stellungnahme der Stadtverwaltung
transparent fir alle Teilnehmenden zu sehen sein. Um eine starkere Nutzung dieses
Instruments zu unterstutzten, wird zum einen angeregt, themenspezifische Online-
Diskussionen zu initiieren und zu moderieren, die Fragen und Themenstellungen, z.B. aus
Informationsveranstaltungen und Diskussionen aus den Workshops zur Haushaltsplanung
sowie Positionen der Stadtratsfraktionen aufgreifen. Zum anderen kénnten Preise fur die
hdchst votierten Vorschlage und/oder Einwande vergeben werden, die kommunalrechtlich
umsetzbar sind. Diesbezlglich muss aber ebenso darlegt werden, inwiefern diese bei der
Entscheidung uber die Entwurfsplanung bzw. im weiteren Prozess fur zukinftige Haushalte
oder der Umsetzung von MalRnahmen beriicksichtigt werden (Erarbeitung eines
Reaktionsschemas).

Erganzend dazu wird insbesondere fir die zweite Phase empfohlen, die Kommunikation
auszubauen (siehe Vorschlag 1 — Ausbau der Kommunikation) und eine starkere Verknipfung
der vielfaltigen Angebote zu ermdglichen (siehe Vorschlag 6 — Multikanal-Verknipfung).

Vorschlag 6 — Multikanal-Verkniipfung

Es wird empfohlen einerseits online und offline sowie anderseits formell notwendige und
informelle freiwillige Angebote noch starker mit einander zu verknipfen. Dies gilt sowohl fur
den Bereich der Information als auch der Beteiligung.
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Um in allen Medien gleich valide Informationen bereitstellen zu kdnnen, ist im Bereich der
Information eine einheitliche Datenbasis notwendig. In diesem Zusammenhang wird angeregt,
haushaltsrelevante Informationen noch starker einer Webseite zu bundeln und in den
einzelnen Positionen weiterfiihrende Informationen der Fachbereiche zu hinterlegen.

Im Bereich der Beteiligung wird angeregt, die eingehenden Informationen aus allen Medien
und Instrumenten auf einer zentralen Plattform fir alle Blrger transparent abzulegen. In der
Einspruchsphase postalisch eingereichte Einwande koénnten so beispielsweise in den
Interaktiven Haushaltsplan durch ein spezielles Formular von der Verwaltung eingegeben
werden und gleichzeitig an das Ratsinformationssystem Ubermittelt werden. Ohne
Mehraufwand fur die Verwaltung waren diese so transparent fir die Ratsvertreter und die
Birger nutzbar. Ebenso kdnnten Diskussionen medienibergreifend fortgefihrt werden.
Online-Diskussionen kdnnten so beispielsweise zu Workshops fihren sowie vice versa
Workshopergebnisse in einer Online-Diskussion fortgefihrt werden und anschlieRend zu
Stellungnahmen, Vorlagen und Vorschlagen fur den Gemeinderat aufgearbeitet werden. Das
Zusammenspiel der einzelnen Instrumente gilt es klar aufzuzeigen (Vorschlag 2 — Flowchart)
und transparent darzustellen (Vorschlag 3 — Internetseiten des Dezernates flr Finanzen
und/oder Vorschlag 4 — Interaktiver Haushaltsplan) sowie offen in die Offentlichkeit zu tragen
(Vorschlag 1 — Ausbau der Kommunikation).

Seite 68 | 70



Quellenangaben und -nachweise

'Vgl. Briiggemeier, Martin (1990): Kommunale Birgerberatung: Eindriicke und Perspektiven,
in: Verwaltungs Archiv, H. 1, S.87-112; Grunow, Dieter (1982): Blrokratisierung und
Debiirokratisierung im Wohlfahrtsstaat, S. 239ff.; Klages, Helmut (1981): Uberlasteter
Staat - verdrossene Burger?, S. 154.

Vgl. u. a. Réber/Redlich (2012): Burgerbeteiligung und Biirgerhaushalte in Deutschland,
Osterreich und der Schweiz - auf dem Weg vom Staatsbiirger tiber den Kunden zum
Mitentscheider und Koproduzenten? in: E. Schréter, P. von Maravic und J. Réber
(Hrsg.): Zukunftsfahige Verwaltung?

i \Vgl. u. a. Rober/Redlich (2012): Birgerbeteiligung und Blrgerhaushalte in Deutschland,
Osterreich und der Schweiz - auf dem Weg vom Staatsbiirger tiber den Kunden zum
Mitentscheider und Koproduzenten? in: E. Schréter, P. von Maravic und J. Réber
(Hrsg.): Zukunftsfahige Verwaltung?

v Knirsch, Hanspeter: Der kommunale Haushalt. Online verfigbar unter
http://library.fes.de/pdf-files/akademie/kommunal/08975/kapitel_05.pdf, zuletzt gepruft
am 21.07.2015.

vV Die Zahl der in der Deutschen Nationalbibliothek im Titel mit Blrgerbeteiligung gelisteten
Veroffentlichungen ist von 43 (bis 1980), tber 139 (bis 1990) und 234 (bis 2000) sowie
349 (bis 2010) auf 419 (bis 05/2014) kontinuierlich angestiegen.

Vi Knirsch, Hanspeter: Der kommunale Haushalt. Online verfligbar unter
http://library.fes.de/pdf-files/akademie/kommunal/08975/kapitel_05.pdf, zuletzt gepriift
am 21.07.2015.

vi'vgl. Bundeszentrale fir politische Bildung und die Engagement Global/Servicestelle
Kommunen in der Einen Welt (0.J.): Was ist ein Burgerhaushalt. Online verfiigbar unter
http://www.buergerhaushalt.org/de/faq_bhh#n63, zuletzt gedrift am 16.07.2015.

Vit \/gl. exemplarisch Berlin Open Data http://daten.berlin.de/dokumente; Transparenzportal
Hamburg http://transparenz.hamburg.de; Daten.Bremen http://daten.bremen.de;
OpenData Bayern http://www.opendata.bayern.de.

% In diesen Abschnitt sind Erkenntnisse eingeflossen, die im Rahmen eines Lehr-
Forschungsprojektes gewonnen worden. Im studentischen Team haben mitgearbeitet:
Wolfgang Amann (Informatik), Sarah Cujé (Kommunikations- und
Medienwissenschaften), Christian Hoffmann (Geografie), Tamara Winter
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X Die hohere Fragenanzabhl ergibt sich aus vielen Unterfragen zum Tatigkeitsfeld der
Organisation.

Xi Teilweise offene Fragen, bspw. mit der Moglichkeit eines offenen Fragefeldes zur
Erganzung der geschlossenen Fragen, wurden hier ebenfalls erfasst.

Xil Altersgruppenspezifische Auswertungen wurden aufgrund des Stichprobenumfangs nur fur
die Biurgerinnenumfrage erstellt.

XV |m Folgenden wurden quantitativ nur die vollstandig ausgeftllten Fragebogen
ausgewertet. Sofern nicht anders erlautert gilt N=358. Hinsichtlich der offenen Fragen
wurde auf den kompletten Datensatz zurtickgegriffen.
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X* Teilnehmende, die keine Altersangaben gemacht haben sind unter ,Gesamt“ nicht
aufgefihrt.

*\Vgl. Leipziger Internetzeitung (05.05.2015) Online verfugbar unter http://mwww.l-
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oder-Bein-ab-Leipziger-Kultur-Diskussion-zum-Actori-Gutachten-geraet-zur-MuKo-
Demo, zuletzt geprift am 27.03.2015.
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(04.04.2012) Online verflgbar unterhttps://www.openpetition.de/petition/online/fuent-
fuer-leipzig-5-prozent-vom-leipziger-kulturhaushalt-fuer-die-freie-kultur, zuletzt gepruft
am 27.03.2015.

it Diskussionsrunden zu Einzelthemen® N=79, ,liber verschiedene Moglichkeiten
abstimmen“ N=273, ,Vorschlage einreichen* N=137, ,Vorschldge kommentieren* N=131

XV Dessen ungeachtet kann bei einzelnen Fragen die Antwortmoglichkeit ,keine Antwort*
gewahlt worden sein. Ist die Stichprobe kleiner als 46 ist dies im Abbildungstitel
vermerkt. Um eine validere Stichprobengrol3e zu erzielen, wurden dartiber hinaus
unvollstandig ausgefullte, d.h. vorzeitig beendete, Fragebégen einbezogen. Die Zahl der
Teilnehmenden variiert deshalb.

*v Auf den Seiten des Forum Birgerstadt Leipzig (http://www.forum-buergerstadt-
leipzig.de/de/buergerhaushalt.asp) finden sich noch Blrgergutachten und
Dokumentation sowie der der Link zum Interaktiven Haushaltsplan.

i \/gl. u.a. Spiegel Online (02.02.2015): Gravierende Sicherheitsliicke: Experten raten
erneut zum Abschalten des Flash-Players. Online verfiigbar unter:
http://www.spiegel.de/netzwelt/web/adobe-flash-player-wegen-sicherheitsluecke-am-
besten-deaktivieren-a-1016347.html; Spiegel Online (16.08.2012): Multimediasoftware:
Adobe beendet Flash-Entwicklung fur Smartphones. Online verfigbar unter
http://www.spiegel.de/netzwelt/gadgets/adobe-stellt-flash-entwicklung-fuer-smartphones-
ein-a-850332.html.
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